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 การวิจยัครั' งนี' มีวตัถุประสงคเ์พื�อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที�มีต่อ                        
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นครนายก จาํแนกตามเพศ และประสบการณ์ในการทาํงาน กลุ่มตวัอยา่งเป็นครูโรงเรียนกลุ่มเมือง 2           
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ไดค่้าความเชื�อมั�นของแบบสอบถามเฉลี�ยทั'งฉบบั เท่ากบั 0.95 ค่าเฉลี�ย ( X ) และ ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน 
(SD) การตรวจสอบสมมติฐาน คือ การทดสอบที (t-test) และค่าความแปรปรวนทางเดียว (One-way 
ANOVA) และเมื�อพบนยัสาํคญัทางสถิติจึงทาํการเปรียบเทียบรายคู่โดยวิธีของ เซฟเฟ่ (Scheffe’s method)  
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อยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ ยกเวน้ดา้นการดา้นการวดัผล ประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน 
ดา้นการพฒันาสื�อนวตักรรมและเทคโนโลยี เพื�อการศึกษาที�แตกต่างกนัอยา่งมีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ 
ที�ระดบั .05 
 3.  เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 ต่อการบริหารงานวิชาการ
โรงเรียนกลุ่มเมือง 2 จาํแนกตามประสบการณ์ในการทาํงาน โดยรวมแตกต่างกนั และรายดา้น  
พบวา่ ทุกดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 
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 The main objective of this research was to study and to compare the school teachers’ 
satisfaction towards the educational management of the city school group 2 under a Primary Educational 
Service Area (Nakornnayok). The results are divided into 2 groups which are specified by gender and 
work experiences. The example group consists of 82 teachers from the city school group 2 in 2015 
selected by stratified random sampling based on work experiences. The data collection tool was a five 
scale rating questionnaire with 51 questions, with discrimination power between 0.25 and 0.84, and the 
reliability of 0.95.  The statistics for data analysis were t-test, One-way ANOVA and Scheffe’s method. 
The results were that;   

1.  The over all level of the school teachers’ satisfaction towards the educational management 
was at high level, was at fair level ranging from the improvement of course syllabus, the research in 
educational quality and the improvement of learning process, respectively. Only the improvement of 
learning resource was rated at fair level.  

2.  The school teacher satisfaction to wards the educational management, as classified by 
gender, was that there was different concerning measurement, estimation and comparison among the 
media’s and technology’s study with .05 statistical significant level.    

3.  The school teachers’ satisfaction  toward educational management as classified by work 
experiences, was different with significance level of .05. 
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บทที� 1 

บทนํา 
 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 
 ในอดีตที�ผา่นมาการจดัการศึกษาของไทยนบัวา่ประสบความสาํเร็จในระดบัหนึ�ง แต่ก็ยงั
มีปัญหาในเรื�องของความสอดคลอ้งระหวา่งการจดัการศึกษากบัความตอ้งการตามความเป็นจริง
และวถีิชีวติของคนในสังคมเท่าที�ควรจะเป็น จุดใหญ่ของปัญหาการศึกษาไทย คือ การที�ไม่สามารถ
เตรียมคนในสังคมใหส้ามารถเผชิญกบัการเปลี�ยนแปลงแห่งยคุสมยัในหลาย ๆ ดา้น ทั'งดา้น
เศรษฐกิจ สังคม การเมือง วทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ีซึ� งกระทบต่อสังคมไทยอยา่งหลีกเลี�ยงไม่ได ้
จะเห็นไดจ้ากผลการสาํรวจของกระทรวงศึกษาธิการที�ผา่นมา พบวา่ การศึกษานั'นไม่สอดคลอ้งกบั
ชีวติและสังคมทาํใหเ้ด็กไทยไม่เกิดทกัษะดา้นการคิดวิเคราะห์มุ่งเนน้เพียงแค่ท่องจาํตามตาํรา
เท่านั'น จึงเป็นสาเหตุสาํคญัที�ก่อใหเ้กิดการทบทวนบทบาทของการจดัระบบการศึกษาใหม่ให้
สอดคลอ้งกบัสภาวะของโลกปัจจุบนั (วทิยากร เชียงกลู, 2542, หนา้ 5) จากปัญหาทางการศึกษา
ดงักล่าวกฎหมายรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2540 จึงกาํหนดใหมี้กฎหมาย                      
ทางการศึกษา คือ พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ประกาศใชเ้มื�อวนัที� 20 สิงหาคม 
 พ.ศ. 2542 และมีผลบงัคบัใชเ้มื�อวนัที� 20 สิงหาคม พ.ศ. 2545 เป็นตน้ไป จากพระราชบญัญติั
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 นาํมาสู่การปฏิรูปการศึกษา ซึ� งไดก้าํหนดปรัชญาและทิศทางการจดั
การศึกษาที�ตอ้งการเห็นความมีส่วนร่วมทุกส่วนของสังคมในการจดัการศึกษา เพื�อใหเ้กิดผลต่อ 
การพฒันาผูเ้รียนอยา่งสูงสุด จึงจาํเป็นอยา่งยิ�งที�โรงเรียนและทุกฝ่ายตอ้งร่วมมือกนัสนบัสนุน              
ทั'งบุคคลและงบประมาณตามแนวคิดการบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน สาํหรับหวัใจสาํคญัของ
การบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน คือ การบริหารจดัการตามความตอ้งการและจาํเป็นของ
สถานศึกษาโดยคณะกรรมการสถานศึกษา ซึ� งประกอบดว้ย ผูป้กครองและชุมชนที�เขา้ใจใน
บทบาทและหนา้ที�ของการมีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษาอยา่งใกลชิ้ด ผูป้กครองนกัเรียน 
และชุมชนถือเป็นผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในการจดัการศึกษาโดยตรง จึงตอ้งมีหนา้ที�ร่วมวางแผน              
ร่วมตดัสินใจ ร่วมทาํ และร่วมประเมิน โดยมุ่งหวงัเพื�อเพิ�มประสิทธิภาพการจดัการเรียนการสอน
เพื�อตอบสนองความตอ้งการของผูเ้รียน ผูป้กครอง และชุมชนใหม้ากที�สุด (จาํนง แจ่มจนัทรวงศ,์ 
2545, หนา้ 250) นอกจากนี'พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ไดก้าํหนดสาระสาํคญั
เกี�ยวกบัการมีส่วนร่วมดงัที�ปรากฏในมาตรา 24 (6) ที�ระบุไวว้า่ การจดัการเรียนรู้ให้เกิดไดทุ้กเวลา
ทุกสถานที� มีการประสานความร่วมมือกบับิดามารดา ผูป้กครอง และบุคคลในชุมชนทุกฝ่าย เพื�อ
ร่วมกนัพฒันาผูเ้รียนตามศกัยภาพ (สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2542, หนา้ 20)  
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งานวชิาการเป็นงานซึ�งเกี�ยวกบัการพฒันาและปรับปรุงแกไ้ขการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพ
ตรงตามเป้าหมายของการศึกษา เช่น การจดัโปรแกรมการเรียนการสอน โครงการสอน การจดั
ตารางสอน การนิเทศการสอน สื�อการสอน และการประเมินผลการเรียน เป็นตน้  
 ในการจดัการศึกษาทุกระดบั งานดา้นวชิาการนบัเป็นงานที�มีความสาํคญัอยา่งยิ�ง เพราะ
นา้การบริหารการศึกษา ก็เพื�อตอบสนองความสาํเร็จของผลงานทางวชิาการหรือการเรียนการสอน 
โดยจุดมุ่งหมายของการบริหารงานวชิาการอยูที่�การสร้างนกัเรียนใหมี้คุณภาพ มีความรู้ มีจริยธรรม 
และคุณสมบติัที�ตอ้งการ ดงันั'น การบริหารงานดา้นวชิาการ จึงเป็นงานที�สาํคญัของผูบ้ริหารที�
จะตอ้งรับผดิชอบในการใชห้ลกัการในการบริหารงานดา้นนี'อยา่งมีประสิทธิภาพและวธีิการจดัการ
หรือบริหารงานวชิาการ มกันิยมกระจายอาํนาจและความรับผดิชอบใหแ้ก่ผูท้าํหนา้ที�ทางงาน
วชิาการอยา่งเตม็ที�เพื�อใหมี้เสรีภาพทางวชิาการ (Academic freedom) อนัเป็นผลใหเ้กิดความรู้และ
วธีิการใหม่ ๆ ทาํใหโ้รงเรียนกา้วหนา้ต่อไปโดยไม่หยดุย ั'ง (ภาวดิา ธาราศรีสุทธิ, 2550, หนา้ 1)  
 ความพึงพอใจเป็นปัจจยัที�สาํคญัประการหนึ�งที�มีผลต่อความสาํเร็จของงานที�บรรลุ
เป้าหมายที�วางไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ อนัเป็นผลจากการไดรั้บการตอบสนองต่อแรงจูงใจหรือ
ความตอ้งการของแต่ละบุคคลความพึงพอใจในการทาํงานเป็นสิ�งสาํคญั ที�ทาํใหง้านบรรลุผลสาํเร็จ 
ความพึงพอใจในงานจึงช่วยเสริมความรู้สึกมีคุณค่าใหแ้ก่คนงานได ้นอกจากนั'น การทาํใหค้นงาน
มีความพึงพอใจในการทาํงานยงัอาจช่วยลดความเป็นปฏิปักษต่์องานของคนงานดว้ยการเป็น
ปฏิปักษต่์องานจะเป็นผลเสียต่อองคก์รเพราะคนงานจะแสดงออก ซึ� งความเป็นปฏิปักษด์ว้ยวธีิการ
ต่าง ๆ เช่น การขาดงาน การลาออกจากงาน เป็นตน้ ซึ� งจะทาํใหค้วามสามารถในการปฏิบติังานของ
คนงานลดลง การสร้างความพึงพอใจจึงเป็นสิ�งสาํคญั เพราะนอกจากจะช่วย ใหค้นงานปฏิบติั
หนา้ที�ดว้ยความตั'งใจและรู้สึกวา่ชีวติของตนมีคุณภาพแลว้ยงัช่วยลดแนวโนม้ ปรากฏการณ์อนัเกิด
จากการเป็นปฏิปักษต่์องานของคนงานดว้ย (นิตยา จุย้นวล, 2550, หนา้ 8)  
 ดว้ยผลการสอบระดบัชาติของนกัเรียนในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 ในปี พ.ศ. 2558 ยงัตํ�ากวา่
ระดบัประเทศ และมีผลการทดสอบเฉลี�ยรวมของโรงเรียนตํ�ากวา่กลุ่มอื�นในสาํนกังานเขตพื'นที�
การศึกษาประถมศึกษานครนายก นอกจากนั'น การบริหารงานวชิาการในกลุ่มยงัมีความบกพร่อง 
ในหลายดา้น จึงควรใหค้รูมีส่วนร่วมในการหาแนวทางในการพฒันาร่วมกนั (โรงเรียนกลุ่มเมือง 2, 
2558)  

 จากปัญหาดงักล่าวผูว้ิจยัสนใจที�จะศึกษาความพึงพอใจ การบริหารงานวชิาการของครู           

ที�มีต่อการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 ในสังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษา
ประถมศึกษานครนายก โดยไดท้าํการศึกษางานวชิาการใน 6 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นการพฒันา
หลกัสูตรสถานศึกษา 2) ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ 3) ดา้นการวดัผลประเมินผลและ         
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การเทียบโอนผลการเรียน 4) ดา้นการวิจยัเพื�อพฒันาคุณภาพการศึกษา 5) ดา้นการพฒันา                    
สื�อนวตักรรมและเทคโนโลยเีพื�อการศึกษา 6) ดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู้ เพื�อที�จะนาํผลที�ไดจ้าก            
การวจิยัครั' งนี'ไปใชใ้นการพฒันาการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกดัสาํนกังาน
เขตพื'นที�การศึกษาประถมศึกษานครนายกและผูเ้กี�ยวขอ้งต่อไป  
 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย  
 การศึกษาความพึงพอใจของครูที�มีต่อการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนกลุ่มเมือง 2  

ในสังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาประถมศึกษานครนายก มีวตัถุประสงค ์ดงันี'  
   1.  เพื�อศึกษาระดบัความพึงพอใจของครูที�มีต่อการบริหารงานวชิาการของโรงเรียน            

กลุ่มเมือง 2 ในสังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาประถมศึกษานครนายก 
  2.  เพื�อเปรียบเทียบระดบัความพึงพอใจของครูที�มีต่อการบริหารงานวชิาการของ
โรงเรียนกลุ่มเมือง 2 ในสังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาประถมศึกษานครนายก จาํแนกตามเพศ 
และประสบการณ์ในการทาํงาน 
 

คาํถามของการวจัิย 
 1.  ระดบัความพึงพอใจของครูที�มีต่อการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนกลุ่มเมือง 2  

ในสังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาประถมศึกษานครนายก อยูใ่นระดบัใด  
  2.  เพื�อเปรียบเทียบระดบัความพึงพอใจของครูที�มีต่อการบริหารงานวชิาการของ

โรงเรียนกลุ่มเมือง 2ในสังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาประถมศึกษานครนายก จาํแนกตามเพศ 
และประสบการณ์ในการทาํงาน ที�แตกต่างกนัมีระดบัความพึงพอใจแตกต่างกนัหรือไม่ 
 

สมมติฐานของการวจัิย 
1.  ความพึงพอใจของครูที�มีต่อการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 ในสังกดั

สาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาประถมศึกษานครนายก จาํแนกตามเพศ แตกต่างกนั 
2.  ความพึงพอใจของครูที�มีต่อการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 ในสังกดั

สาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาประถมศึกษานครนายก จาํแนกตามประสบการณ์ในการทาํงาน 
แตกต่างกนั 
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กรอบแนวคดิในการวจัิย 

 ในการศึกษาคน้ควา้ครั' งนี'  เป็นการศึกษาเกี�ยวกบัความพึงพอใจของครูที�มีต่อ                           
การบริหารงานวชิาการของโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 ในสังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาประถมศึกษา
นครนายก ซึ� งกระทรวงศึกษาธิการ ไดก้าํหนดขอบข่ายของงานวชิาการออกเป็น 12 ดา้น 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2546, หนา้ 32) แต่ในการวิจยัครั' งนี' มุ่งศึกษาเฉพาะ 6 ดา้น คือ  
1) ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 2) ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ 3) ดา้นการวดัผล
ประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน 4) ดา้นการวิจยัเพื�อพฒันาคุณภาพการศึกษา                                                                 
5) ดา้นการพฒันาสื�อนวตักรรมและเทคโนโลยเีพื�อการศึกษา 6) ดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู้ 
 
  ตวัแปรอิสระ        ตวัแปรตาม 
 
    
       
       
 
 
 
 
 
 
 
 
   
  
ภาพที� 1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 
 
 
 
 

ความพึงพอใจของครูที�มีต่อการบริหารงาน
วชิาการของโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 ในสังกดั
สาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาประถมศึกษา
นครนายก เป็น 6 ดา้น 
1.  ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 
2.  ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ 
3.  ดา้นการวดัผลประเมินผลและการเทียบ

โอนผลการเรียน 
4.  ดา้นการวิจยัเพื�อพฒันาคุณภาพการศึกษา 
5.  ดา้นการพฒันาสื�อนวตักรรมและ

เทคโนโลยเีพื�อการศึกษา 
6.  ดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู้ 
 

สถานภาพ 
1.  เพศ 
     1.1  หญิง 
     1.2  ชาย 
2.  ประสบการณ์ในการทาํงาน 
     2.1  ตํ�ากวา่ 10 ปี 
     2.2  มากกวา่ 10-20 ปี 
     2.3  มากกวา่ 20 ปีขึ'นไป 
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ประโยชน์ที�คาดว่าจะได้รับ 
 การวจิยัในครั' งนี'จะไดค้วามรู้ที�เกี�ยวกบัความพึงพอใจ การบริหารงานวชิาการของครูที�มี

ต่อการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 ในสังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษา 
ประถมศึกษานครนายก เพื�อเป็นแนวทางในการวางแผนและพฒันาการบริหารงานวิชาการของ
ผูบ้ริหารและคณะครูในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 ต่อไป 

 

ขอบเขตของการวจัิย 
 ในการคน้ควา้ศึกษาครั' งนี'  มีขอบเขต ดงันี'  
 1.  ขอบเขตของเนื'อหา การศึกษาคน้ควา้ในเรื�องนี'  มุ่งศึกษาเกี�ยวกบังานวชิาการ 6 ดา้น 

ไดแ้ก่ 1) ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 2) ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้                          
3) ดา้นการวดัผลประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน 4) ดา้นการวจิยัเพื�อพฒันาคุณภาพ
การศึกษา 5) ดา้นการพฒันาสื�อนวตักรรมและเทคโนโลยเีพื�อการศึกษา 6) ดา้นการพฒันาแหล่ง
เรียนรู้ 

 2.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
   2.1  ประชากรที�ใชใ้นการศึกษาคน้ควา้ในเรื�องนี'  ไดแ้ก่ ขา้ราชการครูในโรงเรียน 
กลุ่มเมือง 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาประถมศึกษานครนายก ปี 2558 จาํนวน 90 คน  

  2.2  กลุ่มตวัอยา่งที�ใชใ้นการศึกษาคน้ควา้ ไดแ้ก่ ขา้ราชการครูในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 
สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาประถมศึกษานครนายก กาํหนดกลุ่มตวัอยา่งตามตาราง Krejcie 
and Morgan (1970, p. 608) ไดก้ลุ่มตวัอยา่งขา้ราชการครูในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 จาํนวน 82 คน            
ทาํการสุ่มวธีิการสุ่มแบบแบ่งชั'น (Stratified random sampling) ตามประสบการณ์ในการทาํงาน  
 3.  ตวัแปรที�ศึกษา ตวัแปรที�ศึกษาครั' งนี'  ประกอบดว้ยตวัแปรตน้ และตวัแปรตาม  
ซึ� งมีรายละเอียดดงันี'  

   3.1  ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่ สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม แบ่งเป็น 
     3.1.1  เพศ จาํแนกเป็น 
    3.1.1.1  ชาย 
     3.1.1 2  หญิง 

   3.1.2  ประสบการณ์ในการทาํงาน จาํแนกเป็น 
      3.1.2.1  ตํ�ากวา่ 10 ปี 
    3.1.2.2  มากกวา่ 10-20 ปี 
    3.1.2.3  มากกวา่ 20 ปีขึ'นไป     
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  3.2  ตวัแปรตาม คือ ความพึงพอใจของครูที�มีต่อการบริหารงานวชิาการของโรงเรียน
กลุ่มเมือง 2 ในสังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาประถมศึกษานครนายก ใน 6 ดา้น คือ  

3.2.1  ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 
3.2.2  ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ 
3.3.3  ดา้นการวดัผล ประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน 
3.3.4  ดา้นการวิจยัเพื�อพฒันาคุณภาพการศึกษา 
3.3.5  ดา้นการพฒันาสื�อนวตักรรมและเทคโนโลยเีพื�อการศึกษา 
3.3.6  ดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู้ 
 

 นิยามศัพท์เฉพาะ 

 โรงเรียนกลุ่มเมือง 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาประถมศึกษานครนายก หมายถึง 
โรงเรียนในอาํเภอเมือง จงัหวดันครนายก ในสังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาประถมศึกษา
นครนายก จาํนวน 11 โรงเรียน ไดแ้ก่ โรงเรียนบา้นคลอง 3 วทิยา โรงเรียนบา้นคลอง 3 (ดรุณศึกษา) 
โรงเรียนวดัดอนยอ โรงเรียนบา้นชวดบวั โรงเรียนวดัหนองทองทราย โรงเรียนวดัคลองโพธิ6  
โรงเรียนวดัศรีจุฬา โรงเรียนบา้นกาํแพงเศียร โรงเรียนวดับางหอย โรงเรียนวดับางปรัง                     
โรงเรียนวดัสันติวฒันาราม 

 ความพึงพอใจของครู หมายถึง ความรู้สึกที�เกิดขึ'นในทางที�ดี ความรู้สึกชอบ                     
ความประทบัใจของครูต่อการบริหารงานวชิาการ จาํนวน 6 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นการพฒันาหลกัสูตร
สถานศึกษา 2) ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ 3) ดา้นการวดัผลประเมินผลและการเทียบโอน
ผลการเรียน 4) ดา้นการวจิยัเพื�อพฒันาคุณภาพการศึกษา 5) ดา้นการพฒันาสื�อนวตักรรมและ
เทคโนโลยเีพื�อการศึกษา 6) ดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู้ 

 การบริหารงานวชิาการ หมายถึง การบริหารงานวชิาการที�เป็นไปตามวตัถุประสงค ์
สามารถตรวจวดัโดยใชแ้บบสอบถามความพึงพอใจของผูป้กครองกาํหนดเป็น 6 ดา้น คือ  
 1.  ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา หมายถึง การวเิคราะห์หลกัสูตรสถานศึกษา             
ขั'นพื'นฐาน การจดัทาํโครงสร้างหลกัสูตรสถานศึกษาและสาระการเรียนรู้ต่าง ๆ การนาํหลกัสูตร 
ไปใช ้การนิเทศติดตามประเมินผลการใชห้ลกัสูตร การปรับปรุงและพฒันาหลกัสูตร 

 2.   ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ หมายถึง การส่งเสริมใหค้รูจดัแผนการเรียนรู้           
และจดักระบวนการเรียนรู้โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั การจดักระบวนการเรียนรู้ใหส้อดคลอ้งกบั                  
ความสนใจ ความถนดัของผูเ้รียน การนาํภูมิปัญญาทอ้งถิ�นมามีส่วนร่วมในการจดัการเรียน 

การสอน การนิเทศการเรียนการสอนของครู ส่งเสริมใหค้รูมีการพฒันากระบวนการเรียนรู้ 
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 3.  ดา้นการวดัผล ประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน หมายถึง การกาํหนด            
แนวปฏิบติัการวดัและประเมินผลใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษา โดยเนน้การประเมินผล           
ตามสภาพจริง การเทียบโอน การพฒันาเครื�องมือวดัและประเมินผลใหไ้ดม้าตรฐาน 

 4.  ดา้นการวิจยัเพื�อพฒันาคุณภาพการศึกษา หมายถึง การพฒันาคุณภาพงานวชิาการ          
ในสถานศึกษา การพฒันาคุณภาพการเรียนรู้ในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ การเผยแพร่ผลงาน            
การวจิยัทางวชิาการกบัสถานศึกษา บุคคล ครอบครัว องคก์ร หน่วยงานและสถาบนัอื�น 

 5.  ดา้นการพฒันาสื�อนวตักรรมและเทคโนโลยเีพื�อการศึกษา หมายถึง การส่งเสริมใหค้รู
ผลิตสื�อและนวตักรรมการเรียนการสอน การจดัหาสื�อและเทคโนโลย ีการประเมินผลและ
พฒันาการใชสื้�อนวตักรรมและเทคโนโลยเีพื�อการศึกษา 

 6.  ดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู้ หมายถึง การสาํรวจแหล่งเรียนรู้ทั'งในและนอก
สถานศึกษา การจดัตั'งและพฒันาแหล่งเรียนรู้เพื�อใหเ้กิดองคค์วามรู้ การสนบัสนุนใหค้รูใชแ้หล่ง
เรียนรู้ทั'งในและนอกโรงเรียน 

 เพศ หมายถึง เพศของครูในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษา
ประถมศึกษานครนายก 

 ประสบการณ์ในการทาํงาน หมายถึง ระยะเวลาที�ดาํรงตาํแหน่งของครูผูส้อน โดยผูว้จิยั
ไดจ้าํแนกประสบการณ์เป็น 3 กลุ่ม ดงันี'  
 1.  ตํ�ากวา่ 10 ปี 
  2.  มากกวา่ 10-20 ปี 
  3.  มากกวา่ 20 ปีขึ'นไป 
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บทที� 2 

เอกสาร และงานวจิยัที�เกี�ยวข้อง 

 
 ในการศึกษาความพึงพอใจของครูที�มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนกลุ่มเมือง 2  

ในสังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาประถมศึกษานครนายก ผูว้จิยัไดศึ้กษาเอกสารและงานวจิยั
ต่าง ๆ ที�เกี�ยวขอ้งโดยแบ่งเป็นหวัขอ้ดงันี'  

 1.  สภาพทั�วไปของโรงเรียนในสังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาประถมศึกษา
นครนายก 

 2.  แนวคิดทฤษฎีเกี�ยวกบัการบริหารงานวชิาการ 
   2.1  ความหมายของการบริหารงานวชิาการ 
   2.2  ความสาํคญัการบริหารงานวชิาการ 
   2.3  ขอบข่ายการบริหารงานวชิาการ 
    2.3.1  ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 
    2.3.2  ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ 
    2.3.3  ดา้นการวดัผล ประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน 
    2.3.4  ดา้นการวิจยัเพื�อพฒันาคุณภาพการศึกษา 
     2.3.5  ดา้นการพฒันาสื�อนวตักรรมและเทคโนโลยเีพื�อการศึกษา 
    2.3.6  ดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู้ 
 3.  แนวคิดทฤษฎีเกี�ยวกบัความพึงพอใจ 
 4.  ตวัแปรที�เกี�ยวขอ้งกบังานวจิยั 
 5.  งานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง 
  5.1  งานวจิยัในประเทศ 
  5.2  งานวจิยัต่างประเทศ 
 

สภาพทั�วไปของโรงเรียนในสังกดัสํานักงานเขตพื3นที�การศึกษาประถมศึกษานครนายก 
 สาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาประถมศึกษานครนายกมีอาคารปฏิบติังานตั'งอยูภ่ายในบริเวณ
ศาลากลางจงัหวดันครนายก ถนนสุวรรณศร เลขที� 182/ 89 ตาํบลท่าชา้ง อาํเภอเมืองนครนายก 
(สาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาประถมศึกษานครนายก, 2559, หนา้ 5)  
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 1.  จงัหวดันครนายกเป็นอาคารเดิมของสาํนกังานศึกษาธิการจงัหวดันครนายก (เดิม) 
เป็นสถานที�ปฏิบติังานของกลุ่มต่างประกอบดว้ย 
  1.1  กลุ่มอาํนวยการ 
  1.2  กลุ่มบริหารงานบุคคล 
  1.3  กลุ่มนโยบายและแผน 

  1.4  กลุ่มบริหารงานการเงินและสินทรัพย ์
  1.5  หน่วยตรวจสอบภายใน  
  1.6  กลุ่มส่งเสริมการจดัการศึกษา 
  1.7  กลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจดัการศึกษา 
  1.8  กลุ่มส่งเสริมสถานศึกษาเอกชน 

  2.  ภารกิจการจดัการศึกษาขั'นพื'นฐาน 
  สาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาประถมศึกษานครนายก มีภารกิจการจดัการศึกษาขั'นพื'นฐาน  ดงันี'  

   2.1  การจดัการศึกษาระดบัก่อนประถมศึกษา  
   2.2  การจดัการศึกษาระดบัประถมศึกษา  
   2.3  การจดัการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ 

  3.  สถานศึกษาทั'งหมด 
   3.1  สถานศึกษาสังกดั สพฐ.  จาํนวน  136  โรงเรียน  
  ช่วงชั'นที� 1-2 จาํนวน  104  โรงเรียน 
  ช่วงชั'นที� 1-3  จาํนวน  32  โรงเรียน 
  โรงเรียนขนาดเล็กที�มีนกัเรียนตํ�ากวา่ 120 คน  จาํนวน  76  โรงเรียน 
  3.2  สถานศึกษาสังกดั สช. จาํนวน  16  โรงเรียน 

  4.  นกัเรียนทั'งหมด จาํนวน  28,128 คน 
  4.1  นกัเรียนสังกดั สพฐ. จาํนวน  21,130 คน 

  ก่อนประถมศึกษา จาํนวน  4,295  คน  
  ประถมศึกษา จาํนวน  14,744  คน  
  มธัยมศึกษาตอนตน้ จาํนวน  2,091  คน  

  4.2  นกัเรียนสังกดั สช.  จาํนวน  6,998  คน  
  ก่อนประถมศึกษา  จาํนวน  1,443  คน 

  ประถมศึกษา จาํนวน  2,595  คน 
  มธัยมศึกษาตอนตน้ จาํนวน  1,376  คน 
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  มธัยมศึกษาตอนปลาย จาํนวน 462  คน 
  สายอาชีพ  จาํนวน  1,122  คน 

  5.  หอ้งเรียนทั'งหมด จาํนวน  1,558  หอ้ง 
  5.1  หอ้งเรียนสังกดั สพฐ. จาํนวน  1,318  หอ้ง 

  ก่อนประถมศึกษา จาํนวน  300  หอ้ง 
  ประถมศึกษา จาํนวน  915  หอ้ง 
  มธัยมศึกษาตอนตน้ จาํนวน  103  หอ้ง 

5.2  นกัเรียนสังกดั สช.  จาํนวน  240  หอ้ง 
   ก่อนประถมศึกษา  จาํนวน  56  หอ้ง 
  ประถมศึกษา จาํนวน  81  หอ้ง 
  มธัยมศึกษาตอนตน้ จาํนวน  45  หอ้ง 
  มธัยมศึกษาตอนปลาย  จาํนวน  17  หอ้ง 
  สายอาชีพ  จาํนวน  41 หอ้ง 

 6.  นกัเรียนพิการเรียนร่วมกบัเด็กปกติ  จาํนวน  346  คน 
 7.  นกัเรียนดอ้ยโอกาสเรียนร่วมกบัเด็กปกติ  จาํนวน  14,623  คน 

 8.  จาํนวนบุคลากร ในสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษา  จาํนวน  90  คน 
  8.1  ขา้ราชการครู  จาํนวน  27  คน 
  ผูอ้าํนวยการสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษา  จาํนวน  1  คน 
  รองผูอ้าํนวยการสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษา  จาํนวน 8  คน 
  ศึกษานิเทศก ์ จาํนวน  18 คน 
  8.2  บุคลากรทางการศึกษา  จาํนวน  45  คน 
   8.3  พนกังานราชการ จาํนวน  1  คน 
  8.4  ลูกจา้งประจาํ จาํนวน  10  คน 
   8.5  ลูกจา้งชั�วคราว จาํนวน  7  คน 
  9.  จาํนวนบุคลากร ในสถานศึกษา จาํนวน  1,639  คน 

  9.1  ขา้ราชการครู จาํนวน  1,315  คน 
  9.2  พนกังานราชการ จาํนวน  26 คน 
  9.3  ครูอตัราจา้ง จาํนวน  36  คน 
  9.4  ลูกจา้งประจาํ จาํนวน  71  คน 
  9.5  ครูธุรการ จาํนวน  59  คน 
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  9.6  ครูวทิยาศาสตร์ ครูคณิตศาสตร์ จาํนวน  20  คน 
  9.7  ครูพี�เลี'ยง จาํนวน  50  คน 
  9.8  ลูกจา้งชั�วคราว (นกัการภารโรง)  จาํนวน  62  คน 

 โรงเรียนกลุ่มเมือง 2 สังกดัสํานกังานเขตพื'นที�การศึกษาประถมศึกษานครนายก  
จาํนวน 11 โรงเรียน ไดแ้ก่ โรงเรียนบา้นคลอง 3 วทิยา โรงเรียนบา้นคลอง 3 (ดรุณศึกษา)  
โรงเรียนวดัดอนยอ โรงเรียนบา้นชวดบวั โรงเรียนวดัหนองทองทราย โรงเรียนวดัคลองโพธิ6  
โรงเรียนวดัศรีจุฬา โรงเรียนบา้นกาํแพงเศียร โรงเรียนวดับางหอย โรงเรียนวดับางปรัง โรงเรียน           
วดัสันติวฒันาราม 

 ผูว้จิยัสรุปไดว้า่ สาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาประถมศึกษานครนายก ตั'งอยูภ่ายใน
บริเวณศาลากลางจงัหวดันครนายก ถนนสุวรรณศร เลขที� 182/ 89 ตาํบลท่าชา้ง อาํเภอเมือง
นครนายก โดยไดแ้บ่งการทาํงานเป็นกลุ่มงานต่าง ๆ ซึ� งควบคุมดูแลทั'งโรงเรียนในสังกดั สพฐ. 
และ สช. จาํนวน 152 โรงเรียน และแบ่งโรงเรียนเป็นกลุ่ม ซึ� งโรงเรียนที�ผูว้ิจยัทาํการศึกษาในครั' งนี'
เป็นโรงเรียนในกลุ่มเมือง 2 จาํนวน 11 โรงเรียน ไดแ้ก่ โรงเรียนบา้นคลอง 3 วทิยา โรงเรียน                 
บา้นคลอง 3 (ดรุณศึกษา) โรงเรียนวดัดอนยอ โรงเรียนบา้นชวดบวั โรงเรียนวดัหนองทองทราย  
โรงเรียนวดัคลองโพธิ6  โรงเรียนวดัศรีจุฬา โรงเรียนบา้นกาํแพงเศียร โรงเรียนวดับางหอย โรงเรียน
วดับางปรัง โรงเรียนวดัสันติวฒันาราม 

 

แนวคดิทฤษฎเีกี�ยวกบัการบริหารงานวชิาการ 
 การบริหารงานวชิาการของโรงเรียน เป็นงานที�ผูบ้ริหารโรงเรียนทุกระดบั                             
ตอ้งใหค้วามสาํคญัและผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งเป็นผูน้าํครูในดา้นวชิาการดว้ย ทั'งนี' เพราะวา่หนา้ที�
ของโรงเรียน คือ การใหค้วามรู้แก่นกัเรียนในดา้นวชิาการ ผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นผูน้าํดา้นวชิาการ
โดยการทาํงานร่วมกบัครู กระตุน้และจูงใจใหค้รูปฏิบติัหนา้ที�อยา่งมีประสิทธิภาพ พยายามหาทาง
ส่งเสริมและสนบัสนุนใหค้รู-อาจารยก์า้วหนา้ในการจดัการเรียนการสอน โดยเนน้งานวชิาการ          
เป็นสาํคญั เพราะงานวชิาการเป็นหวัใจของการบริหารโรงเรียน จะทาํใหก้ารจดัการเรียนการสอน
บรรลุจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร  
 ความหมายการบริหารงานวิชาการ 
 การบริหารงานดา้นวชิาการเป็นการบริหารกิจกรรมทุกชนิดของโรงเรียนที�เกี�ยวขอ้ง 
กบัการปรับปรุงพฒันาการสอนของครูให้นกัเรียนไดรั้บผลดีและมีประสิทธิภาพมากที�สุด  
เป็นที�ยอมรับโดยทั�วไปวา่ งานวชิาการเป็นงานหลกัที�สาํคญัที�สุดในงานบริหารดา้นอื�น ๆ  
ของโรงเรียน เพราะผลที�เกิดขึ'นจากงานวชิาการนั'น จะส่งผลต่อตวันกัเรียนโดยตรง ส่วนงาน 
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ดา้นอื�น ๆ นั'นเป็นงานที�มาสนบัสนุนใหง้านวชิาการมีประสิทธิภาพสูงขึ'นเท่านั'น 
และไดมี้นกัวชิาการศึกษาหลายท่าน ไดก้ล่าวถึงการบริหารงานวชิาการ ดงันี'  
 นงนุช อสัมภินวงศ ์(2542, หนา้ 12) ไดส้รุปความหมายงานวชิาการไวว้า่ หมายถึง 
กิจกรรมทุกชนิดในโรงเรียนซึ�งเกี�ยวกบัการปรับปรุง การพฒันาการเรียนการสอนใหไ้ดผ้ลดี                   
มีประสิทธิภาพ บรรลุตามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรการเรียนการสอน ตลอดจนกิจกรรมต่าง ๆ                   
ที�เกี�ยวขอ้งกบังานวชิาการ ไม่วา่จะเป็นกิจกรรมภายในหรือภายนอกห้องเรียน 
 ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์ (2546, หนา้ 2) กล่าววา่ งานวชิาการ หมายถึง การบริหาร
สถานศึกษา โดยมีการจดักิจกรรมทุกสิ�งทุกอยา่งที�เกี�ยวกบัการปรับปรุงพฒันาการเรียนการสอนให้
ไดผ้ลดีและมีประสิทธิภาพใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดกบัผูเ้รียน 
 สันติ บุญภิรมย ์(2553, หนา้ 21) ไดก้ล่าววา่ งานที�เป็นหวัใจของสถานศึกษาหรือ
โรงเรียน ซึ� งประกอบดว้ยงานยอ่ยอื�น ๆ ที�เกี�ยวกบัการเรียนการสอน เช่น หลกัสูตร การพฒันา
หลกัสูตร วธีิสอน สื�อการเรียนการสอน การวดัผลและประเมินผล การประกนัคุณภาพการศึกษา 
และงานอื�น ๆ ที�ส่งเสริมสนบัสนุนงานวชิาการใหบ้รรลุผลสาํเร็จ 
  ดงันั'น จึงพอสรุปไดว้า่ การบริหารงานวชิาการ หมายถึง การบริหารกิจกรรมทุกชนิด              
ที�ก่อใหเ้กิดความรู้และการศึกษาแก่เด็ก ซึ� งเกี�ยวขอ้งกบั การส่งเสริมพฒันาและปรับปรุงการเรียน         
การสอนใหจ้ดักิจกรรมการเรียนการสอนตามหลกัสูตร เพื�อพฒันาคุณลกัษณะนิสัยนกัเรียน                        
มีความเสียสละ มีเมตตา เป็นผูน้าํและผูต้ามที�ดี มีความสามคัคีและมีประสิทธิภาพตรงตามเป้าหมาย
ของหลกัสูตร 
 ความสําคัญของงานวชิาการ  
 ในสถาบนัการศึกษาทุกระดบัมีงานสาํคญัอยา่งยิ�งงานหนึ�งที�ผูบ้ริหารสถานศึกษาควร
ตอ้งมีความรู้ ความเขา้ใจและใหค้วามสนใจอยา่งสาํคญัยิ�ง คือ การบริหารงานวชิาการ ถา้สถาบนั
หรือสาํนกังานเกี�ยวกบัการจดัการศึกษาแห่งใด ไม่ใหค้วามสนใจต่อการบริหารงานวชิาการก็เท่ากบั
สถาบนัการศึกษาหรือสาํนกังานที�เกี�ยวกบัการจดัการศึกษาแห่งนั'นไม่ไดป้ฏิบติัหนา้ที�ใน                    
ความรับผดิชอบอยา่งสมบูรณ์แบบ หรืออาจจะกล่าวไดว้า่ผูบ้ริหารยงัมีขอ้บกพร่องในหนา้ที�อยู ่                
(สมศกัดิ6  คงเที�ยง, 2545, หนา้ 192)  
 ถวลิ อรัญเวศ (2545, หนา้ 6) ไดก้ล่าววา่ กรอบการบริหารงานในสถานศึกษาขั'นพื'นฐาน
ในปัจจุบนัแบ่งออกเป็นงานใหญ่ ๆ ได ้2 งาน คือ งานหลกั ไดแ้ก่ งานวชิาการและงานสนบัสนุน 
ไดแ้ก่ งานบุคลากร งานกิจกรรมนกัเรียน งานธุรการและการเงิน งานอาคารสถานที� และ                     
งานความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน เพื�อใหบ้ริการลกัสูตรและงานวชิาการของสถานศึกษา            
ขั'นพื'นฐานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล กาํหนดใหส้ถานศึกษาขั'นพื'นฐานมีหนา้ที�
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จดัสาระหลกัสูตรเพื�อความเป็นไทย ความเป็นพลเมืองที�ดีของชาติ การดาํรงชีวติ การประกอบ
อาชีพ ตลอดจนเพื�อการศึกษาต่อในส่วนที�เกี�ยวขอ้งกบัสภาพปัญหาของชุมชน สังคม ภูมิปัญญา 
ทอ้งถิ�น คุณลกัษณะที�พึงประสงค ์เพื�อเป็นสมาชิกที�ดีของครอบครัว ชุมชน สังคมและประเทศชาติ 
 ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์ (2553, หนา้ 1) ไดก้ล่าววา่ งานวิชาการเป็นหลกัของ                   
การบริหารสถานศึกษา ไม่วา่สถานศึกษาจะเป็นประเภทใดมาตรฐานและคุณภาพของสถานศึกษา
จะพิจารณาไดจ้ากผลงานดา้นวชิาการ เนื�องจากงานวชิาการเกี�ยวกบัหลกัสูตร การจดัโปรแกรม
การศึกษา และการจดัการเรียนการสอน ซึ� งเป็นหวัใจของสถานศึกษา และเกี�ยวขอ้งกบัผูบ้ริหาร
สถานศึกษาและบุคลากรทุกระดบัของสถานศึกษา ซึ� งอาจเกี�ยวขอ้งทางตรงหรือทางออ้มก็อยูที่�
ลกัษณะของงานนั'น 
 ภาวดิา ธาราศรีสุทธิ (2550, หนา้ 3) ไดก้ล่าววา่ งานวชิาการเป็นงานที�มีความสาํคญัยิ�ง 
เพราะจุดมุ่งหมายของการบริหารวชิาการอยูที่�การสร้างนกัเรียนใหมี้คุณภาพ มีความรู้ มีจริยธรรม 
และมีคุณสมบติัตามที�ตอ้งการ งานวชิาการเป็นตวับ่งชี' คุณภาพและความสาํเร็จของโรงเรียน 
ความสาํเร็จของโรงเรียนมกัพิจารณาจากคุณภาพของผลผลิต คือ ตวันกัเรียน ดงันั'น คุณภาพของ
ผลผลิตจึงขึ'นอยูก่บัประสิทธิภาพในการดาํเนินงานวชิาการของโรงเรียน การบริหารงานวชิาการ              
จึงเป็นงานที�สาํคญัของผูบ้ริหารโรงเรียนที�จะตอ้งรับผดิชอบในการใชห้ลกัการในการบริหารงาน
วชิาการงานดา้นนี'อยา่งมีประสิทธิภาพ 
  ดงันั'น จึงสรุปไดว้า่ งานวชิาการเป็นหวัใจอนัดบัแรกของสถานศึกษาและมุ่งใหเ้กิด
ประโยชน์ที�จะเกิดกบันกัเรียนเป็นสาํคญั งานวชิาการจะชี' ใหเ้ห็นถึงคุณภาพ ประสิทธิภาพของ         
การจดัการสอนของหน่วยงานนั'น ๆ ผูบ้ริหารจึงตอ้งมีความรู้ ความเขา้ใจเกี�ยวกบัหลกัสูตร                  
การสอน อุปกรณ์ ตาราง แบบเรียน ห้องสมุดโรงเรียน การวดัผลการศึกษาและการสอนต่าง ๆ                
ใหท้นัสมยัอยูเ่สมอ 
 ขอบข่ายการบริหารงานวชิาการ 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2546, หนา้ 32) ไดก้าํหนดขอบข่ายของงานวชิาการออกเป็น                 
12 งาน ดงันี'  
 1.  ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 
 2.  ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ 
 3.  ดา้นการวดัผลประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน 
 4.  ดา้นการวิจยัเพื�อพฒันาคุณภาพการศึกษา 
 5.  ดา้นการพฒันาสื�อนวตักรรมและเทคโนโลยเีพื�อการศึกษา 
 6.  ดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู้ 
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 7.  ดา้นการนิเทศการศึกษา 
 8.  ดา้นการแนะแนวการศึกษา 
 9.  ดา้นการพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
  10.  ดา้นการส่งความรู้ดา้นวิชาการแก่ชุมชน 
  11.  ดา้นการประสานความร่วมมือในการพฒันาวชิาการกบัสถานศึกษาอื�น 
  12.  ดา้นการส่งเสริมและสนบัสนุนงานวชิาการแก่บุคคล ครอบครัว องคก์ร หน่วยงาน 
 และสถาบนัอื�นที�จดัการศึกษา 
 ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 
 ธาํรง บวัศรี (2542, หนา้ 67) ไดใ้หค้วามหมายของหลกัสูตรวา่ คือ แผนซึ�งไดอ้อกแบบ
จดัทาํขึ'นเพื�อแสดงถึงจุดหมาย การจดัเนื'อหาสาระ กิจกรรมและมวลประสบการณ์ในแต่ละ
โปรแกรมการศึกษา เพื�อใหผู้เ้รียนมีพฒันาการในดา้นต่าง ๆ ตามจุดหมายที�ไดก้าํหนดไว ้
 สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2546, หนา้ 9) กล่าววา่ สถานศึกษาจะตอ้ง
จดัใหมี้หลกัสูตรเป็นของตนเอง คือ หลกัสูตรสถานศึกษา โดยสถานศึกษาจะตอ้งทาํงานร่วมกนั 
ครอบครัว ชุมชน ทอ้งถิ�น วดั หน่วยงานทั'งภาครัฐและเอกชนในทอ้งถิ�น พฒันาหลกัสูตรในบริบท 
ดงันี'  
 1.  หลกัสูตรสถานศึกษาควรพฒันาใหเ้ด็กเกิดความสนุกสนานเพลิดเพลินในการเรียนรู้ 
มีทกัษะในการอ่านออกเขียนได ้คิดเลขเป็น รับขอ้มูลสารสนเทศและเทคโนโลยสืี�อสาร ส่งเสริม
กระบวนการคิดอยา่งมีเหตุผล 
 2.  หลกัสูตรสถานศึกษาควรส่งเสริมการพฒันาดา้นจิตวิญญาณ จริยธรรมสังคมและ
วฒันธรรม พฒันาหลกัการในการจาํแนกระหวา่งถูกและผดิ 
 3.  หลกัสูตรสถานศึกษาตอ้งพฒันาหลกัคุณธรรมและความคิดอิสระของผูเ้รียนช่วยให้
เป็นพลเมืองที�มีความรับผิดชอบ ช่วยในการพฒันาสังคมใหเ้ป็นธรรมและความเสมอภาค 
 4.  หลกัสูตรสถานศึกษาควรพฒันาความตระหนกั เขา้ใจและยอมรับสภาพแวดลอ้มที�ตน
ดาํรงชีวิตอยู ่ยดึมั�นในขอ้ตกลงร่วมกนัต่อการพฒันาที�ย ั�งยนื 
 5.  หลกัสูตรสถานศึกษาควรสร้างใหผู้เ้รียนมีความพร้อมในการเป็นผูบ้ริโภคที�ตดัสินใจ
แบบมีขอ้มูล เป็นอิสระและเขา้ใจในความรับผิดชอบ 
 หลกัสูตรสถานศึกษา ประกอบดว้ย สาระการเรียนรู้ 2 ส่วนหลกั คือ  
 1.  สาระการเรียนรู้ที�สะทอ้นความเป็นไทยและสากล ตามมาตรฐานหลกัสูตรการศึกษา
ขั'นพื'นฐาน พ.ศ. 2544 ซึ� งกาํหนดสาระการเรียนรู้แกนกลาง 
 2.  สาระการเรียนรู้ที�สะทอ้นความเป็นทอ้งถิ�น ครอบคลุมสภาพปัญหาชุมชน สังคม 
ตลอดจน ภูมิปัญญาทอ้งถิ�น ซึ� งกาํหนดเป็นสาระการเรียนรู้ทอ้งถิ�น 
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 จากความหมายที�กล่าวมาขา้งตน้พอสรุปไดว้า่ หลกัสูตร หมายถึง ประสบการณ์ทุกอยา่ง
ที�จดัใหแ้ก่เด็ก อาจเป็นกลุ่มรายวชิา แผน หรือแนวทางที�จดัไวอ้ยา่งเป็นระบบที�และเยาวชนตอ้งทาํ
และศึกษาเพื�อพฒันาใหมี้ความรู้ ความสามารถ โดยส่งเสริมใหแ้ต่ละบุคคลพฒันาไปสู่ศกัยภาพ
สูงสุดของตนตามความมุ่งหมายที�ไดก้าํหนด 
 จุดมุ่งหมายหลกัสูตรสถานศึกษาขั'นพื'นฐาน มุ่งใหค้นไทยเป็นมนุษยที์�สมบูรณ์ เป็นคนดี 
มีปัญญา มีความสุขและมีความเป็นไทย มีศกัยภาพในการศึกษาต่อและประกอบอาชีพ จึงกาํหนด
จุดหมายซึ�งถือเป็นมาตรฐานการเรียนรู้ใหผู้เ้รียนเกิดคุณลกัษณะอนัพึงประสงคต่์อไปนี'  
 1.  เห็นคุณค่าของตนเอง มีวินยัในตนเอง ปฏิบติัตนตามหลกัธรรมของพระพุทธศาสนา
หรือศาสนาที�ตนนบัถือ มีคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยมอนัพึงประสงค ์
 2.  มีความคิดสร้างสรรค ์ใฝ่รู้ ใฝ่เรียน รักการอ่าน รักการเขียนและรักการคน้ควา้ 
 3.  มีความรู้อนัเป็นสากล รู้เท่าทนัการณ์เปลี�ยนแปลงและความเจริญกา้วหนา้ทาง
วทิยาการ มีทกัษะและศกัยภาพในการจดัการ การสื�อสารและการใชเ้ทคโนโลย ีปรับวธีิการคิด 
วธีิการทาํงานไดเ้หมาะสมกบัสถานการณ์ 
 4.  มีทกัษะกระบวนการ โดยเฉพาะทางคณิตศาสตร์ วทิยาศาสตร์ ทกัษะการคิด  
การสร้างปัญญาและทกัษะในการดาํเนินชีวิต 
 5.  รักการออกกาํลงักาย ดูแลตนเองใหมี้สุขภาพและบุคลิกภาพที�ดี 
 6.  มีประสิทธิภาพในการผลิตและการบริโภค มีค่านิยมเป็นผูผ้ลิตมากกวา่เป็นผูบ้ริโภค 
 7.  เขา้ใจประวติัศาสตร์ของชาติไทย ภูมิใจในความเป็นไทย เป็นพลเมืองดี ยดึมั�นในวถีิ
ชีวติ และการปกครองระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยเ์ป็นประมุข 
 8.  มีจิตสาํนึกในการอนุรักษภ์าษาไทย ศิลปวฒันธรรม ประเพณี ภูมิปัญญาไทย 
ทรัพยากรธรรมชาติและพฒันาสิ�งแวดลอ้ม 
 9.  รักประเทศชาติและทอ้งถิ�น มุ่งทาํประโยชน์และสร้างสิ�งที�ดีงามใหส้ังคม 
 โครงสร้างมวลประสบการณ์ที�จดัใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ตามหลกัสูตรขั'นพื'นฐาน 
มี 8 กลุ่ม แต่เมื�อแบ่งตามพื'นฐานสาํคญัที�ผูเ้รียนทุกคนตอ้งเรียนรู้ สามารถแบ่งได ้2 กลุ่ม คือ  
 กลุ่มที� 1 ประกอบดว้ย ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วทิยาศาสตร์ และสังคมศึกษา ศาสนาและ
วฒันธรรม เป็นสาระการเรียนรู้ที�สถานศึกษาตอ้งใชเ้ป็นหลกัในการจดัการเรียนการสอนเพื�อสร้าง
พื'นฐานการคิดและเป็นกลยทุธ์ในการแกไ้ขปัญหาและวกิฤตของชาติ 
 กลุ่มที� 2 ประกอบดว้ย สุขศึกษาและพลศึกษา ศิลปะ การงานอาชีพและเทคโนโลย ีและ
ภาษาต่างประเทศ เป็นสาระการเรียนรู้ที�เสริมสร้างพื'นฐานความเป็นมนุษยแ์ละสร้างศกัยภาพ              
ในการคิดและการทาํงานอยา่งสร้างสรรค ์
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 บรรพต สุวรรณประเสริฐ (2544, หนา้ 15) ไดก้ล่าววา่ การพฒันาหลกัสูตร หมายถึง   
การปรับปรุงหลกัสูตรที�มีอยูแ่ลว้ใหดี้ขึ'น หรือการจดัทาํหลกัสูตรขึ'นมาใหม่โดยไม่มีหลกัสูตรเดิม
เป็นพื'นฐานอยูเ่ลย และรวมถึงการผลิตเอกสารต่าง ๆ สาํหรับผูเ้รียนดว้ย 
 กรมวชิาการ (2544, หนา้ 1) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ หลกัสูตร หมายถึง ประสบการณ์          
ทั'งมวลที�โรงเรียนจดัขึ'นทั'งในและนอกหอ้งเรียน เพื�อให้นกัเรียนไดรั้บความรู้ มีทกัษะเกิดความคิด
และเจตคติที�ดีอนัจาํเป็นต่อการดาํรงชีวติ  
 สถิต วงษพ์ิทกัษ ์(2545, หนา้ 15) กล่าววา่ การนาํหลกัสูตรไปใช ้หมายถึง การศึกษา             
ทาํความเขา้ใจเกี�ยวกบัหลกัสูตร เพื�อกาํหนดนโยบายและวางแผนในการนาํหลกัสูตรไปใชใ้ห้
บรรลุผลตามเจตนารมณ์ของหลกัสูตรและรวมทั'ง การชี'แจงประชาสัมพนัธ์หลกัสูตรใหผู้ที้�
เกี�ยวขอ้งไดท้ราบตลอดจนการจดัและปรับปรุงหลกัสูตรใหส้อดคลอ้งกบัสภาพความตอ้งการของ
ทอ้งถิ�นและรวมถึงการจดัหาแหล่งวชิาการและเอกสารประกอบการจดัทาํแผนการทาํหลกัสูตร
ทอ้งถิ�นและรวมถึงการจดัหาแหล่งวชิาการและเอกสารประกอบการจดัทาํแผนการสอน                     
สิ�งอาํนวยความสะดวก 
 สุนีย ์ภู่พนัธ์ (2546, หนา้ 159) ไดก้ล่าววา่ การพฒันาหลกัสูตร เป็นกระบวนการหรือ
ขั'นตอนของการตดัสินใจเลือกหาทางเลือกทางการเรียนการสอนที�เหมาะสม หรือเป็นที�รวบรวม
ของทางเลือกที�เหมาะสมต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนั จนเป็นระบบที�สามารถปฏิบติัได ้
 สรุปไดว้า่ การนาํหลกัสูตรไปใช ้หมายถึง การศึกษาทาํความเขา้ใจเกี�ยวกบัหลกัสูตร   
เพื�อกาํหนดนโยบายและวางแผนในการนาํหลกัสูตรใหส้อดคลอ้งกบัสภาพความตอ้งการของ
ทอ้งถิ�น การนาํหลกัสูตรไปใชจ้ะมีประสิทธิภาพมากนอ้ยแค่ไหนขึ'นอยูก่บัผูบ้ริหารและครูผูส้อน
จะตอ้งเขา้ใจตวัหลกัสูตรอยา่งถ่องแท ้รู้หลกั ขยายหลกัสูตรชั'นเรียนอยา่งเป็นระบบ 
 ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ 
 กรมวชิาการ (2542, หนา้ 13) กล่าววา่ การจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 
ผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งใหค้วามช่วยเหลือแนะนาํ เสนอแนะคอยเอาใจใส่ใหก้าํลงัใจเพื�อใหค้รู
สามารถจดักิจกรรมการเรียนการสอนมุ่งใหน้กัเรียนไดเ้รียนรู้และคน้พบองคค์วามรู้ดว้ยตนเอง  
ไดป้ฏิสัมพนัธ์กบับุคคลและสิ�งแวดลอ้ม ไดเ้คลื�อนไหวประกอบกิจกรรม ไดเ้รียนรู้กระบวนการ
ต่าง ๆ ที�จาํเป็นต่อการดาํรงชีวติและรู้จกัการประยกุตค์วามรู้ไปใชใ้นชีวติจริง 
 นวลจิตต ์เชาวดีกีรติพงศ ์(2545, หนา้ 9) ไดก้ล่าววา่ กระบวนการเรียนรู้ หมายถึง การจดั
กระบวนการเรียนรู้ใหผู้เ้รียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพฒันาตนเองได ้โดยถือวา่ผูเ้รียน              
มีความสาํคญัที�สุด กระบวนการจดัการศึกษาตอ้งส่งเสริมใหผู้เ้รียนสามารถพฒันาตามธรรมชาติ
และเตม็ตามศกัยภาพ และเป็นการเรียนรู้อยา่งต่อเนื�องตลอดชีวิต 
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 ทิศนา แขมมณี (2544, หนา้ 23) ไดใ้หค้วามหมายของการเรียนรู้ไวว้า่ “การจดั                    
การเรียนรู้” นบัวา่เป็นองคป์ระกอบหลกัที�แสดงถึงการเรียนรู้อยา่งเป็นรูปธรรม ประกอบดว้ย                 
ความเขา้ใจเกี�ยวกบัความหมายที�แทจ้ริงของการเรียนรู้ บทบาทของครูและบทบาทของผูเ้รียน              
การจดัการเรียนการสอนโดยใหผู้เ้รียนเป็นสาํคญัจะทาํไดส้าํเร็จเมื�อผูที้�เกี�ยวขอ้งกบัการจดัการเรียน       
การสอน ไดแ้ก่ ครู และนกัเรียน มีความเขา้ใจตรงกนัเกี�ยวกบัความหมายของการเรียนรู้ ดงันี'  
 1.  การเรียนรู้เป็นงานเฉพาะบุคคลทาํแทนกนัไม่ได ้ครูที�ตอ้งการให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้
ตอ้งเปิดโอกาสใหเ้ขาไดมี้ประสบการณ์การเรียนรู้ดว้ยตวัของเขาเอง 
 2.  การเรียนรู้เป็นกระบวนการทางสติปัญญาที�ตอ้งมีการใชก้ระบวนการคิด  
สร้างความเขา้ใจ ความหมายของสิ�งต่าง ๆ ดงันั'น ครูจึงควรกระตุน้ใหผู้เ้รียนใชก้ระบวนการคิด                   
ทาํความเขา้ใจสิ�งต่าง ๆ  
 3.  การเรียนรู้เป็นกระบวนการทางสังคม เพราะในเรื�องเดียวกนัอาจคิดไดห้ลายแง่  
หลายมุม ทาํใหเ้กิดการขยายเติมเตม็ขอ้ความรู้ ตรวจสอบความถูกตอ้งของการเรียนรู้ตามที�สังคม
ยอมรับดว้ย ดงันั'น ครูที�ปรารถนาใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ตอ้งเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนมีปฏิสัมพนัธ์             
ทางสังคมกบับุคคลอื�นหรือแหล่งขอ้มูลอื�น ๆ  
 4.  การเรียนรู้เป็นกิจกรรมที�สนุกสนาน เป็นความรู้สึกเบิกบานเพราะหลุดพน้จาก            
ความไม่รู้ นาํไปสู่ความใฝ่รู้ อยากรู้อีก เพราะเป็นเรื�องน่าสนุก ครูจึงควรสร้างภาวะที�กระตุน้ให้เกิด
ความอยากรู้หรือคบัขอ้งใจบา้งผูเ้รียนจะหาคาํตอบเพื�อให้หลุดพน้จากความขอ้งใจและเกิดความสุข
ขึ'นจากการเรียนรู้ 
 5.  การเรียนรู้เป็นงานต่อเนื�องตลอดชีวิต ขยายพรมแดนความรู้ไดไ้ม่มีที�สิ'นสุด  
ครูจึงสร้างกิจกรรมที�กระตุน้ใหเ้กิดการแสวงหาความรู้ไม่รู้จบ 
 6.  การเรียนรู้เป็นการเปลี�ยนแปลง เพราะไดรู้้มากขึ'นทาํใหเ้กิดการนาํความรู้ไปใชใ้น 
การเปลี�ยนแปลงสิ�งต่าง ๆ เป็นการพฒันาไปสู่การเปลี�ยนแปลงที�ดีขึ'น ครูควรเปิดโอกาสใหผู้เ้รียน
ไดรั้บผลการพฒันาของตวัเองดว้ย 
 ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์ (2546, หนา้ 72) กล่าววา่ การเรียนรู้มีพฤติกรรม 2 ส่วน คือ 
พฤติกรรมเดิมก่อนใหก้ารเรียนรู้ พฤติกรรมหลงัจากใหก้ารเรียนรู้แลว้นาํคาํนิยามของการเรียนรู้ 
กระบวนการที�ก่อให้เกิดการเปลี�ยนแปลง จากพฤติกรรมเดิมไปเป็นพฤติกรรมใหม่ที�ค่อนขา้ง   
ถาวรเป็นผลที�ไดจ้ากประสบการณ์ ผลการตอบสนองตามธรรมชาติที�เกิดขึ'นโดยบงัเอิญ                          
เป็นการเปลี�ยนแปลงทั'งความรู้ ความรู้สึกและทกัษะ 
 สรุปไดว้า่ การเรียนรู้ เป็นเรื�องเฉพาะบุคคลเกิดจากการฝึก ประสบการณ์และ                       
การตอบสนองตามธรรมชาติที�เกิดขึ'นโดยบงัเอิญ เป็นการเปลี�ยนแปลงทางดา้นความรู้ ความคิด  
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ความเขา้ใจ อารมณ์ ความรู้สึก ส่งผลใหพ้ฤติกรรมเปลี�ยนแปลงจากพฤติกรรมเดิมไปเป็นพฤติกรรม
ใหม่ที�ค่อนขา้งถาวร 
 การจดัการเรียนรู้หลกัสูตรการศึกษาขั'นพื'นฐาน พ.ศ. 2544 (กรมวชิาการ, 2544, หนา้ 54) 
กาํหนดแนวทางในการจดัการศึกษาวา่ การจดัการศึกษาตอ้งยดึหลกัวา่ผูเ้รียนทุกคนสามารถเรียนรู้
และพฒันาตนเองไดแ้ละถือวา่ผูเ้รียนรู้มีความสาํคญัที�สุดฉะนั'นครูผูส้อนและผูจ้ดัการศึกษาตอ้ง
เปลี�ยนแปลงบทบาทจากการเป็นผูชี้'นาํ ผูถ่้ายทอดความรู้ไปเป็นผูช่้วยเหลือ ส่งเสริมและ                        
การสนบัสนุนผูเ้รียนในการแสวงหาความรู้จากสื�อและแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ และใหข้อ้มูลที�ถูกตอ้ง 
แก่ผูเ้รียนเพื�อนาํขอ้มูลเหล่านั'นไปใชส้ร้างสรรคค์วามรู้ของตน โดยการจดัการเรียนรู้ 
มีหลายลกัษณะ เช่น 
 1.  การบูรณาการแบบผูส้อนคนเดียว ผูส้อน สามารถจดัเรียนรู้โดยเชื�อมโยงสาระ                 
การเรียนรู้ต่าง ๆ กบัหวัขอ้เรื�องที�สอดคลอ้งกบัชีวิตจริงหรือสระที�กาํหนดขึ'นมา เช่น เรื�อง
สิ�งแวดลอ้ม นํ'า เป็นตน้ ผูส้อนสามารถเชื�อมโยงสาระและกระบวนการเรียนรู้ของกลุ่มสาระต่าง ๆ 
เช่น การอ่าน การเขียน การคิดคาํนวณ การคิดวิเคราะห์ต่าง ๆ ทาํใหผู้เ้รียนไดใ้ชท้กัษะและ
กระบวนการเรียนรู้ไปแสวงหาความรู้ความจริงจากหวัขอ้เรื�องที�กาํหนด 
 2.  การบูรณาการแบบคู่ขนาน มีผูส้อนตั'งแต่สองคนขึ'นไป รวมกนัจดัการเรียนการสอน
โดยยดึหวัขอ้เกี�ยวกบัเรื�องใดเรื�องหนึ�ง แลว้บูรณาการเชื�อมโยงแบบคู่ขนาน เช่น โดยการวดัเงา  
คิดคาํนวณในเรื�องเงาในช่วงเวลาต่าง ๆ จดัทาํกราฟของเราในระยะต่าง ๆ หรืออีกคนหนึ�งอาจให ้              
ผูเ้รียนรู้ศิลปะเรื�องเทคนิคการวาดรูปที�มีเงา 
 3.  การบูรณาการแบบสหวทิยา การบูรณาการในลกัษณะนี'นาํเนื'อหาจากหลายกลุ่มสาระ
มาเชื�อมโยงเอาจดัการเรียนรู้โดยทั�วไปผูส้อนมกัจดัการเรียนการสอนแยกตามรายวชิาหรือกลุ่มวชิา
แต่ในบางเรื�อง ผูส้อนจดัการเรียนการสอนร่วมกนัในเรื�องเดียวกนั 
 4.  การบูรณาการแบบโครงการ ผูส้อนสามารถจดัการเรียนการสอนโดยบูรณาการเป็น
โครงการโดยผูเ้รียนและผูส้อนร่วมกนัสร้างสรรคโ์ครงการขึ'น โดยใชเ้วลาเรียนต่อเนื�องกนัไดห้ลาย
ชั�วโมง ดว้ยการนาํเอาจาํนวนชั�วโมงของวชิาต่าง ๆ ที�ผูส้อนเคยแยกสอนกนันั'นมารวมเป็นเรื�อง
เดียวกนั มีเป้าหมายเดียวกนั ในลกัษณะของการสอนเป็นทีม เรียนเป็นทีม ในกรณีที�ตอ้งการเนน้
ทกัษะบางเรื�องเป็นพิเศษผูส้อนแยกสอนกนัได ้เช่น กิจกรรมเขา้ค่ายดนตรี กิจกรรมเขา้ค่าย
ภาษาองักฤษ เป็นตน้  
 สรุปไดว้า่ การจดัการเรียนการสอน หมายถึง การดาํเนินการเกี�ยวกบัการสอน ไดแ้ก่             
การจดัตารางสอน การจดัครูอาจารยเ์ขา้สอน การจดัการเรียนการสอนใหส้อดคลอ้งกบัสภาพ
ทอ้งถิ�น การจดัการเรียนการสอนตามแนวดาํเนินการของหลกัสูตร การจดัการเรียนการสอนที�เนน้
ผูเ้รียนเป็นสาํคญั การจดัสภาพแวดลอ้มที�เอื'อต่อการจดัการเรียนการสอนการจดัหาและการบริการ
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วสัดุอุปกรณ์และเอกสารหลกัสูตรประกอบการเรียนการสอนของครูและนกัเรียน รวมทั'งการใช้
เทคนิควธีิการสอนต่าง ๆ ของครู การจดัใหมี้การสอนซ่อมเสริมและส่งเสริมใหค้รูทาํวิจยัในชั'น
เรียน ทั'งนี' เพื�อพฒันาใหน้กัเรียนมีคุณสมบติัที�พึงประสงคต์ามเจตนารมณ์ของหลกัสูตร 
 ดา้นการวดัผล ประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน 
 สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั'นพื'นฐาน (2551, หนา้ 26-32) การวดัและประเมินผล
การเรียนรู้ การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ของผูเ้รียนตอ้งอยูบ่นหลกัการพื'นฐานสองประการ คือ 
การประเมินเพื�อพฒันาผูเ้รียนและเพื�อตดัสินผลการเรียน ในการพฒันาคุณภาพการเรียนรู้ของผูเ้รียน
ใหป้ระสบผลสาํเร็จนั'น ผูเ้รียนจะตอ้งไดรั้บการพฒันาและประเมินตามตวัชี'วดัเพื�อให้บรรลุตาม 
มาตรฐานการเรียนรู้ สะทอ้นสมรรถนะสาํคญั และคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องผูเ้รียน ซึ� งเป็น
เป้าหมาย หลกัในการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ในทุกระดบั ไม่วา่จะเป็นระดบัชั'นเรียน ระดบั
สถานศึกษา ระดบัเขตพื'นที�การศึกษา และระดบัชาติ การวดัและประเมินผลการเรียนรู้                          
เป็นกระบวนการพฒันา คุณภาพผูเ้รียนโดยใชผ้ลการประเมินเป็นขอ้มูลและสารสนเทศที�แสดง
พฒันาการ ความกา้วหนา้ และ ความสาํเร็จทางการเรียนของผูเ้รียน ตลอดจนขอ้มูลที�เป็นประโยชน์
ต่อการส่งเสริมใหผู้เ้รียนเกิด การพฒันาและเรียนรู้อยา่งเต็มตามศกัยภาพ การวดัและประเมินผล 
การเรียนรู้ แบ่งออกเป็น 4 ระดบั ไดแ้ก่ ระดบัชั'นเรียน ระดบัสถานศึกษา ระดบัเขตพื'นที�การศึกษา 
และระดบัชาติ มีรายละเอียด ดงันี'   
  1.  การประเมินระดบัชั'นเรียน เป็นการวดัและประเมินผลที�อยูใ่นกระบวนการจดั                  
การเรียนรู้ ผูส้อนดาํเนินการเป็นปกติและสมํ�าเสมอ ในการจดัการเรียนการสอน ใชเ้ทคนิค                     
การประเมินอยา่งหลากหลาย เช่น การซกัถาม การสังเกต การตรวจการบา้น การประเมินโครงงาน 
การประเมินชิ'นงาน/ ภาระงาน แฟ้มสะสมงาน การใชแ้บบทดสอบ ฯลฯ โดยผูส้อนเป็นผูป้ระเมิน
เองหรือเปิดโอกาส ใหผู้เ้รียนประเมินตนเอง เพื�อนประเมินเพื�อน ผูป้กครองร่วมประเมิน ในกรณี           
ที�ไม่ผา่นตวัชี'วดั ใหมี้การสอนซ่อมเสริม การประเมินระดบัชั'นเรียนเป็นการตรวจสอบวา่ ผูเ้รียน            
มีพฒันาการความกา้วหนา้ใน การเรียนรู้ อนัเป็นผลมาจากการจดักิจกรรมการเรียนการสอนหรือไม่
และมากนอ้ยเพียงใด มีสิ�งที�จะตอ้งไดรั้บการพฒันาปรับปรุงและส่งเสริมในดา้นใด นอกจากนี'                 
ยงัเป็นขอ้มูลใหผู้ส้อนใชป้รับปรุง การเรียนการสอนของตนดว้ย ทั'งนี' โดยสอดคลอ้งกบัมาตรฐาน          
การเรียนรู้และตวัชี' วดั  
 2.  การประเมินระดบัสถานศึกษา เป็นการประเมินที�สถานศึกษาดาํเนินการเพื�อตดัสิน 
ผลการเรียนของผูเ้รียนเป็นรายปี/ รายภาค ผลการประเมินการอ่าน คิดวิเคราะห์และเขียน คุณลกัษณะ 
อนัพึงประสงค ์และกิจกรรมพฒันาผูเ้รียน นอกจากนี' เพื�อใหไ้ดข้อ้มูลเกี�ยวกบัการจดัการศึกษา            
ของสถานศึกษา วา่ส่งผลต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียนตามเป้าหมายหรือไม่ ผูเ้รียนมีจุดพฒันาในดา้นใด 
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รวมทั'ง สามารถนาํผลการเรียนของผูเ้รียนในสถานศึกษาเปรียบเทียบกบัเกณฑร์ะดบัชาติ                          
ผลการประเมิน ระดบัสถานศึกษาจะเป็นขอ้มูลและสารสนเทศเพื�อการปรับปรุงนโยบาย หลกัสูตร 
โครงการ หรือวธีิการ จดัการเรียนการสอน ตลอดจนเพื�อการจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษา ตามแนวทางการประกนัคุณภาพการศึกษาและการรายงานผลการจดัการศึกษาต่อ
คณะกรรมการ สถานศึกษา สาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษา สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษา                    
ขั'นพื'นฐาน ผูป้กครอง และชุมชน 
  3.  การประเมินระดบัเขตพื'นที�การศึกษา เป็นการประเมินคุณภาพผูเ้รียนในระดบั                
เขตพื'นที� การศึกษาตามมาตรฐานการเรียนรู้ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั'นพื'นฐาน เพื�อใช้
เป็นขอ้มูลพื'นฐานในการพฒันาคุณภาพการศึกษาของเขตพื'นที�การศึกษา ตามภาระ                             
ความรับผดิชอบ สามารถดาํเนินการ โดยประเมินคุณภาพผลสัมฤทธิ6 ของผูเ้รียนดว้ยขอ้สอบ
มาตรฐานที�จดัทาํและดาํเนินการโดยเขตพื'นที� การศึกษา หรือดว้ยความร่วมมือกบัหน่วยงาน             
ตน้สังกดั ในการดาํเนินการจดัสอบ นอกจากนี'  ยงัไดจ้ากการตรวจสอบทบทวนขอ้มูลจาก                       
การประเมินระดบัสถานศึกษาในเขตพื'นที�การศึกษา  
 4.  การประเมินระดบัชาติ เป็นการประเมินคุณภาพผูเ้รียนในระดบัชาติตามมาตรฐาน 
การเรียนรู้ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั'นพื'นฐาน สถานศึกษาตอ้งจดัใหผู้เ้รียนทุกคนที�เรียน 
ในชั'นประถมศึกษาปีที� 3 ชั'นประถมศึกษาปีที� 6 ชั'นมธัยมศึกษาปีที� 3 และชั'นมธัยมศึกษาปีที� 6             
เขา้รับการประเมิน ผลจากการประเมินใชเ้ป็นขอ้มูลในการเทียบเคียงคุณภาพการศึกษาในระดบั 
ต่าง ๆ เพื�อนาํไปใชใ้นการวางแผนยกระดบัคุณภาพการจดัการศึกษา ตลอดจนเป็นขอ้มูลสนบัสนุน 
การตดัสินใจในระดบันโยบายของประเทศ ขอ้มูลการประเมินในระดบัต่าง ๆ ขา้งตน้                                  
เป็นประโยชน์ต่อสถานศึกษาในการตรวจสอบ ทบทวนพฒันาคุณภาพผูเ้รียน ถือเป็นภาระ                        
ความรับผดิชอบของสถานศึกษาที�จะตอ้งจดัระบบดูแล ช่วยเหลือ ปรับปรุงแกไ้ข ส่งเสริม
สนบัสนุนเพื�อใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันาเตม็ตามศกัยภาพบนพื'นฐาน ความแตกต่างระหวา่งบุคคลที�จาํแนก
ตาม สภาพปัญหาและความตอ้งการ ไดแ้ก่ กลุ่มผูเ้รียนทั�วไป กลุ่มผูเ้รียนที�มีความสามารถพิเศษ 
กลุ่มผูเ้รียนที�มีผลสัมฤทธิ6 ทางการเรียนตํ�า กลุ่มผูเ้รียนที�มีปัญหาดา้นวนิยั และพฤติกรรม กลุ่มผูเ้รียน
ที�ปฏิเสธโรงเรียน กลุ่มผูเ้รียนที�มีปัญหาทางเศรษฐกิจและสังคม กลุ่มพิการ ทางร่างกายและ
สติปัญญา เป็นตน้ ขอ้มูลจากการประเมินจึงเป็นหวัใจของสถานศึกษาในการดาํเนินการ ช่วยเหลือ
ผูเ้รียนไดท้นัท่วงที เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดรั้บการพฒันาและประสบความสาํเร็จในการเรียน 
สถานศึกษาในฐานะผูรั้บผดิชอบจดัการศึกษา จะตอ้งจดัทาํระเบียบวา่ดว้ยการวดัและประเมินผล
การเรียนของสถานศึกษาใหส้อดคลอ้งและเป็นไปตามหลกัเกณฑแ์ละแนวปฏิบติัที�เป็น ขอ้กาํหนด
ของหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั'นพื'นฐาน เพื�อใหบุ้คลากรที�เกี�ยวขอ้งทุกฝ่ายถือปฏิบติั ร่วมกนั 
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 เกณฑ์การวดัและประเมินผลการเรียน 
  การตดัสิน การใหร้ะดบัและการรายงานผลการเรียน 
 การตดัสินผลการเรียน ในการตดัสินผลการเรียนของกลุ่มสาระการเรียนรู้ การอ่าน              
คิดวเิคราะห์และเขียน คุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์และกิจกรรมพฒันาผูเ้รียนนั'น ผูส้อนตอ้งคาํนึงถึง
การพฒันาผูเ้รียนแต่ละคนเป็นหลกั และตอ้งเก็บขอ้มูลของผูเ้รียนทุกดา้นอยา่งสมํ�าเสมอและ
ต่อเนื�องในแต่ละภาคเรียน รวมทั'งสอนซ่อมเสริมผูเ้รียนใหพ้ฒันาจนเตม็ตามศกัยภาพ  
 ระดบัประถมศึกษา 
 1.  ผูเ้รียนตอ้งมีเวลาเรียนไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 80 ของเวลาเรียนทั'งหมด   
 2.  ผูเ้รียนตอ้งไดรั้บการประเมินทุกตวัชี'วดั และผา่นตามเกณฑที์�สถานศึกษากาํหนด 
 3.  ผูเ้รียนตอ้งไดรั้บการตดัสินผลการเรียนทุกรายวชิา  
 4.  ผูเ้รียนตอ้งไดรั้บการประเมิน และมีผลการประเมินผา่นตามเกณฑที์�สถานศึกษา
กาํหนดในการอ่าน คิดวเิคราะห์ และเขียน คุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์และกิจกรรมพฒันาผูเ้รียน 
 ระดบัมธัยมศึกษา 
 1.  ตดัสินผลการเรียนเป็นรายวชิา ผูเ้รียนตอ้งมีเวลาเรียนตลอดภาคเรียนไม่นอ้ยกวา่            
ร้อยละ 80 ของเวลาเรียนทั'งหมดในรายวชิานั'น ๆ  
 2.  ผูเ้รียนตอ้งไดรั้บการประเมินทุกตวัชี'วดั และผา่นตามเกณฑที์�สถานศึกษากาํหนด  
 3.  ผูเ้รียนตอ้งไดรั้บการตดัสินผลการเรียนทุกรายวชิา 
  4.  ผูเ้รียนตอ้งไดรั้บการประเมิน และมีผลการประเมินผา่นตามเกณฑที์�สถานศึกษา
กาํหนด ในการอ่าน คิดวเิคราะห์ และเขียน คุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์และกิจกรรมพฒันาผูเ้รียน 
การพิจารณาเลื�อนชั'นทั'งระดบัประถมศึกษาและมธัยมศึกษา ถา้ผูเ้รียนมีขอ้บกพร่องเพียงเล็กนอ้ย 
และสถานศึกษาพิจารณาเห็นวา่สามารถพฒันาและสอนซ่อมเสริมได ้ให้อยูใ่นดุลพินิจของ 
สถานศึกษาที�จะผอ่นผนัใหเ้ลื�อนชั'นได ้แต่หากผูเ้รียนไม่ผา่นรายวชิาจาํนวนมาก และมีแนวโนม้วา่
จะเป็นปัญหาต่อการเรียนในระดบัชั'นที�สูงขึ'น สถานศึกษาอาจตั'งคณะกรรมการพิจารณาใหเ้รียน 
ซํ' าชั'นได ้ทั'งนี' ใหค้าํนึงถึงวฒิุภาวะและความรู้ความสามารถของผูเ้รียนเป็นสาํคญั 
 การใหร้ะดบัผลการเรียน  
 ระดบัประถมศึกษา ในการตดัสินเพื�อให้ระดบัผลการเรียนรายวชิา สถานศึกษาสามารถ 
ใหร้ะดบัผลการเรียนหรือระดบัคุณภาพการปฏิบติัของผูเ้รียน เป็นระบบตวัเลข ระบบตวัอกัษร 
ระบบ ร้อยละ และระบบที�ใชค้าํสาํคญัสะทอ้นมาตรฐาน การประเมินการอ่าน คิดวเิคราะห์ และ
เขียน และคุณลกัษณะอนัพึงประสงคน์ั'น ใหร้ะดบัผลการประเมินเป็น ดีเยี�ยม ดี และผา่น  
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การประเมินกิจกรรมพฒันาผูเ้รียน จะตอ้งพิจารณาทั'งเวลาการเขา้ร่วมกิจกรรม การปฏิบติั กิจกรรม
และผลงานของผูเ้รียน ตามเกณฑที์�สถานศึกษากาํหนด และใหผ้ลการเขา้ร่วมกิจกรรมเป็นผา่น  
และไม่ผา่น 
  ระดบัมธัยมศึกษา ในการตดัสินเพื�อให้ระดบัผลการเรียนรายวชิา ใหใ้ชต้วัเลขแสดง
ระดบั ผลการเรียนเป็น 8 ระดบั การประเมินการอ่าน คิดวิเคราะห์และเขียน และคุณลกัษณะ 
อนัพึงประสงคน์ั'น ใหร้ะดบัผล การประเมินเป็น ดีเยี�ยม ดี และผา่น การประเมินกิจกรรมพฒันา
ผูเ้รียน จะตอ้งพิจารณาทั'งเวลาการเขา้ร่วมกิจกรรม การปฏิบติั กิจกรรมและผลงานของผูเ้รียน  
ตามเกณฑที์�สถานศึกษากาํหนด และใหผ้ลการเขา้ร่วมกิจกรรมเป็น  
 การรายงานผลการเรียน การรายงานผลการเรียนเป็นการสื�อสารใหผู้ป้กครองและผูเ้รียน
ทราบความกา้วหนา้ในการเรียนรู้ของผูเ้รียน ซึ� งสถานศึกษาตอ้งสรุปผลการประเมินและจดัทาํ
เอกสารรายงานใหผู้ป้กครองทราบเป็นระยะ ๆ หรืออยา่งนอ้ยภาคเรียนละ 1 ครั' ง การรายงาน 
ผลการเรียนสามารถรายงานเป็นระดบัคุณภาพการปฏิบติัของผูเ้รียนที�สะทอ้น มาตรฐานการเรียนรู้
กลุ่มสาระการเรียนรู้ 
 เกณฑก์ารจบการศึกษา หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั'นพื'นฐาน กาํหนดเกณฑก์ลาง
สาํหรับการจบการศึกษาเป็น 3 ระดบั คือ ระดบัประถมศึกษา ระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ และระดบั
มธัยมศึกษาตอนปลาย  
 เกณฑ์การจบระดับประถมศึกษา 
 1.  ผูเ้รียนเรียนรายวชิาพื'นฐาน และรายวชิา/ กิจกรรมเพิ�มเติมตามโครงสร้างเวลาเรียน  
ที�หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั'นพื'นฐานกาํหนด 
 2.  ผูเ้รียนตอ้งมีผลการประเมินรายวชิาพื'นฐาน ผา่นเกณฑ์การประเมินตามที�สถานศึกษา
กาํหนด  
 3.  ผูเ้รียนมีผลการประเมินการอ่าน คิดวเิคราะห์ และเขียนในระดบัผา่นเกณฑ์  
การประเมินตามที�สถานศึกษากาํหนด  
 4.  ผูเ้รียนมีผลการประเมินคุณลกัษณะอนัพึงประสงคใ์นระดบัผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
ตามที�สถานศึกษากาํหนด 
 5.  ผูเ้รียนเขา้ร่วมกิจกรรมพฒันาผูเ้รียนและมีผลการประเมินผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
ตามที�สถานศึกษากาํหนด 
 เกณฑก์ารจบระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ 
 1.  ผูเ้รียนเรียนรายวชิาพื'นฐานและเพิ�มเติมไม่เกิน 81 หน่วยกิต โดยเป็นรายวชิาพื'นฐาน 
63 หน่วยกิต และรายวชิาเพิ�มเติมตามที�สถานศึกษากาํหนด  
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 2.  ผูเ้รียนตอ้งไดห้น่วยกิตตลอดหลกัสูตรไม่นอ้ยกวา่ 77 หน่วยกิต โดยเป็นรายวชิา 
พื'นฐาน 63 หน่วยกิต และรายวชิาเพิ�มเติมไม่นอ้ยกวา่ 14 หน่วยกิต  
 3.  ผูเ้รียนมีผลการประเมิน การอ่าน คิดวเิคราะห์และเขียน ในระดบัผา่นเกณฑ์  
การประเมินตามที�สถานศึกษากาํหนด  
 4.  ผูเ้รียนมีผลการประเมินคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ในระดบัผา่นเกณฑก์ารประเมิน
ตามที�สถานศึกษากาํหนด  
 5.  ผูเ้รียนเขา้ร่วมกิจกรรมพฒันาผูเ้รียนและมีผลการประเมินผา่นเกณฑก์ารประเมิน
ตามที�สถานศึกษากาํหนด  
 เกณฑก์ารจบระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย 
   1.  ผูเ้รียนเรียนรายวชิาพื'นฐานและเพิ�มเติม ไม่นอ้ยกวา่ 81 หน่วยกิต โดยเป็นรายวชิา 
พื'นฐาน 39 หน่วยกิต และรายวชิาเพิ�มเติมตามที�สถานศึกษากาํหนด  
  2.  ผูเ้รียนตอ้งไดห้น่วยกิตตลอดหลกัสูตรไม่นอ้ยกวา่ 77 หน่วยกิต โดยเป็นรายวชิา 
พื'นฐาน 39 หน่วยกิต และรายวชิาเพิ�มเติม ไม่นอ้ยกวา่ 38 หน่วยกิต 
  3.  ผูเ้รียนมีผลการประเมิน การอ่าน คิดวเิคราะห์ และเขียน ในระดบัผา่นเกณฑ์ 
การประเมินตามที�สถานศึกษากาํหนด 
  4.  ผูเ้รียนมีผลการประเมินคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ในระดบัผา่นเกณฑก์ารประเมิน 
ตามที�สถานศึกษากาํหนด  
  5.  ผูเ้รียนเขา้ร่วมกิจกรรมพฒันาผูเ้รียนและมีผลการประเมินผา่นเกณฑ ์การประเมิน 
ตามที�สถานศึกษากาํหนดสาํหรับการจบการศึกษาสาํหรับกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ เช่น การศึกษาเฉพาะ
ทาง การศึกษาสาํหรับผูมี้ความสามารถพิเศษ การศึกษาทางเลือก การศึกษาสาํหรับผูด้อ้ยโอกาส 
การศึกษาตามอธัยาศยั ใหค้ณะกรรมการของสถานศึกษา เขตพื'นที�การศึกษา และผูที้�เกี�ยวขอ้ง 
ดาํเนินการวดัและประเมินผล การเรียนรู้ตามหลกัเกณฑใ์นแนวปฏิบติัการวดัและประเมินผล 
การเรียนรู้ของหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั'นพื'นฐานสาํหรับกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ  
 เอกสารหลักฐานการศึกษา  
 เอกสารหลกัฐานการศึกษา เป็นเอกสารสาํคญัที�บนัทึกผลการเรียน ขอ้มูลและสารสนเทศ 
ที�เกี�ยวขอ้งกบัพฒันาการของผูเ้รียนในดา้นต่าง ๆ แบ่งออกเป็น 2 ประเภท ดงันี'   
 1.  เอกสารหลกัฐานการศึกษาที�กระทรวงศึกษาธิการกาํหนด 
  1.1  ระเบียนแสดงผลการเรียน เป็นเอกสารแสดงผลการเรียนและรับรองผลการเรียน
ของ ผูเ้รียนตามรายวชิา ผลการประเมินการอ่าน คิดวเิคราะห์และเขียน ผลการประเมินคุณลกัษณะ
อนัพึง ประสงคข์องสถานศึกษา และผลการประเมินกิจกรรมพฒันาผูเ้รียน สถานศึกษาจะตอ้ง
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บนัทึกขอ้มูลและ ออกเอกสารนี' ใหผู้เ้รียนเป็นรายบุคคล เมื�อผูเ้รียนจบการศึกษาระดบัประถมศึกษา 
(ชั'นประถมศึกษาปีที� 6) จบการศึกษาภาคบงัคบั (ชั'นมธัยมศึกษาปีที� 3) จบการศึกษาขั'นพื'นฐาน 
 (ชั'นมธัยมศึกษาปีที� 6) หรือ เมื�อลาออกจากสถานศึกษาในทุกกรณี 
  1.2  ประกาศนียบตัร เป็นเอกสารแสดงวฒิุการศึกษาเพื�อรับรองศกัดิ6 และสิทธิ6 ของ 
ผูจ้บการศึกษา ที�สถานศึกษาใหไ้วแ้ก่ผูจ้บการศึกษาภาคบงัคบั และผูจ้บการศึกษาขั'นพื'นฐาน 
ตามหลกัสูตร แกนกลางการศึกษาขั'นพื'นฐาน 
   1.3  แบบรายงานผูส้าํเร็จการศึกษา เป็นเอกสารอนุมติัการจบหลกัสูตรโดยบนัทึก
รายชื�อ และขอ้มูลของผูจ้บการศึกษาระดบัประถมศึกษา (ชั'นประถมศึกษาปีที� 6) ผูจ้บการศึกษา 
ภาคบงัคบั (ชั'นมธัยมศึกษาปีที� 3) และผูจ้บการศึกษาขั'นพื'นฐาน (ชั'นมธัยมศึกษาปีที� 6)  
  2.  เอกสารหลกัฐานการศึกษาที�สถานศึกษากาํหนด 
  เป็นเอกสารที�สถานศึกษาจดัทาํขึ'นเพื�อบนัทึกพฒันาการ ผลการเรียนรู้ และขอ้มูลสาํคญั 
เกี�ยวกบัผูเ้รียน เช่น แบบรายงานประจาํตวันกัเรียน แบบบนัทึกผลการเรียนประจาํรายวิชา  
ระเบียนสะสม ใบรับรองผลการเรียน และเอกสารอื�น ๆ ตามวตัถุประสงคข์องการนาํเอกสารไปใช ้ 
 การเทียบโอนผลการเรียน 
 สถานศึกษาสามารถเทียบโอนผลการเรียนของผูเ้รียนในกรณีต่าง ๆ ไดแ้ก่ การยา้ย
สถานศึกษา การเปลี�ยนรูปแบบการศึกษา การยา้ยหลกัสูตร การออกกลางคนัและขอกลบัเขา้รับ
การศึกษาต่อ การศึกษาจากต่างประเทศและขอเขา้ศึกษาต่อในประเทศ นอกจากนี'  ยงัสามารถ 
เทียบโอนความรู้ทกัษะประสบการณ์จากแหล่งการเรียนรู้อื�น ๆ เช่น สถานประกอบการ สถาบนั
ศาสนา สถาบนัการฝึกอบรม อาชีพ การจดัการศึกษาโดยครอบครัว การเทียบโอนผลการเรียนควร
ดาํเนินการในช่วงก่อนเปิดภาคเรียนแรก หรือตอนภาคเรียนแรก ที�สถานศึกษารับผูข้อเทียบโอน 
เป็นผูเ้รียน ทั'งนี'  ผูเ้รียนที�ไดรั้บการเทียบโอนผลการเรียนตอ้งศึกษา ต่อเนื�องในสถานศึกษาที�รับ
เทียบโอนอยา่งนอ้ย 1 ภาคเรียน โดยสถานศึกษาที�รับผูเ้รียนจาก การเทียบโอนควรกาํหนดรายวชิา/
จาํนวนหน่วยกิต ที�จะรับเทียบโอนตามความเหมาะสม การพิจารณาการเทียบโอน สามารถ
ดาํเนินการได ้ดงันี'  
  1.  พิจารณาจากหลกัฐานการศึกษา และเอกสารอื�น ๆ ที�ใหข้อ้มูลแสดงความรู้ 
ความสามารถ ของผูเ้รียน  
  2.  พิจารณาจากความรู้ความสามารถของผูเ้รียนโดยการทดสอบดว้ยวธีิการต่าง ๆ  
ทั'งภาคความรู้และภาคปฏิบติั 
  3.  พิจารณาจากความสามารถและการปฏิบติัในสภาพจริง การเทียบโอนผลการเรียน 
ใหเ้ป็นไปตามประกาศหรือแนวปฏิบติัของกระทรวงศึกษาธิการ  
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 สรุปไดว้า่ การวดัผลและประเมินผล และการเทียบโอนผลการเรียน หมายถึง  
การประเมินผูเ้รียนตามสภาพจริง โดยวธีิการประเมินผูเ้รียนหลาย ๆ วธีิ ไดแ้ก่ การสังเกตพฤติกรรม
การเรียนและการร่วมกิจกรรม การใชแ้ฟ้มสะสมงาน การทดสอบ การสัมภาษณ์ ควบคู่ไปกบั
กระบวนการเรียนการสอน 
 ด้านการวจัิยเพื�อพฒันาคุณภาพการศึกษา 
 พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 หมวด 4 มาตรา 24 (5) เป็นการจดั
การศึกษาเกี�ยวกบัการส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูผูส้อนสามารถจดับรรยากาศ สภาพแวดลอ้ม  
สื�อการเรียนและอาํนวยความสะดวกเพื�อใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ และมีความรอบรู้ รวมทั'งสามารถ
ใชก้ารวจิยัเป็นส่วนหนึ�งของกระบวนการเรียนรู้ทั'งผูส้อนและผูเ้รียนอาจเรียนรู้ไปพร้อมกนัจากสื�อ
การเรียนการสอนแหล่งวทิยาการต่าง ๆ ทั'งทางวทิยาศาสตร์ และสังคมศาสตร์ ซึ� งทาํใหเ้กิด                
การพฒันา ดงันั'น การวจิยัจึงเป็นกิจกรรมที�นาํมาใชใ้นการจดัการศึกษาในปัจจุบนั 
 พิชิต ฤทธิ6 จรูญ (2544, หนา้ 24) ไดก้ล่าววา่ การวจิยัในชั'นเรียน หมายถึง การวจิยัเชิง
ปฏิบติัการที�ครูไดแ้สวงหาวธีิการหรือนวตักรรม ทางเลือกในการแกปั้ญหาหรือพฒันาการเรียนรู้
ของผูเ้รียนเพื�อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อผูเ้รียน 
 ณฐัพล ชุมวรฐาย ี(2545, หนา้ 89) ไดก้ล่าววา่ การวจิยัในชั'นเรียน หมายถึง การพฒันา
นวตักรรมเพื�อแกไ้ขปัญหาการเรียนการสอนในชั'นเรียน 
 สรุปไดว้า่การวิจยัเพื�อการพฒันาคุณภาพการศึกษา หมายถึง การพฒันาเปลี�ยนแปลงและ
ปรับปรุงเพื�อให้เกิดเป็นนวตักรรมหรือวธีิการใหม่ ๆ ในการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนและการวจิยั 
ในชั'นเรียน คือ การวจิยัที�จะทาํโดยครูผูส้อนในชั'นเรียน เพื�อนาํเอาผลที�ไดม้าปรับปรุงและ
พฒันาการเรียนการสอนในชั'นเรียนให้ดีขึ'น 
 ด้านการพฒันาสื�อนวตักรรมและเทคโนโลยเีพื�อการศึกษา 
 ชม ภูมิภาค (2543, หนา้ 15-17) ได ้กล่าววา่ เทคโนโลยเีพื�อการศึกษา หมายถึง การนาํ
เทคโนโลยดีา้นต่าง ๆ เขา้มาประยกุตใ์ชเ้พื�อประโยชน์ในการจดัการศึกษา การจดัการเรียนการสอน
เพื�อใหก้ารศึกษา การเรียนการสอนมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ 
 สาํนกังานปฏิรูปการศึกษา (2545, หนา้ 16) ไดใ้หค้วามหมายของสื�อการศึกษาวา่ คือ 
ตวักลางหรือสิ�งต่าง ๆ เช่น วสัดุ อุปกรณ์ เครื�องมือ และเทคนิควธีิการ รวมทั'งกิจกรรมต่าง ๆ  
ที�ช่วยใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ เกิดการพฒันาและสามารถนาํความรู้ที�ไดรั้บนั'นไปใชใ้นการ
ประกอบอาชีพ ตลอดจนการดาํรงชีวิต ไดอ้ยา่งมีความสุข และมีประสิทธิภาพ 
 สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั'นพื'นฐาน (2549, หนา้ 4) หลกัการของสื�อการเรียน
การสอนตามหลกัสูตร สื�อที�ใชส้าํหรับการจดัการเรียนการสอนตามหลกัสูตรการศึกษาขั'นพื'นฐาน 
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เนน้การใชสื้�อที�หลากหลายทั'งสื�อสิ�งพิมพ ์สื�อเทคโนโลย ีตลอดจนการใชแ้หล่งการเรียนรู้ต่าง ๆ 
ประกอบการจดัการเรียนการสอน 
 ประเภทสื�อการเรียนการสอนตามหลกัสูตร สื�อที�ใชใ้นการจดัการเรียนการสอน อาจแบ่ง
ตามบทบาทหนา้ที� ลกัษณะการใชเ้ป็น 2 ประเภท ดงันี'  
 1.  สื�อการเรียนการสอนที�ใชเ้ป็นสื�อหลกัประจาํกลุ่มสาระการเรียนรู้ ไดแ้ก่ หนงัสือเรียน
ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ และหนงัสือแบบฝึกหดั ซึ� งกระทรวงศึกษาธิการกาํหนดใหมี้เฉพาะ                    
กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย คณิตศาสตร์ และภาษาต่างประเทศ ระดบัประถมศึกษาเท่านั'น 
 2.  สื�อการเรียนการสอนที�ใชสื้�อการประกอบการจดัการเรียนการสอน ไดแ้ก่ หนงัสือ                
อื�น ๆ นอกเหนือจากหนงัสือเรียน ซึ� งมีเนื'อหาสาระที�ช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ของผูเ้รียน เช่น หนงัสือ
อ่านเพิ�มเติม หนงัสือส่งเสริมการอ่าน หนงัสืออา้งอิง นอกจากนี'  ยงัรวมสื�อคอมพิวเตอร์ช่วยสอน                   
วดีีทศัน์ อินเทอร์เน็ต แหล่งการเรียนรู้ต่าง ๆ ภูมิปัญญาทอ้งถิ�น 
 นิคม ทาแดง (2545, หนา้ 1) ได ้กล่าววา่ เทคโนโลยกีารศึกษา หมายถึง การประยกุต์
หลกัการทางวทิยาศาสตร์กายภาพและวศิวกรรมศาสตร์ให้เป็นวสัดุเครื�องมือและอุปกรณ์ต่าง ๆ 
สามารถนาํไปใชใ้นการสอน แสดง และถ่ายทดเนื'อหาการศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 นวตักรรมทางการศึกษา 

วจิารณ์ พานิช (2555, หนา้ 16-21) ไดก้ล่าวถึงทกัษะเพื�อการดาํรงชีวติในศตวรรษที� 21 
ดงันี'  สาระวชิาก็มีความสาํคญั แต่ไม่เพียงพอสาํหรับการเรียนรู้เพื�อมีชีวิตในโลกยคุศตวรรษที� 21
ปัจจุบนัการเรียนรู้สาระวชิา (Content หรือ Subject matter) ควรเป็นการเรียนจากการคน้ควา้เอง 
ของศิษย ์โดยครูช่วยแนะนาํและช่วยออกแบบกิจกรรมที�ช่วยใหน้กัเรียนแต่ละคนสามารถประเมิน
ความกา้วหนา้ของการเรียนรู้ของตนเองได ้ 
 สาระวชิาหลกั (Core subjects) ประกอบดว้ย ภาษาแม่ และภาษาสาํคญัของโลก ศิลปะ 
คณิตศาสตร์ การปกครองและหนา้ที�พลเมือง เศรษฐศาสตร์ วทิยาศาสตร์ ภูมิศาสตร์ และ 
ประวติัศาสตร์ 
 โดยวชิาแกนหลกันี'จะนาํมาสู่การกาํหนดเป็นกรอบแนวคิดและยทุธศาสตร์สาํคญัต่อ 
การจดัการเรียนรู้ในเนื'อหาเชิงสหวทิยาการ (Interdisciplinary) หรือหวัขอ้สาํหรับศตวรรษที� 21  

โดยการส่งเสริมความเขา้ใจในเนื'อหาวชิาแกนหลกั และสอดแทรกทกัษะแห่งศตวรรษที� 21 เขา้ไป
ในทุกวชิาแกนหลกั ดงันี'  
 1.  ทกัษะแห่งศตวรรษที� 21 
   1.1  ความรู้เกี�ยวกบัโลก (Global awareness)  
   1.2  ความรู้เกี�ยวกบัการเงิน เศรษฐศาสตร์ ธุรกิจ และการเป็นผูป้ระกอบการ 
(Financial, economics, business and entrepreneurial literacy)  
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  1.3  ความรู้ดา้นการเป็นพลเมืองที�ดี (Civic literacy)  
  1.4  ความรู้ดา้นสุขภาพ (Health literacy)  
  1.5  ความรู้ดา้นสิ�งแวดลอ้ม (Environmental literacy)  
 2.  ทกัษะดา้นการเรียนรู้และนวตักรรม จะเป็นตวักาํหนดความพร้อมของนกัเรียนเขา้สู่
โลกการทาํงานที�มีความซบัซอ้นมากขึ'นในปัจจุบนั ไดแ้ก่  
   2.1  ความริเริ�มสร้างสรรคแ์ละนวตักรรม 
  2.2  การคิดอยา่งมีวิจารณญาณและการแกปั้ญหา 
  2.3  การสื�อสารและการร่วมมือ 
 3.  ทกัษะดา้นสารสนเทศ สื�อ และเทคโนโลย ีเนื�องดว้ยในปัจจุบนัมีการเผยแพร่ขอ้มูล
ข่าวสารผา่นทางสื�อและเทคโนโลยมีากมาย ผูเ้รียนจึงตอ้งมีความสามารถในการแสดงทกัษะการคิด
อยา่งมีวจิารณญาณและปฏิบติังานไดห้ลากหลาย โดยอาศยัความรู้ในหลายดา้น ดงันี'  
   3.1  ความรู้ดา้นสารสนเทศ 
  3.2  ความรู้เกี�ยวกบัสื�อ 
  3.3  ความรู้ดา้นเทคโนโลย ี
 4.  ทกัษะดา้นชีวติและอาชีพ ในการดาํรงชีวติและทาํงานในยคุปัจจุบนัใหป้ระสบ
ความสาํเร็จ นกัเรียนจะตอ้งพฒันาทกัษะชีวติที�สาํคญัดงัต่อไปนี'  
  4.1  ความยดืหยุน่และการปรับตวั 
  4.2  การริเริ�มสร้างสรรคแ์ละเป็นตวัของตวัเอง 
  4.3  ทกัษะสังคมและสังคมขา้มวฒันธรรม 
  4.4  การเป็นผูส้ร้างหรือผูผ้ลิต (Productivity) และความรับผดิชอบเชื�อถือได ้
(Accountability)  
  4.5  ภาวะผูน้าํและความรับผิดชอบ (Responsibility)  
 5.  ทกัษะของคนในศตวรรษที� 21 ที�ทุกคนจะตอ้งเรียนรู้ตลอดชีวติ คือ การเรียนรู้  
3R x 7C 3R คือ Reading (อ่านออก), (W) Riting (เขียนได)้, และ (A) Rithemetics (คิดเลขเป็น)  
 7C ไดแ้ก่  
  5.1  Critical thinking and problem Solving (ทกัษะดา้นการคิดอยา่งมีวจิารณญาณ 
และทกัษะในการแกปั้ญหา)  
  5.2  Creativity and innovation (ทกัษะดา้นการสร้างสรรค ์และนวตักรรม)  
  5.3  Cross-cultural understanding (ทกัษะดา้นความเขา้ใจความต่างวฒันธรรม  
ต่างกระบวนทศัน์)  
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  5.4  Collaboration, teamwork and leadership (ทกัษะดา้นความร่วมมือ การทาํงาน
เป็นทีม และภาวะผูน้าํ)  
  5.5  Communications, information, and media literacy (ทกัษะดา้นการสื�อสาร
สารสนเทศ และรู้เท่าทนัสื�อ)  
  5.6  Computing and ICT literacy (ทกัษะดา้นคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยสีารสนเทศ
และ การสื�อสาร)  
   5.7  Career and learning skills (ทกัษะอาชีพ และทกัษะการเรียนรู้)  
  แนวคิดทกัษะแห่งอนาคตใหม่: การเรียนรู้ในศตวรรษที� 21 และกรอบแนวคิดเพื�อ                
การเรียนรู้ในศตวรรษที� 21 การเรียนรู้ในศตวรรษที� 21 เป็นการกาํหนดแนวทางยทุธศาสตร์ใน            
การจดัการเรียนรู้ โดยร่วมกนัสร้างรูปแบบและแนวปฏิบติัในการเสริมสร้างประสิทธิภาพของ             
การจดัการเรียนรู้ในศตวรรษที� 21 โดยเนน้ที�องคค์วามรู้ ทกัษะ ความเชี�ยวชาญและสมรรถนะที�เกิด
กบัตวัผูเ้รียน เพื�อใชใ้นการดาํรงชีวติในสังคมแห่งความเปลี�ยนแปลงในปัจจุบนั โดยจะอา้งถึง
รูปแบบ (Model) ที�พฒันามาจากเครือข่ายองคก์รความร่วมมือเพื�อทกัษะแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษ
ที� 21 (Partnership for 21st century skills) ที�มีชื�อยอ่วา่ เครือข่าย P21 ซึ� งไดพ้ฒันากรอบแนวคิดเพื�อ
การเรียนรู้ในศตวรรษที� 21 โดยผสมผสานองคค์วามรู้ ทกัษะเฉพาะดา้น ความชาํนาญการ 
และความรู้เท่าทนัดา้นต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนั เพื�อความสาํเร็จของผูเ้รียนทั'งดา้นการทาํงาน 
และการดาํเนินชีวติ 
 สรุปไดว้า่ การพฒันาดา้นสื�อนวตักรรมและเทคโนโลยทีางการศึกษา คือ การใช ้ 
วสัดุ อุปกรณ์ เครื�องมือ และเทคนิควธีิการ รวมทั'งกิจกรรมต่าง ๆ ที�เกิดขึ'นใหม่และทนัสมยั นาํมา
ประยกุตใ์ชใ้นการจดัการศึกษาที�สอดคลอ้งในการเรียนรู้มาใชใ้หเ้กิดประโยชน์สูงสุด 
 ด้านการพฒันาแหล่งเรียนรู้ 
 กรมวชิาการ (2545, หนา้ 43) ไดนิ้ยามความหมายของแหล่งเรียนรู้ หมายถึง แหล่งขอ้มูล
ข่าวสาร สารสนเทศและประสบการณ์ที�สนบัสนุนใหผู้เ้รียนใฝ่เรียนใฝ่รู้ แสวงหาความรู้ และเรียนรู้
ดว้ยตนเองตามอธัยาศยัอยา่งกวา้งขวางและต่อเนื�อง เพื�อเสริมสร้างใหผู้เ้รียนเกิดกระบวนการเรียนรู้ 
และเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้  
 นิคม ทาแดง (2545, หนา้ 33) ไดก้ล่าววา่ แหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ หมายถึง ศูนยร์วม
ของวชิาความรู้ที�เป็นทรัพยากรธรรมชาติ บุคคล สิ�งประดิษฐ ์วตัถุอาคาร สถานที� ซึ� งมีอยู ่
กระจดักระจาย ทั'งชุมชนเมืองและชุมชนชนบท อนัเป็นขุมทรัพยแ์ห่งปัญญาที�แทรกซึมอยูใ่นวถีิ
ชีวติของมนุษย ์เป็นแหล่งการเรียนรู้ที�คน้พบไดอ้ยา่งไม่รู้จบ 
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 ปัญญา แกว้กียรู (2545, หนา้ 29) ไดก้ล่าววา่ แหล่งการเรียนรู้ หมายถึง การจดัแหล่ง 
การเรียนรู้ใหก้บัผูเ้รียนทุกรูปแบบ เช่น ห้องสมุด การจดับรรยากาศสิ�งแวดลอ้มที�ดีภายในโรงเรียน 
การจดักิจกรรมเสริมความรู้ที�สอดคลอ้งกบัความความตอ้งการของชุมชน การใชแ้หล่งความรู้ เช่น 
พิพิธภณัฑ ์สวนสัตว ์สวนธารณะ ศูนยก์ารกีฬาและนนัทนาการ เป็นตน้  
 สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั'นพื'นฐาน (2551, หนา้ 1) ความสาํคญัของแหล่ง
เรียนรู้ การจดัการเรียนรู้ที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัโดยใหผู้เ้รียนเป็นศูนยก์ลางของการจดัการเรียนรู้           
มุ่งใหผู้เ้รียนแต่ละคนไดพ้ฒันาธรรมชาติและเตม็ศกัยภาพ มีความรู้ สามารถนาํความรู้ไปใชใ้น
ชีวติประจาํวนั และเรียนรู้ต่อการจดัการเรียนรู้ ดงักล่าวนอกจากกิจกรรมที�สนบัสนุนให้ผูเ้รียน               
มีคุณลกัษณะใฝ่รู้ใฝ่เรียนแลว้ จาํเป็นตอ้งมีการจดัแหล่งและสิ�งอาํนวยความสะดวกเพื�อสนบัสนุน
การเรียนรู้ดว้ย ตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 หมวด 4 มาตรา 25 ไดร้ะบุวา่               
รัฐตอ้งส่งเสริมการดาํเนินงานและการจดัตั'งแหล่งเรียนรู้ตลอดชีวิตทุกรูปแบบ ไดแ้ก่ หอ้งสมุด 
พิพิธภณัฑ ์หอศิลป์ สวนสัตว ์สวนสาธารณะ สวนพฤกษศาสตร์ อุทยานวทิยาศาสตร์และ
เทคโนโลย ีศูนยก์ารกีฬาและนนัทนาการ แหล่งขอ้มูลและแหล่งการเรียนรู้อื�นอยา่งพอเพียงและ             
มีประสิทธิภาพ แหล่งเรียนรู้ดงักล่าวมุ่งใหผู้เ้รียนเรียนรู้ไดต้ลอดเวลา โรงเรียนทุกแห่งทุกระดบั  
ถือเป็นตวัแทนของรัฐในการจดัการศึกษา และดาํเนินการตามเจตนารมณ์ของพระราชบญัญติั
การศึกษาแห่งชาติอนัเป็นหลกัการร่วมกนัในการจดัการศึกษา ดงันั'น จาํเป็นตอ้งมีการจดัแหล่ง
เรียนรู้สาํหรับผูเ้รียนไดเ้ตม็ศกัยภาพและมีประสิทธิภาพ โดยคาํนึงถึงความสอดคลอ้งเหมาะสม 
กบัทอ้งถิ�น 
 สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั'นพื'นฐาน (2551, หนา้ 3-4) ประเภทของแหล่งเรียนรู้ 
การจดัประเภทของแหล่งเรียนรู้ จดัไดห้ลายแบบตามความสอดคลอ้งกบัโรงเรียนแต่ละแห่งเพื�อ 
เอื'อประโยชน์ต่อการใชใ้นที�นี'นาํเสนอการจดัประเภทของแหล่งเรียนรู้ 2 แบบ 
 แบบที� 1 จดัตามแหล่งลกัษณะของแหล่งเรียนรู้ 
 1.  แหล่งเรียนรู้ตามธรรมชาติ เป็นแหล่งเรียนรู้ที�นกัเรียนจะศึกษาหาความรู้ไดจ้ากสิ�งที�มี
อยูแ่ลว้ตามธรรมชาติ เช่น แม่นํ'า ภูเขา ป่าไม ้ลาํธาร กรวด หิน ดิน ทราย ชายทะเล ฯลฯ 
 2.  แหล่งเรียนรู้ที�มนุษยส์ร้างขึ'น เป็นแหล่างเรียนรู้ที�มนุษยส์ร้างขึ'นเพื�อสืบทอด
ศิลปวฒันธรรมตลอดจนเทคโนโลยแีละสิ�งอาํนวยความสะดวกของมนุษย ์เช่น โบราณสถาน 
โบราณวตัถุ พิพิธภณัฑ ์หอ้งสมุดประชาชน สถาบนัทางการศึกษา สวนสาธารณะ ตลาด บา้นเรือน 
ที�อยูอ่าศยั สถานประกอบการ ฯลฯ 
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 3.  บุคคล เป็นแหล่งเรียนรู้ที�จะถ่ายทอดความรู้ ความสามารถ คุณธรรม จริยธรรม  
ภูมิปัญญาทอ้งถิ�น ทั'งด่านการประกอบอาชีพและการสืบสานวฒันธรรม ตลอดจนนกัคิด                         
นกัประดิษฐ ์และผูที้�มีความคิดริเริ�มสร้างสรรคใ์นดา้นต่าง ๆ  
 แบบที� 2 จดัตามแหล่งที�ตั'งของแหล่งเรียนรู้ 

 1.  แหล่งเรียนรู้ในโรงเรียน เดิมจะมีแหล่งเรียนรู้ที�เป็นหลกั คือ ครู อาจารย ์หอ้งเรียน 
หอ้งสมุด ต่อมามีการพฒันาเป็นหอ้งปฏิบติัการต่าง ๆ เช่น หอ้งปฏิบติัการวทิยาศาสตร์ 
หอ้งปฏิบติัการทางภาษา หอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ หอ้งโสตทศันศึกษา หอ้งจริยธรรม  
หอ้งศิลปะ ฯลฯ ตลอดจนการใชอ้าคารสถานที�บริเวณและสิ�งแวดลอ้มในโรงเรียน เช่น หอ้งอาหาร 
สนาม หอ้งนํ'า สวนดอกไม ้สวนสมุนไพร แหล่งนํ'าในโรงเรียน ฯลฯ 
 2.  แหล่งเรียนรู้ในชุมชน ครอบคลุมทั'งดา้นสถานที�และบุคคล ซึ� งอาจอยูใ่นชุมชน
ใกลเ้คียง โรงเรียนและชุมชนที�โรงเรียนพานกัเรียนไปศึกษาหาความรู้ เช่น ภูเขา ชายทะเล วดั ตลาด 
หอ้งสมุดประชาชน สถานีตาํรวจ สถานีอนามยั สวนสาธารณะ สวนสัตว ์ทุ่งนา สวนผกั สวนผลไม ้
แหล่งทอผา้ ร้านอาหาร ดนตรีพื'นบา้น การละเล่นพื'นเมือง เทคโนโลยพีื'นบา้น เทคโนโลยใีน
ชีวติประจาํวนั แหล่งขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ ฯลฯ 
 สรุปไดว้า่ การพฒันาแหล่งการเรียนรู้ หมายถึง กระบวนการและสาระที�กาํหนดไวใ้น
หลกัสูตรสถานศึกษา มุ่งเนน้ไปที�การจดัใหผู้เ้รียนไดมี้โอกาสเรียนรู้ หรือเขา้ถึงความรู้จากแหล่ง
เรียนรู้ที�หลากหลายในรูปแบบต่าง ๆ ทั'งในและนอกโรงเรียน โรงเรียนจึงตอ้งพฒันาแล่งเรียนรู้
ภายในโรงเรียนใหมี้ความพร้อมสาํหรับการจดัการเรียนรู้ พร้อมทั'งประสานจดัการกบัแหล่งเรียนรู้
ภายนอกโรงเรียนดว้ย  
 
แนวคดิทฤษฎเีกี�ยวกบัความพงึพอใจ  
  ความหมายของความพงึพอใจ  
 โชคชยั ชยธวชั (2547, หนา้ 143 -144) ใหค้วามหมายของความพึงพอใจวา่เป็น ผลลพัธ์
จากการเปรียบเทียบระหวา่งการรับรู้ในการทาํงานของผลิตภณัฑก์บัความคาดหวงั  

Good (1973, p. 320) กล่าวถึงความพึงพอใจในการปฏิบติังานวา่ สภาพความรู้สึกของคน
ที�มีความสุข ความอิ�มใจ เมื�อตอ้งการแรงจูงใจหรือไดรั้บการตอบสนอง 

Wolman (1973, p. 384) กล่าววา่ ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกที�มีความสุข                    
เมื�อไดรั้บผลสาํเร็จตามจุดมุ่งหมาย ความตอ้งการหรือแรงจูงใจ  

รจนา เตชะศรี (2550, หนา้ 12) กล่าววา่ ความพอใจในการทาํงานเป็นความรู้สึกชอบ 
พอใจ หรือเตม็ใจที�จะปฏิบติังานใหบ้รรลุวตัถุประสงคมี์ความสุขในการทาํงาน รวมทั'งประโยชน์                 
ที�ไดรั้บจากการปฏิบติังานนั'น  
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ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์ (2546, หนา้ 122) กล่าววา่ ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึก
ของบุคคลที�มีต่อการทาํงานในทางบวก เป็นความสุขของบุคคลที�เกิดจากการปฏิบติังานและไดรั้บ
ผลตอบแทน คือ ผลที�เป็นความพึงพอใจทาํใหบุ้คคลเกิดความรู้สึกกระตือรือร้นมีความมุ่งมั�นที�จะ
ทาํงาน มีขวญัและกาํลงัใจ และสิ�งเหล่านี'จะมีผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการทาํงาน 
รวมทั'งส่งผลต่อความสาํเร็จและเป็นไปตามเป้าหมายขององคก์าร 

ภาวณีิ เพชรสวา่ง (2552, หนา้ 46) กล่าววา่ ทศันคติในการทาํงานที�มีความสาํคญัสาํหรับ
องคก์าร คือ ความพึงพอใจในการทาํงาน หมายถึง ความรู้สึกหรืออารมณ์ทางบวกโดยเป็นผลจาก
ประสบการณ์ในการทาํงาน 

พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน (ราชบณัฑิตยสถาน, 2546, หนา้ 775) ไดใ้ห้
ความหมายของความพึงพอใจ หมายถึง พอใจ ชอบใจความพึงพอใจในการปฏิบติังานเป็นเรื�องของ 
ความรู้สึกของบุคคลที�มีต่องานที�ปฏิบติัอยูแ่ละความพึงพอใจจึงส่งผลต่อขวญัในการปฏิบติังาน 
อยา่งไรก็ดีความพึงพอใจของแต่ละบุคคลไม่มีวนัสิ'นสุดเปลี�ยนแปลงไดเ้สมอตามกาลเวลาและ 
สภาพแวดลอ้มบุคคลจึงมีโอกาสที�จะไม่พึงพอใจในสิ�งที�เคยพึงพอใจมาแลว้ 
 สรุปความหมายของความพึงพอใจ คือ ความรู้สึกที�ไดรั้บความสุขใจ พอใจ ชอบใจ ที�เกิด
จากการปฏิบติังานและไดรั้บผลตอบแทน ซึ� งส่งผลต่อแรงจูงใจ ขวญักาํลงัใจในการปฏิบติังาน 
 ทฤษฎีเกี�ยวกบัความพงึพอใจ 
 Maslow (1970 อา้งถึงใน นรา สมประสงค,์ 2546) กล่าวถึงลาํดบัขั'นความตอ้งการ  
ของมนุษยอ์อกเป็น 5 ขั'น ตามลาํดบัดงันี'  
 1.  ความตอ้งการทางดา้นร่างกาย (Physiological needs) เป็นความตอ้งการพื'นฐาน                    
ที�สาํคญัที�สุดเพื�อใหชี้วิตดาํรงอยูไ่ด ้ 

2.  ความตอ้งการความมั�นคงและปลอดภยั (Safety needs) หลงัจากที�ร่างกายไดรั้บ             
การตอบสนองความตอ้งการแลว้ก็เกิดความตอ้งการดา้นความปลอดภยั ซึ� งหมายถึง ความปลอดภยั
ทางดา้นร่างกายที�ตอ้งการไดรั้บความคุม้ครอง และยงัรวมถึงความมั�นคงทางเศรษฐกิจดว้ย  

3.  ความตอ้งการทางสังคม (Social needs) เป็นความตอ้งการเป็นส่วนหนึ�งของสังคม
ของกลุ่มไดรั้บการยอมรับและเป็นผูที้�มีความสาํคญัในกลุ่ม  

4.  ความตอ้งการมีชื�อเสียง (Esteem needs) เป็นความตอ้งการที�จะเป็นบุคคลที�มี               
ความมั�นใจในตนเอง มีบุคคลยอมรับนบัถือ ไดรั้บการยกยอ่งจากคนอื�นเมื�อทาํงานสาํเร็จ ตอ้งการ                         
มีฐานะเด่นทางสังคม ซึ� งสิ�งเหล่านี'จะนาไปสู่ความมั�นใจในตนเอง และรู้สึกวา่ตนมีคุณค่า  
 5.  ความตอ้งการความสาํเร็จตามความนึกคิด (Self-actualization needs) เป็น                        
ความตอ้งการลาํดบัขั'นสูงสุด เมื�อคนไดรั้บการตอบสนองทางดา้นร่างกาย ความปลอดภยั  
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ดา้นสังคม ความมีชื�อเสียง แลว้ต่อมาไม่นานนกัคนก็จะเกิดความไม่พอใจได ้ถา้เขาไม่สามารถทน 
สิ�งที�ตนตอ้งการทาํ รวมทั'งตอ้งการใหชี้วิตดีขึ'น มีความกา้วหนา้และทาํในสิ�งที�ตนชอบ นอกจากนั'น            
ยงัรวมถึงองคป์ระกอบอื�น ๆ เช่น ความรู้สึกวา่งานมีความสาํคญั ทา้ทายความสามารถ 
ความกา้วหนา้ มีความสาํเร็จมากยิ�งขึ'นไปอีก 
 สมศกัดิ6  คงเที�ยง และอญัชลี โพธิ6 ทอง (2542, หนา้ 161-162) ไดจ้าํแนกทฤษฎี 
ความพึงพอใจในงานออกเป็น 2 กลุ่ม คือ  

1.  ทฤษฎีความตอ้งการ ความตอ้งการส่วนบุคคลที�มีความสัมพนัธ์ต่อผลที�ไดรั้บจากงาน 
กบัการประสบความสาํเร็จตามเป้าหมายส่วนบุคคล  
 2.  ทฤษฎีการอา้งอิงกลุ่ม ความพึงพอใจในงานสัมพนัธ์ในทางบวก และคุณลกัษณะ       
ตามปรารถนาของกลุ่ม สมาชิกใหก้ลุ่มเป็นแนวทางในการประเมินผลการทางาน การวดั                        
ความพึงพอใจที�มีต่อบริการ ความพึงพอใจที�มีการบริการและเกิดผลไดห้รือไม่นั'นตอ้งพิจารณาถึง
ลกัษณะของการใหบ้ริการขององคก์าร ประกอบดว้ยระดบัความรู้สึกของผูใ้ชบ้ริการในดา้นต่าง ๆ 
ของแต่ละบุคคล การวดัความพึงพอใจอาจกระทาํไดห้ลายวธีิ ดงันี'   
  2.1  การใชแ้บบสอบถาม เป็นที�นิยมกนัอยา่งแพร่หลาย โดยการขอความร่วมมือ            
จากกลุ่มบุคคลที�ตอ้งการวดั แสดงความคิดเห็นลงในแบบฟอร์มที�กาํหนดคาํตอบไวใ้หเ้ลือกตอบ 
หรือเป็นคาํตอบอิสระ โดยคาํถามที�ถามถึงความพึงพอใจในดา้นต่าง ๆ ที�หน่วยงานกาํลงัใหบ้ริการ
อยูเ่ช่น ลกัษณะการใหบ้ริการ สถานที� ระยะเวลาที�ใหบ้ริการ บุคคลที�ใหบ้ริการ เป็นตน้  
  2.2  การสัมภาษณ์ เป็นอีกวธีิหนึ�งที�วดัถึงระดบัความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ริการ  
ตอ้งอาศยัเทคนิคและความชาํนาญพิเศษของผูส้ัมภาษณ์ที�จะจูงใจผูต้อบคาํถามให้ตรงกบัขอ้เทจ็จริง 
วธีินี'ประหยดัและมีประสิทธิภาพอีกวธีิหนึ�ง  
 3.  การสังเกต ทาํใหท้ราบถึงระดบัความพึงพอใจของผูม้าใชบ้ริการโดยวธีิการสังเกต               
ดูพฤติกรรมก่อนมารับบริการ ขณะรับบริการและหลงัจากรับบริการแลว้ เช่น สังเกตสีหนา้ ท่าทาง
การพดู การวดัความพึงพอใจวธีินี'ตอ้งทาํอยา่งจริงจงั จึงจะสามารถประเมินถึงความพึงพอใจของ            
ผูม้ารับบริการไดอ้ยา่งถูกตอ้ง จะเห็นไดว้า่ การวดัความพึงพอใจต่อการรับบริการนั'น สามารถทาํได้
หลายวธีิ ขึ'นอยูก่บัความสะดวก ความเหมาะสม ตลอดจนจุดมุ่งหมาย หรือเป้าหมายของการวดัดว้ย 
จะส่งผลใหก้ารวดันั'นมีประสิทธิภาพหรือน่าเชื�อถือได ้

 Beer (1965 อา้งถึงใน สมหมาย เปียถนอม, 2551, หนา้7) ไดใ้หค้วามหมายของ                   
ความพึงพอใจไวว้า่ เป็นทศันคติของคนที�มีต่อสิ�งใดสิ�งหนึ�ง 

 1.  V มาจากคาํวา่ Valance หมายถึง ความพึงพอใจ 
 2.  I มาจากคาํวา่ Instrumentality หมายถึง สื�อ เครื�องมือ วิธีทางนาํไปสู่ความพึงพอใจ 
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 3.  E มาจากคาํวา่ Expectancy หมายถึง ความคาดหวงัภายในตวับุคคลนั'น ๆ ซึ� งบุคคล 
มีความตอ้งการและมีความคาดหวงัในหลายสิ�งหลายอยา่ง ดงันั'น จึงตอ้งกระทาํดว้ยวธีิใดวธีิหนึ�ง  
เพื�อตอบสนองความตอ้งการหรือสิ�งที�คาดหวงัเอาไว ้ซึ� งเมื�อไดรั้บการตอบสนองแลว้ตามที�                  
ตั'งความหวงัหรือคาดหวงัเอาไว ้บุคคลนั'นก็จะไดรั้บความพึงพอใจ และในขณะเดียวกนัก็จะ
คาดหวงัในสิ�งที�สูงขึ'นไปเรื�อย ๆ ซึ� งอาจจะแสดงในรูปสมการได ้ดงันี'  
 แรงจูงใจ = ผลของความพึงพอใจ + ความพึงพอใจ 
 ซึ� งหมายถึง แรงจูงใจของบุคคลใดบุคคลหนึ�ง ต่อการกระทาํสิ�งใดสิ�งหนึ�ง เช่น                             
ต่อการประเมินผลงานขององคก์รที�เกี�ยวกบัชีวติความเป็นอยูข่องตน หรือแรงจูงใจที�บุคคลจะเขา้ไป
มีส่วนร่วมในกิจกรรมขององคก์รใดจะเป็นผลที�เกิดจากทศันคติองคก์ร หรือการทาํงานขององคก์ร
นั'นรวมกนั ความคาดหวงัที�เขาคาดหมายไว ้ถา้มีทศันคติที�ดีต่อองคก์รต่อผลงานขององคก์ร และ
ไดรั้บการตอบสนองทั'งรูปธรรมและนามธรรมเป็นไปตามที�คาดหมายไว ้แรงจูงใจที�จะมีความรู้สึก
พึงพอใจก็จะสูง แต่ในทางกลบักนั ถา้มีทศันคติในเชิงลบต่องาน และการตอบสนองไม่เป็นไป
ตามที�คาดหวงัไวแ้รงจูงใจที�จะมีความรู้สึกพอใจก็จะตํ�าไปดว้ย 

Millett (1954 อา้งถึงใน พีระพฒัน์ ตนัตรัตนพงษ,์ 2544, หนา้ 7) กล่าววา่ เป้าหมาย
สาํคญัของการบริการ คือ การสร้างความพึงพอใจในการใหบ้ริการประชาชนโดยมีหลกัหรือ
แนวทาง คือ  
  1.  การใหบ้ริการอยา่งเสมอภาค หมายถึง ความยติุธรรมในการบริหารงานภาครัฐ                 
ที�มีฐานะคนที�วา่คนทุกคนเท่าเทียมกนั ดงันั'น ประชาชนทุกคนควรจะไดรั้บการปฏิบติัอยา่ง                 
เท่าเทียมกนัในแง่มุมของกฎหมายไม่มีการแบ่งแยกกีดกนัในการใหบ้ริการ ประชาชนจะไดรั้บ          
การปฏิบติัในฐานะที�เป็นปัจเจกบุคคลที�ใชม้าตรฐานการบริการเดียวกนั 

2.  การใหบ้ริการที�ตรงเวลา หมายถึง ในการบริการจะตอ้งมองวา่การใหบ้ริการ
สาธารณะจะตอ้งตรงเวลา ผลการปฏิบติังานของหน่วยงานภาครัฐจะถือวา่ไม่มีประสิทธิผลเลย            
ถา้ไม่มีการตรงเวลาซึ� งจะสร้างความไม่พร้อมใหแ้ก่ประชาชน 

3.  การใหบ้ริการอยา่งเพียงพอ หมายถึง การใหบ้ริการสาธารณะตอ้งมีลกัษณะมีจาํนวน
การใหบ้ริการและสถานที�ใหบ้ริการอยา่งเหมาะสม Millett เห็นวา่ความเสมอภาค หรือการตรงเวลา
จะไม่มีความหมายเลย ถา้มีจาํนวนการใหบ้ริการที�ไม่เพียงพอ และสถานที�ตั'งใหบ้ริการสร้าง              
ความไม่ยติุธรรมให้เกิดขึ'นแก่ผูรั้บบริการ 

4.  การใหบ้ริการอยา่งต่อเนื�อง หมายถึง การใหบ้ริการสาธารณะที�เป็นอยา่งสมํ�าเสมอ 
โดยยดึประโยชน์ของสาธารณะเป็นหลกั ไม่ใช่ยดึความพอใจของหน่วยงานที�ใหบ้ริการวา่จะให้
หรือ หยดุบริการเมื�อใดก็ได ้
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  5.  การใหบ้ริการอยา่งกา้วหนา้ หมายถึง การใหบ้ริการสาธารณะที�มีการปรับปรุง
คุณภาพและผลการปฏิบติังาน กล่าวอีกนยัหนึ�ง คือ การเพิ�มประสิทธิภาพหรือความสามารถที�จะทาํ
หนา้ที�ไดม้ากขึ'นโดยใชท้รัพยากรเท่าเดิม 
 สรุป คือ มนุษยมี์ความตอ้งการแตกต่างกนัเมื�อความตอ้งการนั'นไดรั้บการตอบสนอง 
ยอ่มทาํใหเ้กิดความพึงพอใจเกิดขึ'น เมื�อมีความพึงพอใจก็จะเกิดแรงจูงใจในการกระทาํสิ�งต่าง ๆ  
ในทางบวก ซึ� งการวดัความพึงพอใจนั'นอาจวดัโดยใชเ้ครื�องมือ เช่น การใชแ้บบสอบถาม  
การสัมภาษณ์ และการสังเกต เป็นตน้  
 

ตัวแปรที�เกี�ยวข้องกบังานวจัิย 
 เพศ 
 เพศ (Sex) หมายถึง เพศที�กาํหนดขึ'นโดยธรรมชาติ และเป็นขอ้กาํหนดทางสภาวะ
ชีววทิยาซึ� งเปลี�ยนแปลงไม่ได ้เป็นตวักาํหนดบทบาทหนา้ที�ใหเ้พศหญิง และเพศชายมีหนา้ที�
แตกต่างกนั (จิตติมา ภานุเดชะ, ณฐัยา บุญภกัดี และธญัญา ใจดี, 2550) สอดคลอ้งกบั สุพิชชา                
แกว้กาํ (2559) ไดศึ้กษาความคิดเห็นของครูที�มีต่อการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน 
ในสหวทิยาเขตศรีพรเจริญ สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 21 จาํแนกตามเพศ 
พบวา่ ความคิดเห็นของครูระหวา่งเพศชาย และเพศหญิง โดยภาพรวมและรายดา้น มีความแตกต่างกนั 
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 สอดคลอ้งกบั ศศิวมิล ภูมิแดง (2555) ศึกษาความคิดเห็นของ
ครูผูส้อนที�มีเพศต่างกนัเกี�ยวกบับทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาที�มีต่อการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 จงัหวดัปราจีนบุรี โดยภาพรวม
และรายดา้นไม่แตกต่างกนั ยกเวน้ ดา้นการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ที�แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญั
ทางสถิติที�ระดบั .05  
 สรุปไดว้า่ เพศหญิงกบัเพศชาย มีความคิดเห็นที�เหมือนกนัและแตกต่างกนั แต่ดว้ย
สภาพแวดลอ้ม และวฒันธรรม ทางสังคมจึงส่งผลใหท้ั'งสองเพศมีความคิดที�แตกต่างกนัผูว้จิยัจึงได้
กาํหนดเพศเป็นตวัแปรในการวจิยัในครั' งนี'  
 ประสบการณ์ในการทาํงาน 
 ประสบการณ์ในการทาํงาน คือ การไดโ้อกาสเรียนรู้ทาํความเขา้ใจมองปัญหาได ้                
อยา่งชดัเจน ถูกตอ้งตามความเป็นจริงทาํใหเ้กิดทกัษะและทศันคติที�ดีในการปฏิบติังาน (สกุลพร 
สังวรกาญจน์, 2552, หนา้ 19) สอดคลอ้งกบั ศศิวมิล ภูมิแดง (2555) ไดศึ้กษาความคิดเห็นของครู            
ที�มีต่อการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนจาํแนกตามประสบการณ์การทาํงาน พบวา่ 
ความคิดเห็นของครูที�มีต่อการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาโดยภาพรวม  
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แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 ซึ� งสอดคลอ้งกบั จุไรรัตน์ จนัทไทย (2553, หนา้ 1)  
ไดศึ้กษาความคิดเห็นของครูที�มีต่อการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนในเขต อาํเภอภูพาน              
สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาสกลนคร เขต1 จาํแนกตามประสบการณ์ในการทาํงาน พบวา่ 
ครูผูส้อนที�มีประสบการณ์การทาํงานต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานวชิาการของโรงเรียน
ในภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที ระดบั .05  
 สรุปไดว้า่ ประสบการณ์ในการทาํงานนั'นส่งผลต่อเจตคติ ความพึงพอใจในการทาํงาน
เพราะผูที้�มีประสบการณ์มากยอ่มมีความเห็นที�แตกต่างตามประสบการณ์ที�ตนไดพ้บเจอ 
จึงทาํใหมี้ความเขา้ใจไดม้ากขึ'น ซึ� งตวัแปรประสบการณ์ในการทาํงานนั'นมีความน่าสนใจ 
จึงทาํใหผู้ว้จิยันาํตวัแปรประสบการณ์ในการทาํงานมาศึกษา 
 

งานวจัิยที�เกี�ยวข้อง 
 งานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง ไดศึ้กษาเพื�อเป็นแนวทางในการวจิยัเรื�องของครูที�มีต่อ                              

การบริหารงานวชิาการของโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 ในสังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาประถมศึกษา
นครนายก  

 พรทิพย ์อาจารสุทธิ6  (2557) ได ้ศึกษาความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวชิาการ
โรงเรียนสมุทรสาครวยิาลยั สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 10 ใน 8 ดา้น คือ 
ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ ดา้นการวดัผลประเมินผล
และเทียบโอนผลการเรียนรู้ ดา้นการประกนัคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา ดา้นการพฒันา
และการใชสื้�อเทคโนโลยทีางการศึกษา ดา้นการพฒันาการส่งเสริมใหมี้แหล่งการเรียนรู้                        
ดา้นการวิจยัเพื�อพฒันาคุณภาพการศึกษา ดา้นการส่งเสริมชุมชนใหมี้ความเขม้แขง็ทางวชิาการ                                   
กลุ่มตวัอยา่งที�ใชใ้นการวจิยัเป็นครูโรงเรียนสมุทรสาครวิทยาลยั จาํนวน 103 คน เครื�องมือที�ใชใ้น
การเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็น แบบสอบถามมาตรประมาณค่า 5 ระดบั สถิติที�ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี�ยและส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานผลการวจิยั พบวา่ ความพึงพอใจของครูต่อ 
การบริหารงานวชิาการโรงเรียนสมุทรสาครวทิยาลยั สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 10 โดยภาพรวมมีค่าเฉลี�ยอยูใ่นระดบัมาก เมื�อพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นการพฒันาและ
การใชสื้�อและเทคโนโลยทีางการศึกษา มีค่าเฉลี�ยสูงสุด รองลงมา คือ ดา้นการประกนัคุณภาพ
ภายในและมาตรฐานการศึกษา และดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา มีค่าเฉลี�ยตํ�าสุด 

 ละไม ชูเทียน (2550) ไดศึ้กษาวจิยัเรื�องความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนที�มีต่อ            
การบริหารงานวชิาการในโรงเรียน สังกดัเทศบาลจงัหวดัสิงห์บุรี พบวา่ ความพึงพอใจของ
ผูป้กครองนกัเรียนที�มีต่อการบริหารงานวชิาการในโรงเรียน สังกดัเทศบาลจงัหวดัสิงห์บุรี                      
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ใน 5 ดา้น คือ ดา้นการบริหารหลกัสูตร ดา้นการจดัการเรียนการสอน ดา้นการนิเทศภายใน                
ดา้นการวดัผลและประเมินผลการศึกษา และดา้นการประกนัคุณภาพการศึกษาโดยรวม มีค่าเฉลี�ย
อยูใ่นระดบัมาก โดยมีดา้นการนิเทศภายในมีค่าเฉลี�ยอยูใ่นระดบัตํ�ากวา่ดา้นอื�น 
 ศรีแพร ออมสิน (2552) ไดศึ้กษาความพึงพอใจต่อการบริหารงานวชิาการตามทศันะของ
นกัเรียนโรงเรียนชุมชนบา้นหลุมหลงั สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษากาญจนบุรี เขต 4            
ผลการศึกษา พบวา่ ความพึงพอใจต่อการบริหารงานวชิาการตามทศันะของนกัเรียนอยูใ่นระดบั
มากทุกดา้น นกัเรียนหญิงมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวชิาการสูงกวา่นกัเรียนชาย 3 ดา้น คือ 
ดา้นหลกัสูตร ดา้นการจดัการเรียนการสอน และดา้นการจดักิจกรรม ส่วนนกัเรียนชาย                         
มีความพึงพอใจสูงกวา่นกัเรียนหญิง 1 ดา้น คือ ดา้นนวตักรรม เทคโนโลย ีสื�อ และหอ้งสมุด              
ส่วนนกัเรียนที�มีผลการเรียนตํ�ากวา่ 2.00 มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวชิาการสูงกวา่นกัเรียน                     
ที�มีระดบัผลการเรียน 2.00 ขึ'นไป 2 ดา้น คือ ดา้นการจดัการเรียนการสอน และดา้นนวตักรรม 
เทคโนโลย ีสื�อ และหอ้งสมุด ส่วนนกัเรียนที�มีระดบัผลการเรียน 2.00 ขึ'นไป มีความพึงพอใจ         
สูงกวา่นกัเรียนที�มีผลการเรียนตํ�ากวา่ 2.00 2 ดา้น คือ ดา้นหลกัสูตร และดา้นการจดักิจกรรม 

 เบญจมาศ แยม้แสง (2551) ไดท้าํการวจิยัเรื�องปัญหาการบริหารงานวชิาการของ
สถานศึกษาในสังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาชุมพร เขต 1 เพื�อศึกษาปัญหาการบริหารงาน
วชิาการและเปรียบเทียบ ปัญหาการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูใน
สถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาชุมพร เขต 1 โดยศึกษาใน 7 ดา้น คือ ดา้นหลกัสูตร 
ดา้นการจดัการเรียนการสอน ดา้นสื�อนวตักรรมและเทคโนโลยทีางการสอน ดา้นการวดัผลและ
ประเมินผล ดา้นการนิเทศภายในสถานศึกษา ดา้นการแนะแนวทางการศึกษา และดา้นการประสาน
ความร่วมมือในการส่งเสริมการเรียนรู้กบัชุมชนและองคก์รแห่งการเรียนรู้อื�น กลุ่มตวัอยา่งที�ใช ้         
ในการวจิยั คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูในสถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาชุมพร 
เขต 1 ผลการวิจยั พบวา่ ปัญหาการบริหารงานวชิาการในภาพรวมมีปัญหาในระดบัปานกลาง เมื�อ
จาํแนกปัญหาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นหลกัสูตรมีปัญหาปานกลาง ดา้นการจดัการเรียนการสอน               
มีปัญหาระดบันอ้ย ดา้นสื�อนวตักรรม และเทคโนโลยทีางการสอนมีปัญหาระดบัปานกลาง                
ดา้นแนะแนวทางการศึกษามีปัญหาระดบัปานกลาง ดา้นการประสานความร่วมมือในการส่งเสริม                
การเรียนรู้กบัชุมชนและองคก์รแห่งการเรียนรู้อื�น มีปัญหาระดบัปานกลาง และดา้นการวดัผล 
ประเมินผลมีปัญหาระดบันอ้ย ผลการทดสอบสมมติฐานการวจิยั พบวา่ โรงเรียนที�มีขนาดต่างกนั        
มีปัญหาในการบริหารงานวชิาการไม่แตกต่างกนั ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูมีปัญหาการบริหาร 
งานวชิาการไม่แตกต่างกนั 
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 กมล สุทธาวาส (2546) ไดศึ้กษาวจิยัรูปแบบการบริหารงานวชิาการในโรงเรียน
มธัยมศึกษา จงัหวดัน่าน เพื�อศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน หวัหนา้
หมวดวชิา และครูสายผูส้อน ต่อรูปแบบการบริหารงานวชิาการในโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัน่าน
ประชากร ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารโรงเรียน หวัหนา้หมวดวชิา ครูสายผูส้อนในโรงเรียนมธัยมศึกษาสังกดั
กรมสามญัศึกษา จงัหวดัน่าน ผลการวจิยั พบวา่ ระดบัความคิดเห็น ของผูบ้ริหารโรงเรียน หวัหนา้
หมวดวชิา และครูสายผูส้อนต่อรูปแบบการบริหารงานวชิาการในโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัน่าน 
ทั'ง 7 ดา้น คือ ดา้นการวางแผนงานวชิาการ ดา้นการบริหารหลกัสูตร ดา้นการจดัการเรียนการสอน 
ดา้นการจดัสื�อการเรียนการสอน ดา้นการนิเทศงานวชิาการ ดา้นการพฒันาครูและบุคลากรทาง 
การศึกษา ดา้นระบบการวดัผลและประเมินผลการเรียน ผูบ้ริหารโรงเรียน และหวัหนา้หมวดวชิา  
มีความเห็นวา่สามารถปฏิบติัไดใ้นระดบัมาก ทั'งภาพรวมและรายดา้นทุกดา้น ส่วนครูสายผูส้อน          
มีความเห็นวา่ สามารถปฏิบติัไดใ้นระดบัปานกลาง ทั'งในภาพรวมและรายดา้นทุกดา้นโดย 
เปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน หวัหนา้หมวดวชิา และครูสายผูส้อน                    
ต่อรูปแบบการบริหารงานวชิาการในโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัน่าน พบวา่ ผูบ้ริหารโรงเรียน 
และหวัหนา้หมวดวชิา มีความคิดเห็นแตกต่างจากครูสายผูส้อน อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั 
0.5  ใน 3 ดา้น คือ การวางแผนงานวชิาการ ดา้นการจดัการเรียนการสอน ดา้นระบบการวดัผลและ         
การประเมินผลการเรียน 

 เสาวภาคย ์ธนะนาวานุกุล (2550) ไดศึ้กษาวจิยัเรื�องสภาพการบริหารงานวชิาการ
โรงเรียนมธัยมศึกษาของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษานนทบุรี เขต 1 ผลการวจิยั 
พบวา่ สภาพการบริหารงานวิชาการโรงเรียนมธัยมศึกษาของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�
การศึกษานนทบุรี เขต 1 ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก การเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานวชิาการ
โรงเรียนมธัยมศึกษาของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษานนทบุรีเขต 1 จาํแนกตาม
ขนาดของโรงเรียน ในภาพรวม พบวา่ ขนาดของโรงเรียนที�แตกต่างกนัมีสภาพการบริหารงาน
วชิาการแตกต่าง เมื�อพิจารณาความแตกต่างตามขนาดของโรงเรียน 4 ขนาด พบวา่ 1) โรงเรียน
ขนาดกลาง มีสภาพการบริหารงานวชิาการดา้นการวจิยัเพื�อพฒันาคุณภาพการศึกษาอยูใ่นระดบัตํ�า
กวา่โรงเรียนขนาดใหญ่ 2) โรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียนขนาดใหญ่มีสภาพการบริหารงาน
วชิาการดา้นการพฒันาสื�อ นวตักรรมและเทคโนโลยเีพื�อการศึกษาอยูใ่นระดบัตํ�ากวา่ โรงเรียน
ขนาดใหญ่  3) โรงเรียนขนาดเล็กและโรงเรียนขนาดกลางมีสภาพการบริหารงานวชิาการดา้น         
การนิเทศการศึกษาอยูใ่นระดบัตํ�ากวา่โรงเรียนขนาดใหญ่ 

 วลดัดา คาํจุมพล (2551) ไดศึ้กษาวจิยัเรื�อง การศึกษาความพึงพอใจของผูป้กครอง
นกัเรียนที�มีต่อการบริหารงาน ดา้นวชิาการของโรงเรียนสาคริชวทิยา จงัหวดัชยัภูมิ ผลการวจิยั 
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พบวา่ ผูป้กครองนกัเรียนมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานดา้นวชิาการของโรงเรียนสาคริชวทิยา
จงัหวดัชยัภูมิ อยูใ่นระดบัมาก เมื�อพิจารณาจากค่าเฉลี�ยเป็นรายดา้น พบวา่ ผูป้กครองนกัเรียน               
มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวชิาการดา้นการวดัและประเมินผลและเทียบโอนผล การเรียน           
มีค่าเฉลี�ยสูงสุด แต่ดา้นการนิเทศการศึกษา มีค่าเฉลี�ยตํ�าสุด เมื�อพิจารณาตามสถานภาพของ
ผูป้กครองแต่ละช่วงชั'น พบวา่ ผูป้กครองนกัเรียนมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวชิาการ          
ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาที�มีค่าเฉลี�ยสูงสุด ทั'ง 3 ช่วงชั'น การเปรียบเทียบ                    
ความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนแต่ละช่วงชั'น พบวา่ ผูป้กครองนกัเรียนแต่ละช่วงชั'น               
มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวชิาการโดยรวม แตกต่างกนั 
 งานวจัิยต่างประเทศ 

  Milton (1981, p. 159) ไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบที�มีผลต่อความพึงพอใจใจการปฏิบติังาน 
คือ 1) ลกัษณะงาน 2) เงินเดือน 3) การเลื�อนตาํแหน่งในการทาํงาน 4) การไดรั้บการยอมรับนบัถือ 
5) ผลประโยชน์ 6) สภาพการทาํงาน 7) การนิเทศงาน 8) ความสัมพนัธ์กบัเพื�อนร่วมงาน และ                     
9) การบริหารงาน  

  Haidle and Keith (1996, p. 142) ไดท้าํการศึกษาถึงปัจจยัที�เป็นแรงจูงใจสนบัสนุน             
ใหผู้ป้กครองส่งนกัเรียนเขา้เรียนในโรงเรียนเอกชน คริสเตียน พบวา่ โรงเรียนที�ผูป้กครองส่วน
ใหญ่นิยม คือ โรงเรียนที�จดักิจกรรมนกัเรียนอยา่งดีเยี�ยมเหมาะสมกบัวยัของนกัเรียนและมีครูที�คอย
ดูแลเอาใจใส่อยา่งดี 

 จากการศึกษางานวจิยัที�เกี�ยวขอ้งทั'งในและต่างประเทศ ดงักล่าวขา้งตน้สรุปไดว้า่ 
ผูบ้ริหารสถานศึกษามีบทบาทสาํคญัอยา่งยิ�งต่อการบริหารงานวชิาการและจดัการใหค้รู นกัเรียน 
ผูป้กครอง และชุมชน เกิดความพึงพอใจต่อการบริหารงานวชิาการของโรงเรียน เพราะงาน                                        
ดา้นวชิาการเป็นส่วนสาํคญัในการพฒันาให้นกัเรียนประสบความสาํเร็จต่อไป 
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บทที� 3 

วธีิดาํเนินการวจิยั 
 

 การศึกษาวจิยัครั' งนี'  ผูว้จิยัมุ่งศึกษาคน้ควา้เกี�ยวกบัความพึงพอใจของครูที�มีต่อ                  
การบริหารงานวชิาการของโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 ในสังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาประถมศึกษา
นครนายก ซึ� งมีวธีิดาํเนินการตามลาํดบัขั'น ดงันี'  
 1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 2.  เครื�องมือที�ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 3.  การสร้างเครื�องมือที�ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 4.  วธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 5.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 6.  สถิติที�ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 การวจิยัครั' งนี'  ไดศึ้กษากบัประชากร 
  1.  ประชากร ประชากรที�ใชใ้นการศึกษาคน้ควา้ในเรื�องนี'  ไดแ้ก่ ขา้ราชการครูใน
โรงเรียนกลุ่มเมือง 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาประถมศึกษานครนายก ปี พ.ศ. 2558
จาํนวน 90 คน  

 2.   กลุ่มตวัอยา่ง กลุ่มตวัอยา่งที�ใชใ้นการศึกษาคน้ควา้ ไดแ้ก่ ขา้ราชการครูในโรงเรียน
กลุ่มเมือง 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาประถมศึกษานครนายก กาํหนดกลุ่มตวัอยา่ง                    
ตามตาราง Krejcie and Morgan (1970, p. 608) ไดก้ลุ่มตวัอยา่งขา้ราชการครูในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 
จาํนวน 82 คน ทาํการสุ่มวธีิการสุ่มแบบแบ่งชั'น (Stratified random sampling) ตามประสบการณ์   
ในการทาํงาน ดงัตารางที� 1 
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ตารางที� 1  จาํนวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งของประสบการณ์ในการทาํงาน 
 

ประสบการณ์ในการทาํงาน ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

1. ตํ�ากวา่ 10 ปี  
2. มากกวา่ 10-20 ปี 
3. 20 ปีขึ'นไป 

35 
40 
15 

32 
36 
14 

รวม 90 82 

 

เครื�องมอืที�ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 เครื�องมือที�ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลการวจิยัในครั' งนี'  เป็นแบบสอบถาม                         
ความพึงพอใจของครูที�มีต่อการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 ในสังกดัสาํนกังาน 
เขตพื'นที�การศึกษาประถมศึกษานครนายก ที�ผูว้จิยัสร้างขึ'น เนื'อหาแบบสอบถามเป็น 2 ตอน คือ  
 ตอนที� 1 เป็นแบบสาํรวจรายการเกี�ยวกบัสถานภาพส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถาม 

  ตอนที� 2 เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่าเกี�ยวกบัความพึงพอใจของผูป้กครอง
นกัเรียนที�มีต่อการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 ในสังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�
การศึกษาประถมศึกษานครนายก ทั'ง 6 ดา้น ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating scale) แบ่งเป็น 5 ระดบั ตามแนวคิดของ Likert (1970) ดงันี'  
 5 คะแนน หมายถึง มีความพึงพอใจในระดบัมากที�สุด 
  4 คะแนน หมายถึง มีความพึงพอใจในระดบัมาก 
 3 คะแนน หมายถึง มีความพึงพอใจในระดบัปานกลาง 
 2 คะแนน หมายถึง มีความพึงพอใจในระดบันอ้ย 
 1 คะแนน หมายถึง มีความพึงพอใจในระดบันอ้ยที�สุด  
 เกณฑใ์นการแปลความหมาย 
 การแปลความหมายโดยใชค้ะแนนเฉลี�ย (Mean) ในการแปลความหมายของคะแนนโดย
กาํหนดเกณฑก์ารวเิคราะห์ของ บุญชม ศรีสะอาด และบุญส่ง นิลแกว้ (2535, หนา้ 23-24) ดงันี'  
 4.51-5.00 หมายถึง ระดบัความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมากที�สุด 
 3.51-4.50 หมายถึง ระดบัความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก 
 2.51-3.50 หมายถึง ระดบัความพึงพอใจอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 1.51-2.50 หมายถึง ระดบัความพึงพอใจอยูใ่นระดบันอ้ย 
 1.00-1.50 หมายถึง ระดบัความพึงพอใจอยูใ่นระดบันอ้ยที�สุด 



41 
 

การสร้างเครื�องมอืในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ในการสร้างเครื�องมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้จิยัไดด้าํเนินการเป็นขั'นตอนต่อไปนี'  

  1.  ศึกษาคน้ควา้จากเอกสาร วารสาร ระเบียบต่าง ๆ ที�เกี�ยวกบัการบริหารงานวชิาการ 
และงานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง เพื�อนาํมาเป็นขอ้มูลในการสร้างแบบสอบถาม เพื�อเป็นแนวทางในการสร้าง
เครื�องมือเกี�ยวกบัการบริหารงานวชิาการ 6 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา  
2) ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ 3) ดา้นการวดัผลประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน  
4) ดา้นการวจิยัเพื�อพฒันาคุณภาพการศึกษา 5) ดา้นการพฒันาสื�อนวตักรรมและเทคโนโลยเีพื�อ
การศึกษา 6) ดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู้ 

   2.  นาํแบบสอบถามที�สร้างขึ'นเสนออาจารยที์�ปรึกษาพิจารณาตรวจสอบ ตรวจแกไ้ขเพื�อ
ความถูกตอ้ง 
 3.  นาํแบบสอบถามที�แกไ้ขปรับปรุงเรียบร้อยแลว้ใหผู้ท้รงคุณวฒิุตรวจสอบความตรง 
เชิงเนื'อหา (Content validity) เพื�อใหค้าํถามมีความสมบูรณ์มากที�สุด คณะผูท้รงคุณวุฒิ
ประกอบดว้ย 
   3.1  ดร.สมุทร ชาํนาญ  อาจารยป์ระจาํภาควชิาการบริหารและผูน้าํทางการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
  3.2  ดร.สุรัตน์ ไชยชมภู อาจารยป์ระจาํภาควชิาการบริหารและผูน้าํทางการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
   3.3  ดร.สมพงษ ์ปั' นหุ่น อาจารยป์ระจาํภาควชิาวจิยัและจิตวทิยาประยกุต ์
      มหาวทิยาลยับูรพา 
 4.  นาํแบบสอบถามที�ผูท้รงคุณวฒิุตรวจแลว้ปรับปรุงแบบสอบถามตามขอ้เสนอแนะ
ของผูท้รงคุณวฒิุ ก่อนนาํแบบสอบถามไปทดลองใช ้
 5.  นาํแบบสอบถามไปทดลองใช ้(Try out) กบัครูโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 จาํนวน 30 คน 
 เพื�อหาค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ โดยวธีิการหาความสัมพนัธ์รายขอ้อยูร่ะหวา่ง .25 ถึง .84 
ตรวจสอบความเชื�อมั�น (Reliability) โดยวธีิหาค่าสัมประสิทธิ6 แอลฟา (Alpha coefficient)  
ของ Cronbach (1970, pp. 115-117 อา้งถึงใน สุภาเพญ็ จริยะเศรษฐ,์ 2542) มีค่าความเชื�อมั�น 
ทั'งฉบบั 0.95 
  6.  นาํแบบสอบถามที�ผา่นการตรวจสอบความเชื�อมั�น (Reliability) และมีความสมบูรณ์
ไปใชใ้นการเก็บขอ้มูลจากกลุ่มประชากรต่อไป 
  7.  นาํผลที�ไดม้าพิจารณา ปรับปรุงและจดัทาํแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ เพื�อไปทาํวิจยั
ต่อไป 
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วธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูว้จิยัไดด้าํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล ดงันี'  
 1.  นาํหนงัสือจากศูนยน์วตักรรมการบริหารและผูน้าํทางการศึกษา มหาวทิยาลยับูรพา 
ถึงประธานโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 ในสังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาประถมศึกษานครนายก              
ที�ผูว้จิยัเลือกเป็นกลุ่มตวัอยา่งเพื�อขอความกรุณาในการตอบคาํถาม 
 2.  ผูว้จิยัแจกและเก็บแบบสอบถามครูโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 ในสังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�
การศึกษาประถมศึกษานครนายกดว้ยตนเอง 
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผูว้จิยัดาํเนินการวิเคราะห์ขอ้มูล โดยใชโ้ปรแกรมทางคณิตศาสตร์สาํเร็จรูป โดยเลือก
เฉพาะวธีิวเิคราะห์ขอ้มูล ที�สอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายในการศึกษาคน้ควา้และทดสอบสมมติฐาน 
ดงัต่อไปนี'  
 1. วเิคราะห์สถานภาพส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถาม โดยการแจกแจงความถี� 
หาค่าร้อยละ เสนอขอ้มูลเป็นตารางจาํนวนขอ้มูลร้อยละ 
 2.  วเิคราะห์ดว้ยเครื�องคอมพิวเตอร์ โดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ 
 

สถิติที�ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผูว้จิยัดาํเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ (SPSS) โดยเลือก
เฉพาะวเิคราะห์ขอ้มูลที�สอดคลอ้งกบัความมุ่งหมายของการวจิยัครั' งนี'  
 1.  ขอ้มูลเกี�ยวกบัระดบัความพึงพอใจของครูที�มีต่อการบริหารงานวชิาการของโรงเรียน 

กลุ่มเมือง 2 ในสังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาประถมศึกษานครนายก ทาํการวเิคราะห์                    
หาค่าเฉลี�ย ( X ) และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน (SD)  

   2.  สถิติในการตรวจสอบสมมติฐาน คือ การทดสอบที (t-test) และค่าความแปรปรวน
ทางเดียว (One-way ANOVA) และเมื�อพบนยัสาํคญัทางสถิติจึงทาํการเปรียบเทียบรายคู่โดยวธีิของ 
เซฟเฟ่ (Scheffe’s Method)  
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บทที� 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
  การศึกษาคน้ควา้ครั' งนี'  ผูว้จิยัไดเ้สนอผลการวเิคราะห์ โดยเริ�มจากการกาํหนด
สัญลกัษณ์ที�ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล และลาํดบัขั'นตอนการนาํเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 
ดงัต่อไปนี'  
 

สัญลกัษณ์ที�ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 การนาํเสนอขอ้มูล ผูว้ิจยัไดใ้ชส้ัญลกัษณ์ทางสถิติและอกัษรยอ่ เพื�อความสะดวกและ
ความเขา้ใจตรงกนั ในการเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ดงัต่อไปนี'  
  X    แทน  ค่าเฉลี�ย 
  SD   แทน  ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน 
  n    แทน  จาํนวนคนในกลุ่มตวัอยา่ง 
  p    แทน  ค่าความน่าจะเป็น (Probability) ของความคลาดเคลื�อน 
      ในการทดสอบสมมติฐาน  
  t    แทน  ค่าสถิติแจกแจงแบบ t  
  *    แทน  มีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 
 F    แทน  ค่าสถิติการแจกแจง F-distribution 
 SS   แทน  ผลรวมคะแนนยกกาํลงัสอง 
 MS   แทน  คะแนนเฉลี�ยยกกาํลงัสอง 
 df    แทน ชั'นแห่งความเป็นอิสระ 
 

ขั3นตอนในการนําเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ในการศึกษาคน้ควา้ครั' งนี'  ผูว้ิจยัไดแ้บ่งการนาํเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ออกเป็น                  
2 ตอน โดยเรียงลาํดบัตามความมุ่งหมายของการวิจยั ดงันี'  
 ตอนที� 1 การวเิคราะห์สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามซึ�งเป็นครูในโรงเรียน                    
กลุ่มเมือง 2 จาํแนกตามตวัแปรอิสระ 2 ดา้น คือ เพศ ประสบการณ์ในการทาํงาน 
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 ตอนที� 2 ผลการวเิคราะห์ค่าเฉลี�ย ( X ) และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน (SD) และเกณฑ ์  
การแปลความหมายเกี�ยวกบัระดบัความพึงพอใจของครูในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 ที�มีต่อ                
การบริหารงานวชิาการโรงเรียนในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 ปีการศึกษา 2558 นาํเสนอรูปแบบตาราง 
  ตอนที� 3 ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความพึงพอใจของ ครูในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 
ที�มีต่อการบริหารงานวชิาการโรงเรียนในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 ในสังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�
การศึกษาประถมศึกษานครนายก จาํแนกตามเพศ และประสบการณ์ในการทาํงาน  
โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว และทดสอบค่าที 
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ตอนที� 1 เป็นผลการวเิคราะห์เกี�ยวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามซึ�งเป็นครู               
ในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การประถมศึกษานครนายก จาํแนกตาม 
ตวัแปรอิสระ 2 ดา้น คือ เพศ ระดบัการศึกษา โดยนาํเสนอในรูปแบบของจาํนวน (ความถี�) 
ร้อยละ แสดงไวใ้นตารางที� 1 
 
ตารางที� 2  จาํนวนและร้อยละของครูในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 จาํแนกตาม สถานภาพของ 
   ผูต้อบแบบสอบถาม  
 

สถานภาพทั�วไป จํานวน (คน) ร้อยละ 

1.  เพศ 
  1.2  เพศชาย 

 
40 

 
48.80 

 1.3  เพศหญิง 42 51.20 
รวม 82 100.00 

2.  ประสบการณ์ในการทาํงาน   
  2.1  ตํ�ากวา่ 10 ปี 32 39.00 
 2.2  มากกวา่ 10-20 ปี 
 2.3  มากกวา่ 20 ปีขึ'นไป  

36 
14 

43.90 
17.10 

รวม 82 100.00 
 
 จากตารางที� 1 ผูต้อบแบบสอบถามแยกเป็นเพศชาย จาํนวน 40 คน เพศหญิง  
จาํนวน  42 คน รวม 82 คน คิดเป็นร้อยละ 100 มีประสบการณ์ในการทาํงานตํ�ากวา่ 10 ปี  
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จาํนวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 39.00 ประสบการณ์ในการทาํงานมากกวา่ 10-20 ปี จาํนวน 36 คน 
คิดเป็นร้อยละ 43.90 และประสบการณ์ในการทาํงานมากกวา่ 20 ปีขึ'นไป จาํนวน 14 คน คิดเป็น
ร้อยละ 17.10 คิดเป็นร้อยละ 100 
 ตอนที� 2 ผลการวเิคราะห์ระดบัความพึงพอใจของครูในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 ที�มีต่อ            
การบริหารงานวชิาการในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การประถมศึกษา
นครนายกแสดงไวใ้นตารางที� 2 
 
ตารางที� 3  ค่าเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานระดบัความพึงพอใจของครูในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2                    
  ที�มีต่อการบริหารงานวชิาการโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�                                
  การประถมศึกษานครนายก โดยผลรวมและรายดา้น 
 

ความพงึพอใจของครูในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 
n = 82 

X  SD ระดับ อนัดับ 

1.  ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 3.83 .34 มาก 1 
2.  ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ 3.64 .36 มาก 3 
3.  ดา้นการวดัผล ประเมินผลและการเทียบโอนผล

การเรียน 
3.62 .42 มาก 5 

4.  ดา้นการวิจยัเพื�อพฒันาคุณภาพการศึกษา 3.66 .48 มาก 2 
5.  ดา้นการพฒันาสื�อนวตักรรมและเทคโนโลยี

เพื�อการศึกษา 
3.63 .41 มาก 4 

6.  ดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู้ 3.47 .46 ปานกลาง 6 
รวม 3.64 .41 มาก - 

 
  จากตารางที� 3 พบวา่ ความพึงพอใจของครูในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 ที�มีต่อการบริหารงาน
วชิาการโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การประถมศึกษานครนายก โดยรวมและ             
รายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู้อยูใ่นระดบัความพึงพอใจปานกลาง เมื�อ
พิจารณาเป็นรายดา้นโดยเรียงลาํดบัจากค่าเฉลี�ยมากไปนอ้ยตามลาํดบั คือ ดา้นการพฒันาหลกัสูตร
สถานศึกษา ดา้นการวจิยัเพื�อพฒันาคุณภาพการศึกษา ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ตามลาํดบั  
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ตารางที� 4  ค่าเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน ระดบัความพึงพอใจของครูในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2ที�มี
  ต่อการบริหารงานวชิาการในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษา
  ประถมศึกษานครนายกดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 
 

ความพงึพอใจของครูกลุ่มเมือง 2 

ด้านการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 

n = 82 

X  SD ระดบั อนัดับ 

1.  การสาํรวจความตอ้งการเอกสารหลกัสูตรคู่มือ 

 การใชห้ลกัสูตรและแผนการจดัการเรียนรู้ของครู 
3.82 .34 มาก 5 

2.  การจดัหาเอกสารหลกัสูตร คู่มือการใชห้ลกัสูตร
และแผนการจดัการเรียนรู้ให้เพียงพอกบั 

 ความตอ้งการของครู 

3.85 .83 มาก 2 

3.  การแนะนาํครูส่งเสริมครูใหศึ้กษาหลกัสูตร และ
เอกสารหลกัสูตรก่อนการสอนทุกปีการศึกษา 

3.80 .90 มาก 6 

4.  การจดัประชุมครูเพื�อทาํความเขา้ใจหลกัสูตร 3.65 .66 มาก 8 
5.  การจดัประชุมครูและภูมิปัญญาในทอ้งถิ�นเพื�อทาํ

หลกัสูตรโรงเรียน 
6.  การส่งเสริมครูใหท้าํการวางแผนการจดัการเรียนรู้ 
  และเขียนแผนการจดัการเรียนรู้ที�เนน้ผูเ้รียน 
 เป็นสาํคญั 
7.  การจดัเนื'อหาวชิาที�สัมพนัธ์กบัคาบเวลาที�กาํหนด

ในแผนการจดัการเรียนรู้และคู่มือครู 
8.  การส่งเสริมครู สอนเนื'อหารายวชิาใหต้รงกบั

หลกัสูตรที�กาํหนด 
9.  ส่งเสริมใหค้รูปรับกิจกรรมการเรียนการสอน 
 ใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของทอ้งถิ�น 
10.  การกาํกบั นิเทศและประเมินผลการสอนของครู

เป็นไปตามหลกัสูตร 

3.63 
 

3.82 
 

3.83 
 

3.67 
 

3.61 
 

3.93 

.71 
 

.85 
 

.78 
 

.81 
 

.81 
 

.77 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 

9 
 

4 
 

3 
 

7 
 

10 
 

1 
 

รวม 3.83 .34 มาก - 
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 จากตารางที� 4 พบวา่ ความพึงพอใจในของครูโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 ที�มีต่อการบริหารงาน
วชิาการในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาประถมศึกษานครนายก  
ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เมื�อพิจารณารายขอ้  
โดยเรียงลาํดบัจากค่าเฉลี�ยมากไปนอ้ยตามลาํดบั คือ การกาํกบั นิเทศและประเมินผลการสอน                
ของครูเป็นไปตามหลกัสูตร การจดัหาเอกสารหลกัสูตร คู่มือการใชห้ลกัสูตรและแผนการจดัการ
เรียนรู้ใหเ้พียงพอกบัความตอ้งการของครู การจดัเนื'อหาวชิาที�สัมพนัธ์กบัคาบเวลาที�กาํหนดในแผน               
การจดัการเรียนรู้และคู่มือครูตามลาํดบั 
 

ตารางที� 5  ค่าเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน ระดบัความพึงพอใจของครูในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2  
  ที�มีต่อการบริหารงานวชิาการในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที� 
  การศึกษาประถมศึกษานครนายก ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ 
 

ความพงึพอใจของครูกลุ่มเมือง 2 

ด้านการพฒันากระบวนการเรียนรู้ 

n = 82 

X  SD ระดับ อนัดับ 

1.  จดัครูเขา้สอนให้ตรงตามวฒิุการศึกษาที�เป็นวชิาเอก 
หรือจดัครูเขา้สอนตรงตามความถนดั 

3.62 .37 มาก 3 

2.  ครูเตรียมการสอนและบนัทึกการสอนล่วงหนา้ 3.88 .76 มาก 1 
3.  ครูส่วนใหญ่มีการปรับการสอนและวธีิการสอน 
 ใหเ้หมาะสมกบัเนื'อหาแต่ละกลุ่มสาระวชิา 

3.78 .75 มาก 2 

4.  การจดักิจกรรมการเรียนการสอนให้เหมาะสมกบัผูเ้รียน 3.51 .91 มาก 7 
5.  การส่งเสริมใหค้รูไดพ้ฒันาความรู้และทกัษะการสอน 
6.  เอื'ออาํนวยอุปกรณ์การเรียนการสอนที�ครูตอ้งการ 
7.  การจดับริการแบบเรียน อุปกรณ์การเรียนแก่นกัเรียน 
 ที�ขาดแคลน 

3.54 
3.59 

 
3.46 

.95 

.97 
 

.98 

มาก 
มาก 

 
ปานกลาง 

6 
4 
 

8 
8.  สภาพหอ้งเรียนมีบรรยากาศเอื'ออาํนวยต่อ 
 การเรียนการสอน 
9.  มีการส่งเสริมภูมิปัญญาทอ้งถิ�นโดยการสอดแทรก 
 ในชั�วโมงสอน 
10.  การนิเทศการเรียนการสอนของครูในโรงเรียน 

3.40 
 

3.35 
 

3.57 

.84 
 

.99 
 

.98 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

มาก 

9 
 

10 
 

5 
รวม 3.64 .34 มาก - 
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 จากตารางที� 5 พบวา่ ความพึงพอใจของครูในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 ที�มีต่อการบริหารงาน
วชิาการในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาประถมศึกษานครนายก                     
ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้โดยรวมและรายขอ้ อยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ขอ้การจดับริการ
แบบเรียน อุปกรณ์การเรียนแก่นกัเรียนที�ขาดแคลน สภาพหอ้งเรียนมีบรรยากาศเอื'ออาํนวยต่อ           
การเรียนการสอน มีการส่งเสริมภูมิปัญญาทอ้งถิ�นโดยการสอดแทรกในชั�วโมงสอน อยูใ่นระดบั
ปานกลาง เมื�อพิจารณาเป็นรายขอ้โดยเรียงลาํดบัจากค่าเฉลี�ยมากไปนอ้ยตามลาํดบั คือ ครู
เตรียมการสอนและบนัทึกการสอนล่วงหนา้ ครูส่วนใหญ่มีการปรับการสอนและวธีิการสอนให้
เหมาะสมกบัเนื'อหาแต่ละกลุ่มสาระวชิา จดัครูเขา้สอนให้ตรงตามวฒิุการศึกษาที�เป็นวิชาเอก หรือ
จดัครูเขา้สอนตรงตามความถนดัตามลาํดบั 
 
ตารางที� 6  ค่าเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน ระดบัความพึงพอใจของครูในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2  
  ที�มีต่อการบริหารงานวชิาการในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที� 
  การศึกษาประถมศึกษานครนายก ดา้นการวดัผล ประเมินผลและการเทียบโอน 
  ผลการเรียน 
 
 

ความพงึพอใจครูกลุ่มเมือง 2 

ด้านการวดัผล ประเมินผลและการเทยีบโอนผลการเรียน 

n = 82 

X  SD ระดับ อนัดับ 

1.  มีเกณฑก์ารวดัผลและประเมินผลที�ชดัเจนตรงตาม 
 เนื'อหากิจกรรมการเรียนการสอน 

3.57 .45 มาก 5 

2.  การวดัผลและประเมินผลเนน้ความ กา้วหนา้                  
ความพยายามและความตั'งใจในการเรียนของนกัเรียน 

3.77 .81 มาก 2 

3.  การใชเ้ทคนิคการประเมินผลที�หลากหลาย 3.62 .94 มาก 4 
4.  ความยติุธรรมในการวดัและประเมินผล 3.38 .91 ปานกลาง 7 
5.  การทาํระดบัคะแนนเป็นตวัชี'วดัที�แทจ้ริงของนกัเรียนได ้ 3.38 .95 ปานกลาง 8 
6.  นาํผลการประเมินของนกัเรียนมาใชใ้นการปรับปรุง

การสอน 
3.51 .95 มาก 6 

7.  การดูแลครูใหป้ฏิบติัตามระเบียบวา่ดว้ยการวดัและ
ประเมินผลใหถู้กตอ้ง 

3.28 
 

.91 
 

ปานกลาง 
 

9 
 

8.  พิจารณาตดัสินปัญหาเกี�ยวกบัการโอนผลการเรียน 
 การวดัผลประเมินผลการเรียน         

3.87 .93 มาก 1 
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ตารางที� 6  (ต่อ) 
 

 

ความพงึพอใจครูกลุ่มเมือง 2 

ด้านการวดัผล ประเมินผลและการเทยีบโอนผลการเรียน 

n = 82 

X  SD ระดับ อนัดับ 

9.  จดัทาํเอกสาร จดัหาข่าวสารที�เป็นความรู้เกี�ยวกบัการ
วดัผลและประเมินผลการเรียน เพื�อเผยแพร่ครูใหท้ราบ
ทั�วกนั 

3.73 .98 มาก 3 

รวม 3.62 .42 มาก - 
  
 จากตารางที� 6 พบวา่ ความพึงพอใจของครูในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 ที�มีต่อการบริหารงาน
วชิาการในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาประถมศึกษานครนายก ดา้น 
การวดัผล ประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้            
ขอ้การทาํระดบัคะแนนเป็นตวัชี'วดัที�แทจ้ริงของนกัเรียนได ้ความยติุธรรมในการวดัและ
ประเมินผล การดูแลครูใหป้ฏิบติัตามระเบียบวา่ดว้ยการวดัและประเมินผลใหถู้กตอ้ง อยูใ่นระดบั
ความพึงพอใจปานกลาง เมื�อพิจารณารายขอ้โดยเรียงลาํดบัจากค่าเฉลี�ยมากไปนอ้ยตามลาํดบั คือ 
พิจารณาตดัสินปัญหาเกี�ยวกบัการโอนผลการเรียน การวดัผลประเมินผลการเรียน การวดัผลและ
ประเมินผลเนน้ความกา้วหนา้ ความพยายาม และความตั'งใจในการเรียนของนกัเรียน จดัทาํเอกสาร 
จดัหาข่าวสารที�เป็นความรู้เกี�ยวกบัการวดัผลและประเมินผลการเรียน เพื�อเผยแพร่ครูใหท้ราบ              
ทั�วกนัตามลาํดบั 
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ตารางที� 7  ค่าเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน ระดบัความพึงพอใจของครูในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2  
  ที�มีต่อการบริหารงานวชิาการในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�  
  การศึกษาประถมศึกษานครนายก ดา้นการวจิยัเพื�อพฒันาคุณภาพการศึกษา 
 

ความพงึพอใจของครูกลุ่มเมือง 2 

ด้านการวจัิยเพื�อพฒันาคุณภาพการศึกษา 

n = 82 

X  SD ระดับ อนัดับ 

1.  การสนบัสนุนอุปกรณ์ งบประมาณในการวิจยัใน                   
ชั'นเรียน 

3.64 .49 มาก 2 

2.  การพฒันาคุณภาพงานวชิาการในสถานศึกษา 3.76 .98 มาก 1 
3.  การพฒันาคุณภาพการเรียนรู้ ในแต่ละกลุ่มสาระ                  

การเรียนรู้ 
3.60 .84 มาก 3 

4.  การเผยแพร่ผลงานการวิจยัทางวชิาการกบัสถานศึกษา 
บุคคล ครอบครัว องคก์ร หน่วยงานและสถาบนัอื�น 

5.  การส่งเสริมใหค้รูสามารถทาํวจิยัเพื�อพฒันาการเรียนรู้             
ที�เหมาะสมกบัผูเ้รียนแต่ละระดบัการศึกษา 

6.  มีการนาํผลวจิยัมาแกปั้ญหาในชั'นเรียน 

3.54 
 
3.51 
 
3.56 

1.00 
 
.93 
 
1.00 

มาก 
 
มาก 
 
มาก 

5 
 
6 
 
4 

รวม 3.66 .48 มาก - 
 
 จากตารางที� 7 พบวา่ ความพึงพอใจของครูในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 ที�มีต่อการบริหารงาน
วชิาการในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาประถมศึกษานครนายก                      
ดา้นการวิจยัเพื�อพฒันาคุณภาพการศึกษาโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เมื�อพิจารณารายขอ้
โดยเรียงลาํดบัจากค่าเฉลี�ยมากไปนอ้ย คือ การพฒันาคุณภาพงานวชิาการในสถานศึกษา                       
การสนบัสนุนอุปกรณ์ งบประมาณในการวจิยัในชั'นเรียน การพฒันาคุณภาพการเรียนรู้  
ในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ ตามลาํดบั 
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ตารางที� 8  ค่าเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน ระดบัความพึงพอใจของครูในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2  
ที�มีต่อการบริหารงานวชิาการในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�  
การศึกษาประถมศึกษานครนายก ดา้นการพฒันาสื�อนวตักรรมและเทคโนโลยเีพื�อ
การศึกษา 

 

ความพงึพอใจของครูกลุ่มเมือง 2 

ด้านการพฒันาสื�อนวตักรรมและเทคโนโลยเีพื�อการศึกษา 

n = 82 

X  SD ระดับ อนัดับ 

1.  การส่งเสริมใหค้รูสามารถผลิตเอกสารการสอน 3.52 .46 มาก 8 
2.  ส่งเสริมใหค้รูสามารถผลิตสื�อการสอน หรือ

นวตักรรม 
3.74 .94 มาก 3 

3.  มีสถานที�เก็บรักษาสื�อการสอนและการบาํรุงรักษา 3.57 .92 มาก 7 
4.  มีมุมหนงัสือและหอ้งสมุดสาํหรับครู-นกัเรียนคน้ควา้ 3.32 .99 ปานกลาง 10 
5.  การอบรมครูใหส้ามารถใชสื้�อการสอนหรือ

เทคโนโลยต่ีาง ๆ ได ้
3.66 .96 มาก 

 
4 

6.  จดัหาสื�อการเรียนการสอนไดส้อดคลอ้งกบัหลกัสูตร 
7.  แต่งตั'งเจา้หนา้ที�ดูแลรักษาและใหบ้ริการสื�อ 
8.   การนาํวสัดุในทอ้งถิ�นมาผลิตสื�อการเรียนการสอน 
9.  การกาํกบัติดตามครูใชสื้�อการสอน 
10.  มีการประเมินผลและพฒันาการใชสื้�อนวตักรรมและ

เทคโนโลยเีพื�อการศึกษา 

3.41 
3.59 
3.62 
3.95 
3.76 

.93 

.94 

.91 

.80 

.87 

ปานกลาง 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

9 
6 
5 
1 
2 

รวม 3.63 .41 มาก - 
 
 จากตารางที� 8 พบวา่ ระดบัความพึงพอใจของครูในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 ที�มีต่อ                     
การบริหารงานวชิาการในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาประถมศึกษา
นครนายก ดา้นการพฒันาสื�อนวตักรรมและเทคโนโลยเีพื�อการศึกษา โดยรวมและรายขอ้อยูใ่น
ระดบัมาก ยกเวน้ขอ้จดัหาสื�อการเรียนการสอนไดส้อดคลอ้งกบัหลกัสูตร มีมุมหนงัสือและ
หอ้งสมุดสาํหรับครู-นกัเรียนคน้ควา้ อยูใ่นระดบัความพึงพอใจปานกลาง เมื�อพิจารณารายขอ้              
โดยเรียงลาํดบัจากค่าเฉลี�ยมากไปนอ้ย คือ การกาํกบัติดตามครูใชสื้�อการสอน มีการประเมินผลและ
พฒันาการใชสื้�อนวตักรรมและเทคโนโลยเีพื�อการศึกษา ส่งเสริมใหค้รูสามารถผลิตสื�อการสอน 
หรือนวตักรรม ตามลาํดบั 
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ตารางที� 9  ค่าเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน ระดบัความพึงพอใจของครูในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 
  ที�มีต่อการบริหารงานวชิาการในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษา
 ประถมศึกษานครนายก ดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู้ 
 

ความพงึพอใจของครูกลุ่มเมือง 2 

ด้านการพฒันาแหล่งเรียนรู้ 

n = 82 

X  SD ระดับ อนัดับ 

1.  การสาํรวจแหล่งเรียนรู้ทั'งในและนอกสถานศึกษา 3.47 .46 ปานกลาง 4 
2.  การจดัตั'งและพฒันาแหล่งเรียนรู้เพื�อใหเ้กิดองคค์วามรู้ 3.48 .91 ปานกลาง 3 
3.  การสนบัสนุนใหค้รูใชแ้หล่งเรียนรู้ภายในชุมชน 3.30 .93 ปานกลาง 6 
4.  การพฒันาห้องสมุดโรงเรียนใหเ้ป็นแหล่งเรียนรู้ 3.50 .95 ปานกลาง 2 
5.  การจดับรรยากาศในโรงเรียนและหอ้งเรียนที�เหมาะกบั

การเรียนรู้ 
6.  มีการใชแ้หล่งเรียนรู้ที�เป็นกิจกรรมทางสังคม เช่น 

การละเล่นพื'นบา้น 

3.59 
 

3.46 

.94 
 

.97 

มาก 
 

ปานกลาง 

1 
 

5 

รวม 3.47 .46 ปานกลาง - 
 
 จากตารางที� 9 พบวา่ ความพึงพอใจของครูในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 ที�มีต่อการบริหารงาน
วชิาการในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาประถมศึกษานครนายก              
ดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู้โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัปานกลาง ยกเวน้ขอ้ การจดับรรยากาศ
ในโรงเรียนและหอ้งเรียนที�เหมาะกบัการเรียนรู้ อยูใ่นความพึงพอใจระดบัมาก เมื�อพิจารณารายขอ้
โดยเรียงลาํดบัจากค่าเฉลี�ยมากไปนอ้ย คือ การพฒันาห้องสมุดโรงเรียนให้เป็นแหล่งเรียนรู้                
การจดัตั'งและพฒันาแหล่งเรียนรู้เพื�อใหเ้กิดองคค์วามรู้ การสาํรวจแหล่งเรียนรู้ทั'งในและนอก
สถานศึกษา ตามลาํดบั 
 ตอนที� 3 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความพึงพอใจของ ครูในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 ที�มี
ต่อการบริหารงานวชิาการโรงเรียนในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 ในสังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษา
ประถมศึกษานครนายก จาํแนกตามเพศ และประสบการณ์ในการทาํงาน โดยการวิเคราะห์               
ความแปรปรวนทางเดียว และทดสอบค่าที 
 
 
 



53 
 

ตารางที� 10  ค่าเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานระดบั และลาํดบัความพึงพอใจของครูในโรงเรียน      
    กลุ่มเมือง 2 ที�มีต่อการบริหารงานวชิาการกลุ่มเมือง 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที� 
     การประถมศึกษานครนายก จาํแนกตามเพศโดยรวมและรายดา้น 

 
 จากตารางที� 10 ความพึงพอใจของครูในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 ที�มีต่อการบริหารงาน
วชิาการกลุ่มเมือง 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การประถมศึกษานครนายก จาํแนกตามเพศ พบวา่  
 เพศชาย มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวชิาการกลุ่มเมือง 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�
การประถมศึกษานครนายก โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เมื�อพิจารณารายดา้น พบวา่              
ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมากโดยเรียงลาํดบัจากค่าเฉลี�ยมากไปนอ้ย คือ ดา้นการพฒันาหลกัสูตร
สถานศึกษา ดา้นการวจิยัเพื�อพฒันาคุณภาพการศึกษา ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ ตามลาํดบั 
 เพศหญิง มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวชิาการกลุ่มเมือง 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�
การประถมศึกษานครนายก โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู้ 
อยูใ่นระดบัปานกลาง เมื�อพิจารณารายดา้นโดยเรียงลาํดบัจากค่าเฉลี�ยมากไปนอ้ย คือ                      

 

ความพงึพอใจของครูกลุ่มเมือง 2 

เพศ 

เพศชาย (n = 40) เพศหญงิ (n = 42) 

X  SD ระดับ  อนัดับ X  SD ระดับ   อนัดับ 

1.  ดา้นการพฒันาหลกัสูตร
สถานศึกษา 

3.79 .32 มาก       1 3.86 .22 มาก       1 

2.  ดา้นการพฒันากระบวนการ
เรียนรู้ 

3.60 .29 มาก       3 3.67 .32 มาก       5 

3.  ดา้นการวดัผล ประเมินผล 
 และการเทียบโอนผลการเรียน 

3.50 .39 มาก      6 3.72 .36 มาก       3 

4.  ดา้นการวิจยัเพื�อพฒันาคุณภาพ
การศึกษา 

3.60 .51 มาก      2 3.71 .38 มาก       4 

5.  ดา้นการพฒันาสื�อนวตักรรม 
 และเทคโนโลย ีเพื�อการศึกษา 

3.51 .37 มาก      5 3.74 .32 มาก       2 

6.  ดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู้ 3.52 .52 มาก       4 3.43 .39 ปานกลาง   6 
รวม 3.59 .29 มาก       - 3.69 .34 มาก       - 
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ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา ดา้นการวดัผล ประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน                
ดา้นการพฒันาสื�อนวตักรรมและเทคโนโลย ีเพื�อการศึกษา ตามลาํดบั 
 
ตารางที� 11  การเปรียบเทียบระดบัความพึงพอใจของครูในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 ที�มีต่อ                           
   การบริหารงานวชิาการในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษา   
   ประถมศึกษานครนายก จาํแนกตามเพศ 
 

 

 

ความพงึพอใจของครูกลุ่มเมือง 2 

เพศ  

ชาย หญงิ   

n = 40 n = 42   

X  SD X  SD t p 

1.  ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 3.79 .32 3.86 .37 -.85 .40 
2.  ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ 
3.  ดา้นการวดัผล ประเมินผล 
และการเทียบโอนผลการเรียน 
4.  ดา้นการวิจยัเพื�อพฒันาคุณภาพการศึกษา 

3.60 
3.51 

 
3.60 

.29 

.39 
 

.51 

3.69 
3.72 

 
3.71 

.34 

.43 
 

.45 

-1.37 
-2.32* 

 
-1.07 

.17 

.02 
 

.29 
5.  ดา้นการพฒันาสื�อนวตักรรมและ
เทคโนโลย ีเพื�อการศึกษา 
6.  ดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู้ 

3.51 
 

3.52 

.37 
 

.53 

3.74 
 

3.43 

.42 
 

.39 

-2.55* 
 

.90 

.01 
 

.37 
รวม 3.59 .30 3.69 .34 .54 .59 

*P ≤.05 
 
 จากตารางที� 11 พบวา่ ความพึงพอใจของครูกลุ่มเมือง 2 ต่อการบริหารงานวชิาการ
โรงเรียนกลุ่มเมือง 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาประถมศึกษานครนายก จาํแนกตามเพศ 
พบวา่ รายดา้น ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ ดา้นการวิจยั
เพื�อพฒันาคุณภาพการศึกษา และดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู้ มีความพึงพอใจแตกต่างกนั 
อยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ ยกเวน้ดา้นการดา้นการวดัผล ประเมินผลและการเทียบโอน 
ผลการเรียนดา้นการพฒันาสื�อนวตักรรมและเทคโนโลย ีเพื�อการศึกษา ที�แตกต่างกนัอยา่งมีระดบั
นยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 
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ตารางที� 12  ค่าเฉลี�ย ค่าส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานระดบัความพึงพอใจของครูในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 ที�มีต่อการบริหารงานวชิาการกลุ่มเมือง 2 สังกดั  
   สาํนกังานเขตพื'นที�การประถมศึกษานครนายก จาํแนกตามประสบการณ์ในการทาํงาน โดยรวมและรายดา้น 
 

ความพงึพอใจของครู 

ในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 
ประสบการณ์ในการทาํงาน 

ตํ�ากว่า 10 ปี มากกว่า 10-20 ปี มากกว่า 20 ปีขึ3นไป 

X  SD ลาํดับ X  SD ระดับ ลาํดับ X  SD ระดับ ลาํดับ 

1.  ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 3.61 0.26 1 3.87 0.24 มาก 1 4.17 0.39 มาก 1 
2.  ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ 3.40 0.23 5 3.72 0.25 มาก 2 3.94 0.48 มาก 5 

3.  ดา้นการวดัผลประเมินผลและการเทียบโอน
ผลการเรียน 

3.40 0.28 4 3.64 0.4 มาก 5 4.04 0.43 มาก 3 

4.  ดา้นการวิจยัเพื�อพฒันาคุณภาพการศึกษา 3.43 0.32 2 3.67 0.53 มาก 4 4.11 0.33 มาก 2 

5.  ดา้นการพฒันาสื�อนวตักรรมและเทคโนโลยี
เพื�อการศึกษา 

3.42 0.23 3 3.68 0.39 มาก 3 3.96 0.54 มาก 4 

6.  ดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู้ 3.30 0.27 6 3.50 0.51 มาก 6 3.78 0.53 มาก 6 

รวม 3.43 0.15 - 3.68 0.27 มาก - 4.00 0.32 มาก - 
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 จากตารางที� 12 พบวา่ ความพึงพอใจของของครูในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 ที�มีต่อ 
การบริหารงานวชิาการของโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การประถมศึกษา
นครนายก จาํแนกตามประสบการณ์ในการทาํงานในโรงเรียน พบวา่  
 ประสบการณ์ในการทาํงานในโรงเรียนนอ้ยกวา่ 10 ปี มีความพึงพอใจการบริหารงาน
วชิาการกลุ่มเมือง 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การประถมศึกษานครนายก โดยรวมและรายดา้น            
อยูใ่นระดบัปานกลาง ยกเวน้ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา อยูใ่นระดบัมาก เมื�อพิจารณา           
รายดา้นโดยเรียงลาํดบัจากค่าเฉลี�ยมากไปนอ้ย คือ ดา้นการวจิยัเพื�อพฒันาคุณภาพการศึกษาดา้น             
การพฒันาสื�อนวตักรรมและเทคโนโลยเีพื�อการศึกษา ดา้นการวดัผล ประเมินผลและการเทียบโอน                         
ผลการเรียนตามลาํดบั 
 ประสบการณ์ในการทาํงานในโรงเรียนมากกวา่ 10-20 ปี มีความพึงพอใจการบริหารงาน
วชิาการกลุ่มเมือง 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การประถมศึกษานครนายก โดยรวมและรายดา้น 
อยูใ่นระดบัมาก เมื�อพิจารณารายดา้นโดยเรียงลาํดบัจากค่าเฉลี�ยมากไปนอ้ย คือ ดา้นการพฒันา
หลกัสูตรสถานศึกษา ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ ดา้นการพฒันาสื�อนวตักรรมและ
เทคโนโลยเีพื�อการศึกษาตามลาํดบั 
 ประสบการณ์ในการทาํงานในโรงเรียน มากกวา่ 20 ปีขึ'นไป มีความพึงพอใจ 
การบริหารงานวชิาการกลุ่มเมือง 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การประถมศึกษานครนายก โดยรวม
และรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เมื�อพิจารณารายดา้นโดยเรียงลาํดบัจากค่าเฉลี�ยมากไปนอ้ย คือ  
ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา ดา้นการวิจยัเพื�อพฒันาคุณภาพการศึกษา ดา้นการวดัผล 
ประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียนตามลาํดบั 
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ตารางที� 13  การวเิคราะห์ความแปรปรวน การเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูในโรงเรียนกลุ่ม
    เมือง 2 ที�มีต่อการบริหารงานวชิาการในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�
    การศึกษาประถมศึกษานครนายก โดยรวมและรายดา้น จาํแนกตามประสบการณ์ใน
    การทาํงาน 
 

ความพงึพอใจของครูในโรงเรียน

กลุ่มเมือง 2 

แหล่งความ

แปรปรวน 
df SS MS F p 

1.  ดา้นการพฒันาหลกัสูตร
สถานศึกษา 

ระหวา่งกลุ่ม 2 3.24 1.62 20.10* .00 
ภายในกลุ่ม 79 6.37 0.08 

 
 

รวม 81 9.62  
 

 
2.  ดา้นการพฒันากระบวนการ

เรียนรู้ 
ระหวา่งกลุ่ม 2 3.31 1.65 25.02* .00 
ภายในกลุ่ม 79 5.22 0.07 

 
 

รวม 81 8.53  
 

 
3.  ดา้นการวดัผล ประเมินผลและ

การเทียบโอนผลการเรียน 
ระหวา่งกลุ่ม 2 3.89 1.94 14.41* .00 
ภายในกลุ่ม 79 10.66 0.13 

 
 

รวม 81 14.55  
 

 
4.  ดา้นการวิจยัเพื�อพฒันาคุณภาพ

การศึกษา 
ระหวา่งกลุ่ม 2 4.48 2.24 12.34* .00 
ภายในกลุ่ม 79 14.35 0.18 

 
 

รวม 81 18.83  
 

 
5.  ดา้นการพฒันาสื�อนวตักรรม

และเทคโนโลยเีพื�อการศึกษา 
ระหวา่งกลุ่ม 2 3.04 1.52 11.08* .00 
ภายในกลุ่ม 79 10.84 0.14 

 
 

รวม 81 13.89  
 

 

6.  ดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู้ ระหวา่งกลุ่ม 2 2.25 1.12 5.92* .00 
ภายในกลุ่ม 79 15.00 0.19 

 
 

รวม 81 17.25  
 

 

รวม 

ระหวา่งกลุ่ม  3.31 1.65 25.02* .00 

ภายในกลุ่ม  5.22 0.07 
 

 

รวม  8.53 
  

 
*P ≤. .05 
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 จากตารางที� 13 พบวา่ ความพึงพอใจของครูในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 ต่อการบริหารงาน
วชิาการโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาประถมศึกษานครนายก  
จาํแนกตามประสบการณ์ในการทาํงาน พบวา่ โดยรวมและรายดา้น ทุกดา้นแตกต่างกนัอยา่งมี
นยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05  
 เมื�อผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวมีนยัสาํคญัทางสถิติแสดงวา่                           
มีความแตกต่างกนัอยา่งนอ้ย 1 คู่ ผูว้จิยัจึงทดสอบความแตกต่างรายคู่ ดว้ยวธีิการของเชฟเฟ่ 
(Scheffes’s test)  
 
ตารางที� 14  การเปรียบเทียบค่าเฉลี�ยรายคู่ ความพึงพอใจของครูในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 
   ที�มีต่อการบริหารงานวชิาการในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�  
   การศึกษาประถมศึกษานครนายก จาํแนกตามประสบการณ์ในการทาํงาน โดยรวม 
 

ประสบการณ์ในการทาํงาน 
X  

 

ตํ�ากว่า 10 ปี มากกว่า 10-20 ปี มากกว่า 20 ปีขึ3นไป 

3.43 3.68 4.00 

ตํ�ากวา่ 10 ปี  3.43 - 0.25* 0.57* 

มากกวา่ 10-20 ปี  3.68 - 0.32* 

มากกวา่ 20 ปีขึ'นไป 4.00 - 
*P ≤ .05 
 
 จากตารางที� 14 พบวา่ การเปรียบเทียบค่าเฉลี�ยรายคู่ ความพึงพอใจของครูในโรงเรียน              
กลุ่มเมือง 2 ที�มีต่อการบริหารงานวชิาการในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�
การศึกษาประถมศึกษานครนายก จาํแนกตามประสบการณ์ในการทาํงาน โดยรวม พบวา่                 
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 3 คู่ คือ ประสบการณ์ในการทาํงานมากกวา่                     
10-20ปีกบัประสบการณ์ในการทาํงานตํ�ากวา่ 10 ปี โดยครูที�มีประสบการณ์ในการทาํงานมากกวา่
10-20ปีมีความพึงพอใจมากกวา่ครูที�มีประสบการณ์ในการทาํงานตํ�ากวา่ 10 ปี ประสบการณ์                    
ในการทาํงานมากกวา่ 20 ปีขึ'นไป กบัประสบการณ์ในการทาํงานตํ�ากวา่ 10 ปี โดยครูที�มี
ประสบการณ์ในการทาํงานมากกวา่ 20 ปีขึ'นไป มีความพึงพอใจมากกวา่ครูที�มีประสบการณ์                  
ในการทาํงานตํ�ากวา่ 10 ปี และประสบการณ์ในการทาํงานมากกวา่ 20 ปีขึ'นไป กบัประสบการณ์ 
ในการทาํงานมากกวา่ 10-20 ปี โดยครูที�มีประสบการณ์ในการทาํงานมากกวา่ 20 ปีขึ'นไป                          
มีความพึงพอใจมากกวา่ครูที�มีประสบการณ์ในการทาํงานมากกวา่ 10-20 ปี 
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ตารางที� 15  การเปรียบเทียบค่าเฉลี�ยรายคู่ ความพึงพอใจของครูในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 
    ที�มีต่อการบริหารงานวชิาการในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�   
    การศึกษาประถมศึกษานครนายก จาํแนกตามประสบการณ์ในการทาํงาน                           
    ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 

      

ประสบการณ์ในการทาํงาน 
X  

 

ตํ�ากว่า 10 ปี มากกว่า10-20 ปี มากกว่า 20 ปีขึ3นไป 

3.61 3.87 4.17 

ตํ�ากวา่ 10 ปี  3.61 - 0.26* 0.56* 
มากกวา่ 10-20  ปี  3.87 - 0.30* 
มากกวา่ 20 ปีขึ'นไป 4.17 - 
      *P ≤.05 

  
 จากตารางที� 15 พบวา่ การเปรียบเทียบค่าเฉลี�ยรายคู่ ความพึงพอใจของครูในโรงเรียน              
กลุ่มเมือง 2 ที�มีต่อการบริหารงานวชิาการในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�
การศึกษาประถมศึกษานครนายก จาํแนกตามประสบการณ์ในการทาํงาน ดา้นการพฒันาหลกัสูตร
สถานศึกษา พบวา่ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 3 คู่ คือ ประสบการณ์ใน              
การทาํงานมากกวา่ 10-20 ปี กบัประสบการณ์ในการทาํงานตํ�ากวา่ 10 ปี โดยครูที�มีประสบการณ์                 
ในการทาํงานมากกวา่10-20 ปี มีความพึงพอใจมากกวา่ครูที�มีประสบการณ์ในการทาํงานตํ�ากวา่              
10 ปี ประสบการณ์ในการทาํงานมากกวา่ 20 ปีขึ'นไป กบัประสบการณ์ในการทาํงานตํ�ากวา่ 10 ปี 
โดยครูที�มีประสบการณ์ในการทาํงานมากกวา่ 20 ปีขึ'นไป มีความพึงพอใจมากกวา่ครูที�มี
ประสบการณ์ในการทาํงานตํ�ากวา่ 10 ปี และประสบการณ์ในการทาํงาน 20 ปีขึ'นไป                               
กบัประสบการณ์ในการทาํงานมากกวา่ 10-20 ปี โดยครูที�มีประสบการณ์ในการทาํงานมากกวา่                  
20 ปีขึ'นไป มีความพึงพอใจมากกวา่ครูที�มีประสบการณ์ในการทาํงานมากกวา่ 10-20 ปี 
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ตารางที� 16  การเปรียบเทียบค่าเฉลี�ยรายคู่ ความพึงพอใจของครูในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 
   ที�มีต่อการบริหารงานวชิาการในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�  
   การศึกษาประถมศึกษานครนายก จาํแนกตามประสบการณ์ในการทาํงาน                               
   ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ 
 

ประสบการณ์ในการทาํงาน 
X  

 

ตํ�ากว่า 10 ปี มากกว่า 10-20 ปี มากกว่า 20 ปีขึ3นไป 

3.40 3.72 3.94 

ตํ�ากวา่ 10 ปี  3.40 - 0.32* 0.54* 

มากกวา่ 10-20 ปี  3.72 - 0.22* 

มากกวา่ 20 ปีขึ'นไป 3.94 - 
*P ≤..05 
  
 จากตารางที� 16 พบวา่ การเปรียบเทียบค่าเฉลี�ยรายคู่ ความพึงพอใจของครูในโรงเรียน              
กลุ่มเมือง 2 ที�มีต่อการบริหารงานวชิาการในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�
การศึกษาประถมศึกษานครนายก จาํแนกตามประสบการณ์ในการทาํงาน ดา้นการพฒันากระบวน 
การเรียนรู้ พบวา่ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 3 คู่ คือ ประสบการณ์ใน                           
การทาํงานมากกวา่ 10-20 ปี กบัประสบการณ์ในการทาํงานตํ�ากวา่ 10 ปี โดยครูที�มีประสบการณ์            
ในการทาํงานมากกวา่ 10-20 ปี มีความพึงพอใจมากกวา่ครูที�มีประสบการณ์ในการทาํงานตํ�ากวา่                  
10 ปี ประสบการณ์ในการทาํงานมากกวา่ 20 ปีขึ'นไป กบัประสบการณ์ในการทาํงานตํ�ากวา่ 10 ปี 
โดยครูที�มีประสบการณ์ในการทาํงานมากกวา่ 20 ปีขึ'นไป มีความพึงพอใจมากกวา่ครูที�มี
ประสบการณ์ในการทาํงานตํ�ากวา่ 10 ปี ประสบการณ์ในการทาํงานมากกวา่ 20 ปีขึ'นไป                       
กบัประสบการณ์ในการทาํงานมากกวา่ 10-20  ปี โดยครูที�มีประสบการณ์ในการทาํงานมากกวา่                   
20 ปีขึ'นไป มีความพึงพอใจมากกวา่ครูที�มีประสบการณ์ในการทาํงานมากกวา่ 10-20 ปี 
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ตารางที� 17  การเปรียบเทียบค่าเฉลี�ยรายคู่ ความพึงพอใจของครูในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 
     ที�มีต่อการบริหารงานวชิาการในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�    
    การศึกษาประถมศึกษานครนายก จาํแนกตามประสบการณ์ในการทาํงาน  
    ดา้นการวดัผลประเมินผล และการเทียบโอนผลการเรียน 
 

ประสบการณ์ในการทาํงาน 

 

X  
 

ตํ�ากว่า 10 ปี มากกว่า 10-20 ปี มากกว่า 20 ปีขึ3นไป 

3.40 3.64 4.04 

ตํ�ากวา่ 10 ปี  3.40 - 0.24* 0.64* 

มากกวา่ 10-20 ปี  3.64 - 0.40* 

มากกวา่ 20 ปีขึ'นไป 4.04 - 
*P ≤..05 
 
 จากตารางที� 17 พบวา่ การเปรียบเทียบค่าเฉลี�ยรายคู่ ความพึงพอใจของครูในโรงเรียน
กลุ่มเมือง 2 ที�มีต่อการบริหารงานวชิาการในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�
การศึกษาประถมศึกษานครนายก จาํแนกตามประสบการณ์ในการทาํงานดา้นการวดัผล ประเมินผล
และการเทียบโอนผลการเรียน พบวา่ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 3 คู่ คือ 
ประสบการณ์ในการทาํงานมากกวา่  10-20 ปี กบัประสบการณ์ในการทาํงานตํ�ากวา่ 10 ปี โดยครู             
ที�มีประสบการณ์ในการทาํงานมากกวา่  10-20 ปี มีความพึงพอใจมากกวา่ครูที�มีประสบการณ์                  
ในการทาํงานตํ�ากวา่ 10 ปี ประสบการณ์ในการทาํงานมากกวา่ 20 ปีขึ'นไป กบัประสบการณ์ใน                 
การทาํงานตํ�ากวา่ 10 ปี โดยครูที�มีประสบการณ์ในการทาํงานมากกวา่ 20 ปีขึ'นไป มีความพึงพอใจ
มากกวา่ครูที�มีประสบการณ์ในการทาํงานตํ�ากวา่ 10 ปี และประสบการณ์ในการทาํงานมากกวา่             
20 ปีขึ'นไป กบัประสบการณ์ในการทาํงานมากกวา่ 10-20 ปี โดยครูที�มีประสบการณ์ในการทาํงาน
มากกวา่ 20 ปีขึ'นไป มีความพึงพอใจมากกวา่ครูที�มีประสบการณ์ในการทาํงานมากกวา่ 10-20 ปี 
 
 
 
 
 
 



62 
 

 

ตารางที� 18  การเปรียบเทียบค่าเฉลี�ยรายคู่ ความพึงพอใจของครูในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 
    ที�มีต่อการบริหารงานวชิาการในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�   
    การศึกษาประถมศึกษานครนายก จาํแนกตามประสบการณ์ในการทาํงาน ดา้นการวิจยั
    เพื�อพฒันา คุณภาพการศึกษา 
 

ประสบการณ์ในการทาํงาน 

X  

ตํ�ากว่า 10 ปี มากกว่า10-20ปี 
มากกว่า 

20 ปีขึ3นไป 

3.43 3.67 4.11 

ตํ�ากวา่ 10 ปี  3.43 - 0.24* 0.68* 

มากกวา่10-20ปี  3.67 - 0.44* 

มากกวา่ 20 ปีขึ'นไป 3.96 - 
*P≤..05 
  
 จากตารางที� 18 พบวา่ การเปรียบเทียบค่าเฉลี�ยรายคู่ ความพึงพอใจของครูในโรงเรียน
กลุ่มเมือง 2 ที�มีต่อการบริหารงานวชิาการในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�
การศึกษาประถมศึกษานครนายก จาํแนกตามประสบการณ์ในการทาํงานดา้นการวิจยัเพื�อพฒันา
คุณภาพการศึกษา พบวา่ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 3 คู่ คือ ประสบการณ์        
ในการทาํงานมากกวา่ 10-20 ปี กบัประสบการณ์ในการทาํงานตํ�ากวา่ 10 ปี โดยครูที�มีประสบการณ์
ในการทาํงานมากกวา่ 10-20 ปี มีความพึงพอใจมากกวา่ครูที�มีประสบการณ์ในการทาํงานตํ�ากวา่  
10 ปี ประสบการณ์ในการทาํงานมากกวา่ 20 ปีขึ'นไป กบัประสบการณ์ในการทาํงานตํ�ากวา่ 10 ปี 
โดยครูที�มีประสบการณ์ในการทาํงานมากกวา่ 20 ปีขึ'นไป มีความพึงพอใจมากกวา่ครูที�มี
ประสบการณ์ในการทาํงานตํ�ากวา่ 10 ปี และประสบการณ์ในการทาํงานมากกวา่ 20 ปีขึ'นไป            
กบัประสบการณ์ในการทาํงานมากกวา่ 10-20 ปี โดยครูที�มีประสบการณ์ในการทาํงานมากกวา่                    
20 ปีขึ'นไป มีความพึงพอใจมากกวา่ครูที�มีประสบการณ์ในการทาํงานมากกวา่ 10-20 ปี 
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ตารางที� 19  การเปรียบเทียบค่าเฉลี�ยรายคู่ ความพึงพอใจของครูในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 
    ที�มีต่อการบริหารงานวชิาการในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�   
    การศึกษาประถมศึกษานครนายก จาํแนกตามประสบการณ์ในการทาํงาน  
    ดา้นการพฒันาสื�อนวตักรรม และเทคโนโลย ีเพื�อการศึกษา 
 

ประสบการณ์ในการทาํงาน 
X  

ตํ�ากว่า 10 ปี มากกว่า 10-20 ปี มากกว่า 20 ปีขึ3นไป 

3.42 3.68 3.96 

ตํ�ากวา่ 10 ปี  3.42 - 0.26* 0.54* 

มากกวา่ 10-20 ปี  3.68 - 0.28* 

มากกวา่ 20 ปีขึ'นไป 4.11 - 
*P ≤ .05 
  
 จากตารางที� 19 พบวา่ การเปรียบเทียบค่าเฉลี�ยรายคู่ ความพึงพอใจของครูในโรงเรียน
กลุ่มเมือง 2 ที�มีต่อการบริหารงานวชิาการในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�
การศึกษาประถมศึกษานครนายก จาํแนกตามประสบการณ์ในการทาํงาน ดา้นการพฒันาสื�อ
นวตักรรมและเทคโนโลย ีเพื�อการศึกษา พบวา่ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05              
3  คู่ คือ ประสบการณ์ในการทาํงานมากกวา่ 10-20 ปี กบัประสบการณ์ในการทาํงานตํ�ากวา่ 10 ปี              
โดยครู ที�มีประสบการณ์ในการทาํงานมากกวา่ 10-20 ปี มีความพึงพอใจมากกวา่ครูที�มี
ประสบการณ์ในการทาํงานตํ�ากวา่ 10 ปี ประสบการณ์ในการทาํงานมากกวา่ 20 ปีขึ'นไป  
กบัประสบการณ์ในการทาํงานตํ�ากวา่ 10 ปี โดยครูที�มีประสบการณ์ในการทาํงานมากกวา่                         
20 ปีขึ'นไป มีความพึงพอใจมากกวา่ครูที�มีประสบการณ์ในการทาํงานตํ�ากวา่ 10 ปี และ
ประสบการณ์ในการทาํงานมากกวา่ 20 ปีขึ'นไป กบัประสบการณ์ในการทาํงานมากกวา่ 10-20 ปี 
โดยครูที�มีประสบการณ์ในการทาํงานมากกวา่ 20 ปีขึ'นไป มีความพึงพอใจมากกวา่ครูที�มี
ประสบการณ์ในการทาํงานมากกวา่ 10-20 ปี 
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ตารางที� 20  การเปรียบเทียบค่าเฉลี�ยรายคู่ ความพึงพอใจของครูในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 
   ที�มีต่อการบริหารงานวชิาการในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�  
   การศึกษาประถมศึกษานครนายก จาํแนกตามประสบการณ์ในการทาํงาน  
   ดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู้ 
 

ประสบการณ์ในการทาํงาน 
X  

ตํ�ากว่า 10 ปี มากกว่า 10-20 ปี มากกว่า 20 ปีขึ3นไป 

3.30 3.50 3.78 

ตํ�ากวา่ 10 ปี  3.30 - 0.20* 0.48* 

มากกวา่ 10-20 ปี  3.50 - 0.28* 

มากกวา่ 20 ปีขึ'นไป 3.78 - 
*P ≤..05 
  
 จากตารางที� 18 พบวา่ การเปรียบเทียบค่าเฉลี�ยรายคู่ ความพึงพอใจของครูในโรงเรียน
กลุ่มเมือง 2 ที�มีต่อการบริหารงานวชิาการในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�
การศึกษาประถมศึกษานครนายก จาํแนกตามประสบการณ์ในการทาํงาน ดา้นการพฒันาแหล่ง
เรียนรู้เพื�อการศึกษา พบวา่ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 3 คู่ คือ ประสบการณ์
ในการทาํงานมากกวา่ 10-20 ปี กบัประสบการณ์ในการทาํงานตํ�ากวา่ 10 ปี โดยครูที�มีประสบการณ์
ในการทาํงานมากกวา่ 10-20 ปี มีความพึงพอใจมากกวา่ครูที�มีประสบการณ์ในการทาํงานตํ�ากวา่            
10 ปี ประสบการณ์ในการทาํงานมากกวา่ 20 ปีขึ'นไป กบัประสบการณ์ในการทาํงานตํ�ากวา่ 10 ปี 
โดยครูที�มีประสบการณ์ในการทาํงานมากกวา่ 20 ปีขึ'นไป มีความพึงพอใจมากกวา่ครูที�มี
ประสบการณ์ในการทาํงานตํ�ากวา่ 10 ปี และประสบการณ์ในการทาํงานมากกวา่ 20 ปีขึ'นไป         
กบัประสบการณ์ในการทาํงานมากกวา่ 10-20 ปี โดยครูที�มีประสบการณ์ในการทาํงานมากกวา่              
20 ปีขึ'นไป มีความพึงพอใจมากกวา่ครูที�มีประสบการณ์ในการทาํงานมากกวา่ 10-20 ปี 
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บทที� 5 

สรุป อภปิราย และข้อเสนอแนะ 
 

 การวจิยัครั' งนี'  มีวตัถุประสงคเ์พื�อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที�มีต่อ            
การบริหารงานวชิาการของโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 ในสังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาประถมศึกษา
นครนายก จาํแนกตามเพศ และประสบการณ์ในการทาํงาน กาํหนดกลุ่มตวัอยา่งที�ใชใ้นการศึกษา
คน้ควา้ ไดแ้ก่ ครูในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาประถมศึกษานครนายก 
กาํหนดกลุ่มตวัอยา่งตามตาราง Krejcie and Morgan (1970, p. 608) ไดก้ลุ่มตวัอยา่งครูในโรงเรียน
กลุ่มเมือง 2 จาํนวน 82 คน ทาํการสุ่มวธีิการสุ่มแบบแบ่งชั'น (Stratified random sampling)              
ตามประสบการณ์ในการทาํงาน เครื�องมือที�ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลครั' งนี'  เป็นแบบสอบถาม
ความพึงพอใจของครูในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 ที�มีต่อการบริหารงานวชิาการ 6 ดา้น คือ ดา้น                       
การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ ดา้นการวดัผลประเมินผลและ
การเทียบโอนผลการเรียน ดา้นการวจิยัเพื�อพฒันาคุณภาพการศึกษา ดา้นการพฒันาสื�อนวตักรรม
และเทคโนโลยเีพื�อการศึกษา ดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู้ รวม 51 ขอ้ ลกัษณะแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating scale) แบ่งเป็น 5 ระดบั มีค่าอาํนาจจาํแนกระหวา่ง .25 ถึง .84 และไดค้่า               
ความเชื�อมั�นของแบบสอบถามเฉลี�ยทั'งฉบบั เท่ากบั 0.95 สถิติที�ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล คือ                   
ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี�ย ( X ) ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน (SD) การทดสอบค่าที (t-test) และ
การวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ถา้พบความแตกต่างวิเคราะห์หาค่า
ความแตกต่างรายคู่ดว้ยวธีิการของเซฟเฟ่ (Scheffe’s method)  
 

สรุปผลการวจัิย 
 จากการศึกษาความพึงพอใจของครูที�มีต่อการบริหารงานวชิาการของโรงเรียน 
กลุ่มเมือง 2 ในสังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาประถมศึกษานครนายกสรุปผลการวิจยัไดด้งันี'  
 1.  ความพึงพอใจของครูในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 ที�มีต่อการบริหารงานวชิาการโรงเรียน
กลุ่มเมือง 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การประถมศึกษานครนายก โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบั
มาก ยกเวน้ดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู้ อยูใ่นระดบัความพึงพอใจปานกลาง เมื�อพิจารณาเป็น            
รายดา้นโดยเรียงลาํดบัจากค่าเฉลี�ยมากไปนอ้ย ตามลาํดบั คือ ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา              
ดา้นการวิจยัเพื�อพฒันาคุณภาพการศึกษา ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ตามลาํดบั โดยมี
รายละเอียดรายดา้น ดงันี'  
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  1.1  ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา พบวา่ มีความพึงพอใจในของครูโรงเรียน
กลุ่มเมือง 2 ที�มีต่อการบริหารงานวชิาการในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�
การศึกษาประถมศึกษานครนายก โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เมื�อพิจารณารายขอ้ โดย
เรียงลาํดบัจากค่าเฉลี�ยมากไปนอ้ย ตามลาํดบั คือ การกาํกบั นิเทศและประเมินผลการสอนของครู
เป็นไปตามหลกัสูตร การจดัหาเอกสารหลกัสูตร คู่มือการใชห้ลกัสูตรและแผนการจดัการเรียนรู้         
ใหเ้พียงพอกบัความตอ้งการของครู การจดัเนื'อหาวชิาที�สัมพนัธ์กบัคาบเวลาที�กาํหนดในแผน               
การจดัการเรียนรู้และคู่มือครูตามลาํดบั 
  1.2  ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ พบวา่ มีความพึงพอใจของครูในโรงเรียน 
กลุ่มเมือง 2 ที�มีต่อการบริหารงานวชิาการในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�
การศึกษาประถมศึกษานครนายก โดยรวมและรายขอ้ อยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ขอ้การจดับริการ
แบบเรียน อุปกรณ์การเรียนแก่นกัเรียนที�ขาดแคลน สภาพหอ้งเรียนมีบรรยากาศเอื'ออาํนวยต่อ        
การเรียนการสอน มีการส่งเสริมภูมิปัญญาทอ้งถิ�นโดยการสอดแทรกในชั�วโมงสอน อยูใ่นระดบั
ปานกลาง เมื�อพิจารณาเป็นรายขอ้โดยเรียงลาํดบัจากค่าเฉลี�ยมากไปนอ้ย ตามลาํดบั คือ ครู
เตรียมการสอนและบนัทึกการสอนล่วงหนา้ ครูส่วนใหญ่มีการปรับการสอนและวธีิการสอนให้
เหมาะสมกบัเนื'อหาแต่ละกลุ่มสาระวชิา จดัครูเขา้สอนให้ตรงตามวฒิุการศึกษาที�เป็นวิชาเอก หรือ
จดัครูเขา้สอนตรงตามความถนดั ตามลาํดบั 
  1.3  ดา้นการวดัผล ประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน พบวา่ มีความพึงพอใจ
ของครูในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 ที�มีต่อการบริหารงานวชิาการในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 สังกดั
สาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาประถมศึกษานครนายก โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้           
ขอ้การทาํระดบัคะแนนเป็นตวัชี'วดัที�แทจ้ริงของนกัเรียนได ้ความยติุธรรมในการวดัและ
ประเมินผล การดูแลครูใหป้ฏิบติัตามระเบียบวา่ดว้ยการวดัและประเมินผลใหถู้กตอ้ง อยูใ่นระดบั
ความพึงพอใจปานกลาง เมื�อพิจารณารายขอ้โดยเรียงลาํดบัจากค่าเฉลี�ยมากไปนอ้ย ตามลาํดบั คือ 
พิจารณาตดัสินปัญหาเกี�ยวกบัการโอนผลการเรียน การวดัผลประเมินผลการเรียน การวดัผลและ
ประเมินผลเนน้ความ กา้วหนา้ ความพยายาม และความตั'งใจในการเรียนของนกัเรียน จดัทาํเอกสาร 
จดัหาข่าวสารที�เป็นความรู้เกี�ยวกบัการวดัผลและประเมินผลการเรียน เพื�อเผยแพร่ครูใหท้ราบ                                 
ทั�วกนัตามลาํดบั 
  1.4  ดา้นการวิจยัเพื�อพฒันาคุณภาพการศึกษา พบวา่ มีความพึงพอใจของครูในโรงเรียน
กลุ่มเมือง 2 ที�มีต่อการบริหารงานวชิาการในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�
การศึกษาประถมศึกษานครนายก โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เมื�อพิจารณารายขอ้โดย
เรียงลาํดบัจากค่าเฉลี�ยมากไปนอ้ย คือ การพฒันาคุณภาพงานวชิาการในสถานศึกษา การสนบัสนุน
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อุปกรณ์ งบประมาณในการวิจยัในชั'นเรียน การพฒันาคุณภาพการเรียนรู้ ในแต่ละกลุ่มสาระ              
การเรียนรู้ ตามลาํดบั 
  1.5  ดา้นการพฒันาสื�อนวตักรรมและเทคโนโลยเีพื�อการศึกษา พบวา่ มีระดบั                 
ความพึงพอใจของครูในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 ที�มีต่อการบริหารงานวชิาการในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 
สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาประถมศึกษานครนายก โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก 
ยกเวน้ขอ้จดัหาสื�อการเรียนการสอนไดส้อดคลอ้งกบัหลกัสูตร มีมุมหนงัสือและหอ้งสมุดสาํหรับ
ครู-นกัเรียนคน้ควา้ อยูใ่นระดบัความพึงพอใจปานกลาง เมื�อพิจารณารายขอ้โดยเรียงลาํดบัจาก
ค่าเฉลี�ยมากไปนอ้ย คือ การกาํกบัติดตามครูใชสื้�อการสอน มีการประเมินผลและพฒันาการใชสื้�อ
นวตักรรมและเทคโนโลยเีพื�อการศึกษา ส่งเสริมใหค้รูสามารถผลิตสื�อการสอน หรือนวตักรรม 
ตามลาํดบั 
   1.6  ดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู้ พบวา่ ความพึงพอใจของครูในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 
 ที�มีต่อการบริหารงานวชิาการในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษา
ประถมศึกษานครนายก โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัปานกลาง ยกเวน้ขอ้ การจดับรรยากาศใน
โรงเรียนและหอ้งเรียนที�เหมาะกบัการเรียนรู้ อยูใ่นความพึงพอใจระดบัมาก เมื�อพิจารณารายขอ้โดย
เรียงลาํดบัจากค่าเฉลี�ยมากไปนอ้ย คือ การพฒันาหอ้งสมุดโรงเรียนให้เป็นแหล่งเรียนรู้ การจดัตั'ง
และพฒันาแหล่งเรียนรู้เพื�อใหเ้กิดองคค์วามรู้ การสาํรวจแหล่งเรียนรู้ทั'งในและนอกสถานศึกษา 

ตามลาํดบั 
 2.  ผลการเปรียบเทียบระดบัความพึงพอใจของครูในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 ที�มีต่อการ
บริหารงานวชิาการในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาประถมศึกษา
นครนายก จาํแนกตามเพศ และประสบการณ์ในการทาํงาน สรุปไดด้งันี'  
   2.1  ความพึงพอใจของครูกลุ่มเมือง 2 ต่อการบริหารงานวิชาการโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 
สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาประถมศึกษานครนายก จาํแนกตามเพศ พบวา่ รายดา้น                   
ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ ดา้นการวจิยัเพื�อพฒันา
คุณภาพการศึกษา และดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู้ มีความพึงพอใจแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญั
ทางสถิติ ยกเวน้ดา้นการดา้นการวดัผล ประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน ดา้นการพฒันา
สื�อนวตักรรมและเทคโนโลย ีเพื�อการศึกษา ที�แตกต่างกนัอยา่งมีระดบันยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั 
.05 
  2.2  ความพึงพอใจของครูในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 ต่อการบริหารงานวชิาการโรงเรียน
กลุ่มเมือง 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาประถมศึกษานครนายก จาํแนกตามประสบการณ์ 
ในการทาํงาน โดยรวม และรายดา้น พบวา่ ทุกดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05  
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อภิปรายผล 
 จากการวเิคราะห์ขอ้มูลเกี�ยวกบัความพึงพอใจของครูที�มีต่อการบริหารงานวชิาการของ
โรงเรียนกลุ่มเมือง 2 ในสังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาประถมศึกษานครนายก อภิปรายผลได้
ดงันี'  
 1.  ความพึงพอใจของครูในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 ที�มีต่อการบริหารงานวชิาการโรงเรียน 
กลุ่มเมือง 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การประถมศึกษานครนายก พบวา่ โดยรวมและรายดา้นอยูใ่น
ระดบัมาก ยกเวน้ดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู้ อยูใ่นระดบัความพึงพอใจปานกลาง เมื�อพิจารณาเป็น
รายดา้นโดยเรียงลาํดบัจากค่าเฉลี�ยมากไปนอ้ยตามลาํดบั คือ ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 
ดา้นการวิจยัเพื�อพฒันาคุณภาพการศึกษา ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ตามลาํดบั ทั'งนี'อาจเป็น
เพราะวา่ ผูบ้ริหารกลุ่มเมือง 2 มีการบริหารจดัการที�เหมาะสมกบับริบท ของโรงเรียน                             
มีการบริหารงานที�เป็นระบบ แบ่งภาระหนา้ที� มอบหมายงานไดอ้ยา่งเหมาะสม รวมทั'งสร้าง
แรงจูงใจ สร้างขวญักาํลงัใจทาํใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีความพึงพอใจในการบริหารงานวชิาการของ
ผูบ้ริหาร ซึ� งสอดคลอ้งกบัวจิยัของ พรทิพย ์อาจารสุทธิ6  (2557) ไดท้าํการวจิยัเรื�องความพึงพอใจ
ของครูต่อการบริหารงานวชิาการโรงเรียนสมุทรสาครวทิยาลยั สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษา 
มธัยมศึกษาเขต 10โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ วาสนา เกตุประทุม 
(2554) ซึ� งไดท้าํการวจิยัเรื�อง ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวชิาการของโรงเรียน                  
ราชมนตรี สาํนกังานเขตบางขนุเทียน สังกดักรุงเทพมหานคร โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้ง
กบัทฤษฎีของ ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์ (2545, หนา้ 143) ไดส้รุปความพึงพอใจเป็นความรู้สึกรวม
ของบุคคลที�มีต่อการทาํงานในทางบวก เป็นความสุขของบุคคลที�เกิดจากการปฏิบติังานและไดรั้บ
ผลตอบแทน คือ ผลที�เป็นความพึงพอใจที�ทาํใหบุ้คคลเกิดความรู้สึกกระตือรือร้น มีความมุ่งมั�นที�จะ
ทาํงาน มีขวญักาํลงัใจสิ�งเหล่านี'จะมีผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการทาํงานรวมทั'ง   
การส่งผลต่อความสาํเร็จและเป็นไปตามเป้าหมายขององคก์าร 
 เมื�อพิจารณารายดา้น มีประเด็นการอภิปราย ดงันี'  
  1.1  ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา พบวา่ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก 
เมื�อพิจารณารายขอ้ โดยเรียงลาํดบัจากค่าเฉลี�ยมากไปนอ้ยตามลาํดบั คือ การกาํกบั นิเทศและ
ประเมินผลการสอนของครูเป็นไปตามหลกัสูตร การจดัหาเอกสารหลกัสูตร คู่มือการใชห้ลกัสูตร
และแผนการจดัการเรียนรู้ให้เพียงพอกบัความตอ้งการของครู การจดัเนื'อหาวชิาที�สัมพนัธ์กบั
คาบเวลาที�กาํหนดในแผนการจดัการเรียนรู้และคู่มือครูตามลาํดบั ทั'งนี'อาจเป็นเพราะผูบ้ริหารกลุ่ม
เมือง 2 ความสาํคญัต่อการจดัหลกัสูตรการเรียนการสอนและมีการกาํกบัติดตามในการพฒันาครู         
อยูส่ม ํ�าเสมอ โดยใหค้วามสาํคญักบัการเตรียมการสอนโดยจดัทาํแผนการสอนล่วงหนา้ 1 สัปดาห์ 
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ซึ� งสอดคลอ้งกบั ศิริพงษ ์กลั�นพิฑูรย ์(2552) ซึ� งไดท้าํการวจิยัเรื�อง ความพึงพอใจของครูต่อ                   
การบริหารวชิาการของโรงเรียนในอาํเภอโคกเจริญ สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาลพบุรี 
เขต 2 ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา ผลการวจิยั พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบัมากสอดคลอ้งกบั 
สมพร ใจสิงหล (2554) ไดศึ้กษาความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนที�มีต่อการบริหารงานวชิาการ
ของโรงเรียนวดับวัหวั�น สาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 ดา้นการพฒันา
หลกัสูตรสถานศึกษา ผลการวจิยั พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
  1.2  ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ พบวา่ มีโดยรวมและรายขอ้ อยูใ่นระดบัมาก 
ยกเวน้ขอ้การจดับริการแบบเรียน อุปกรณ์การเรียนแก่นกัเรียนที�ขาดแคลน สภาพหอ้งเรียนมี
บรรยากาศเอื'ออาํนวยต่อการเรียนการสอน มีการส่งเสริมภูมิปัญญาทอ้งถิ�นโดยการสอดแทรกใน
ชั�วโมงสอน อยูใ่นระดบัปานกลาง เมื�อพิจารณาเป็นรายขอ้โดยเรียงลาํดบัจากค่าเฉลี�ยมากไปนอ้ย
ตามลาํดบั คือ ครูเตรียมการสอนและบนัทึกการสอนล่วงหนา้ ครูส่วนใหญ่มีการปรับการสอนและ
วธีิการสอนใหเ้หมาะสมกบัเนื'อหาแต่ละกลุ่มสาระวชิา จดัครูเขา้สอนให้ตรงตามวฒิุการศึกษาที�เป็น
วชิาเอก หรือจดัครูเขา้สอนตรงตามความถนดัตามลาํดบัสอดคลอ้งกบั ซึ� งสอดคลอ้งกบั                        
กรมวชิาการ (2542, หนา้ 13) กล่าววา่ การจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั ผูบ้ริหาร
โรงเรียนตอ้งใหค้วามช่วยเหลือแนะนาํ เสนอแนะคอยเอาใจใส่ใหก้าํลงัใจเพื�อใหค้รูสามารถจดั
กิจกรรมการเรียนการสอนมุ่งใหน้กัเรียนไดเ้รียนรู้และคน้พบองคค์วามรู้ดว้ยตนเอง ไดป้ฏิสัมพนัธ์
กบับุคคลและสิ�งแวดลอ้ม ไดเ้คลื�อนไหวประกอบกิจกรรม ไดเ้รียนรู้กระบวนการต่าง ๆ ที�จาํเป็นต่อ
การดาํรงชีวติและรู้จกัการประยกุตค์วามรู้ไปใชใ้นชีวติจริงสอดคลอ้งกบั พรทิพย ์อาจารสุทธิ6  
(2557) ไดท้าํการวิจยัเรื�อง ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวชิาการโรงเรียนสมุทรสาคร
วทิยาลยั สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 10 โดยดา้นการพฒันากระบวนการ
เรียนรู้โดยรวม อยูใ่นระดบัมาก 
  1.3  ดา้นการวดัผล ประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน พบวา่ โดยรวมและ            
รายขอ้อยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ขอ้การทาํระดบัคะแนนเป็นตวัชี'วดัที�แทจ้ริงของนกัเรียนได ้                  
ความยติุธรรมในการวดัและประเมินผล การดูแลครูใหป้ฏิบติัตามระเบียบวา่ดว้ยการวดัและ
ประเมินผลใหถู้กตอ้ง อยูใ่นระดบัความพึงพอใจปานกลาง เมื�อพิจารณารายขอ้โดยเรียงลาํดบัจาก
ค่าเฉลี�ยมากไปนอ้ยตามลาํดบั คือ พิจารณาตดัสินปัญหาเกี�ยวกบัการโอนผลการเรียน การวดัผล
ประเมินผลการเรียน การวดัผลและประเมินผลเนน้ความกา้วหนา้ ความพยายาม และความตั'งใจ          
ในการเรียนของนกัเรียน จดัทาํเอกสาร จดัหาข่าวสารที�เป็นความรู้เกี�ยวกบัการวดัผลและประเมินผล
การเรียน เพื�อเผยแพร่ครูใหท้ราบทั�วกนัตามลาํดบั ซึ� งสอดคลอ้งกบั วจิิตร วรุตบางกรู (2546                   
อา้งถึงใน ชะลอ กมลพนัธ์, 2542, หนา้ 16) กล่าววา่ ระเบียบการวดัเป็นส่วนประกอบสาํคญัอยา่งยิ�ง
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ของการจดัการเรียนการสอน เพราะเป็นตวับ่งชี' ใหท้ราบวา่ โรงเรียนจดัการศึกษาไดอ้ยา่งมีคุณภาพ
หรือไม่ผูบ้ริหารโรงเรียนจะตอ้งดูแล และกาํกบัครูใหด้าํเนินการประเมินผลการเรียนของนกัเรียน
ใหเ้ป็นไปตามระเบียบที�กาํหนด สอดคลอ้งกบั ฐิติมา อินชยั (2554) ไดศึ้กษาความพึงพอใจของครู 
ที�มีต่อการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนสมโภชกรุงอนุสรณ์ (200 ปี) สาํนกังานเขตสะพานสูง 
สังกดักรุงเทพมหานคร ดา้นการวดัผลและประเมินผลการเรียนรู้ ผลการวจิยั พบวา่ โดยรวมอยูใ่น
ระดบัมาก 
   1.4  ดา้นการวิจยัเพื�อพฒันาคุณภาพการศึกษา พบวา่ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบั
มาก เมื�อพิจารณารายขอ้โดยเรียงลาํดบัจากค่าเฉลี�ยมากไปนอ้ย คือ การพฒันาคุณภาพงานวชิาการ
ในสถานศึกษา การสนบัสนุนอุปกรณ์ งบประมาณในการวจิยัในชั'นเรียน การพฒันาคุณภาพ                
การเรียนรู้ ในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ ตามลาํดบั ซึ� งสอดคลอ้งกบั กาญจนา วฒันาย ุ(2544,   
หนา้ 3-4) ไดก้ล่าวถึงการวจิยัในชั'นเรียนเพื�อพฒันาคุณภาพการเรียนการสอนไวว้า่การศึกษาเป็น
เครื�องมือสาํคญัในการพฒันาประเทศและการจดัการศึกษาใหมี้คุณภาพเพื�อการพฒันาประเทศให้
เจริญรุ่งเรืองทั'งทางดา้นเศรษฐกิจ สังคม การเมือง วฒันธรรมและเทคโนโลย ีครูมีบทบาทสาํคญั         
ในการเรียนรู้และพฒันาผูเ้รียนในทุกดา้น สอดคลอ้งกบั วาสนา เกตุประทุม (2554) ซึ� งไดท้าํ            
การวจิยัเรื�อง ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนราชมนตรี สาํนกังานเขต          
บางขนุเทียน สังกดักรุงเทพมหานคร ดา้นการวจิยัเพื�อพฒันาคุณภาพการศึกษา ผลการวจิยั พบวา่ 
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
  1.5  ดา้นการพฒันาสื�อนวตักรรมและเทคโนโลยเีพื�อการศึกษา พบวา่ มีโดยรวมและ
รายขอ้อยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ขอ้จดัหาสื�อการเรียนการสอนไดส้อดคลอ้งกบัหลกัสูตร มีมุมหนงัสือ
และหอ้งสมุดสาํหรับครู-นกัเรียนคน้ควา้ อยูใ่นระดบัความพึงพอใจปานกลาง เมื�อพิจารณารายขอ้
โดยเรียงลาํดบัจากค่าเฉลี�ยมากไปนอ้ย คือ การกาํกบัติดตามครูใชสื้�อการสอน มีการประเมินผลและ
พฒันาการใชสื้�อนวตักรรมและเทคโนโลยเีพื�อการศึกษา ส่งเสริมใหค้รูสามารถผลิตสื�อการสอน 
หรือนวตักรรม ตามลาํดบั ซึ� งสอดคลอ้งกบัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั'นพื'นฐาน (2549, 
หนา้ 4) หลกัการของสื�อการเรียนการสอนตามหลกัสูตร สื�อที�ใชส้าํหรับการจดัการเรียนการสอน
ตามหลกัสูตรการศึกษาขั'นพื'นฐาน เนน้การใชสื้�อที�หลากหลายทั'งสื�อสิ�งพิมพ ์สื�อเทคโนโลย ี
ตลอดจนการใชแ้หล่งการเรียนรู้ต่าง ๆ ประกอบการจดัการเรียนการสอน สอดคลอ้งกบั  
สมพร ใจสิงหล (2554) ไดศึ้กษาความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนที�มีต่อการบริหารงานวชิาการ
ของโรงเรียนวดับวัหวั�น สาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 ดา้นการพฒันา
และส่งเสริมใหมี้แหล่งการเรียนรู้ ผลการวจิยั พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  
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   1.6  ดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู้ พบวา่ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัปานกลาง 
ยกเวน้ขอ้ การจดับรรยากาศในโรงเรียนและหอ้งเรียนที�เหมาะกบัการเรียนรู้ อยูใ่นความพึงพอใจ
ระดบัมาก เมื�อพิจารณารายขอ้โดยเรียงลาํดบัจากค่าเฉลี�ยมากไปนอ้ย คือ การพฒันาห้องสมุด
โรงเรียนให้เป็นแหล่งเรียนรู้ การจดัตั'งและพฒันาแหล่งเรียนรู้เพื�อใหเ้กิดองคค์วามรู้ การสาํรวจ
แหล่งเรียนรู้ทั'งในและนอกสถานศึกษา ตามลาํดบั ทั'งนี' เป็นเพราะโรงเรียนในกลุ่มเมือง 2 อยูใ่นช่วง
ที�กาํลงัพฒันาดา้นแหล่งเรียนรู้ทั'งในและนอกโรงเรียนร่วมกบัชุมชน ซึ� งสอดคลอ้งกบั กรมวชิาการ 
กระทรวงศึกษาธิการ (2545, หนา้ 43) ไดนิ้ยามความหมายของแหล่งเรียนรู้วา่ หมายถึง แหล่งขอ้มูล
ข่าวสาร สารสนเทศและประสบการณ์ที�สนบัสนุนใหผู้เ้รียนใฝ่เรียนใฝ่รู้ แสวงหาความรู้ และเรียนรู้
ดว้ยตนเองตามอธัยาศยัอยา่งกวา้งขวางและต่อเนื�อง เพื�อเสริมสร้างใหผู้เ้รียนเกิดกระบวนการเรียนรู้ 
และเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ และนิคม ทาแดง (2545, หนา้ 33) ไดก้ล่าววา่ แหล่งทรัพยากร              
การเรียนรู้ หมายถึง ศูนยร์วมของวชิาความรู้ที�เป็นทรัพยากรธรรมชาติ บุคคล สิ�งประดิษฐ ์                   
วตัถุอาคาร สถานที�ซึ� งมีอยูก่ระจดักระจาย ทั'งชุมชนเมืองและชุมชนชนบท อนัเป็นขมุทรัพย ์              
แห่งปัญญาที�แทรกซึมอยูใ่นวิถีชีวติของมนุษย ์เป็นแหล่งการเรียนรู้ที�คน้พบไดอ้ยา่งไม่รู้จบ  
  2.  ผลการเปรียบเทียบระดบัความพึงพอใจของครูในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 ที�มีต่อ           
การบริหารงานวชิาการในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาประถมศึกษา
นครนายก จาํแนกตามเพศ และประสบการณ์ในการทาํงาน สรุปไดด้งันี'  
   2.1  ความพึงพอใจของครูกลุ่มเมือง 2 ต่อการบริหารงานวิชาการโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 
สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาประถมศึกษานครนายก จาํแนกตามเพศ พบวา่ ครูที�มีเพศต่างกนั
มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวชิาการในโรงเรียนโดยรวมและรายดา้นทุกดา้นไม่แตกต่างกนั 
ทั'งนี'อาจเนื�องจากในการบริหารงานวชิาการของสถานศึกษานั'นบทบาทของครูผูส้อนทั'งเพศชาย
และเพศหญิงจะทาํหนา้ไม่แตกต่างกนั คือ นาํแนวทางการปฏิบติัตามนโยบายของสถานศึกษาไป
ปฏิบติั ซึ� งในการดาํเนินงานนั'นครูที�ทาํหนา้มีการประสานงานเกี�ยวกบัการกาํหนดทิศทาง                         
ในการพฒันาสถานศึกษาไปสู่จุดมุ่งหมายเดียวกนัเนื�องจากสภาพปัจจุบนับุคลากรในสถานศึกษา          
มีภาระหนา้ที�ในความรับผิดชอบมาก ดงันั'น การใหค้วามช่วยเหลือของบุคลากร เช่น การสอนแทน 
การแบ่งงานรับผดิชอบที�ชดัเจนตามบทบาทหนา้ที�การจดัประชุม การอบรมเชิงปฏิบติัการ  
การนิเทศภายใน สิ�งเหล่านี'จะช่วยสร้างความเขา้ใจในการปฏิบติัใหเ้ป็นไปในทิศทางเดียวกนัได ้
และเป็นการสร้างจุดเนน้ของการบริหารงานวชิาการใหบุ้คลากรมีเป้าหมายเดียวกนั ซึ� งทาํครูผูส้อน
เพศชายและเพศหญิงมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ปรียาพร                        
วงศอ์นุตรโรจน์ (2546, หนา้ 42-49) ไดก้ล่าวไวว้า่การบริหารงานวชิาการในสถานศึกษา
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ประกอบดว้ยงานหลายอยา่ง สิ�งสาํคญัของงานดา้นวชิาการ คือ งานบริหารหลกัสูตรเป็นตวักาํกบั
งานของวชิาการ แมว้า่หลกัสูตรปัจจุบนัจะใชห้ลกัสูตรระดบัชาติที�เป็นแบบเดียวกนัก็ตาม  
แต่ความสามารถในการนาํหลกัสูตรไปใชใ้นแต่ละสถานศึกษาจะแตกต่างกนัไปไดแ้ละสอดคลอ้ง
สอดคลอ้งกบั อนุภาพ วาทีทอง (2551) ไดศึ้กษาความพึงพอใจของครูที�มีต่อการบริหารงานวชิาการ
ของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตคนันายาว กรุงเทพมหานคร จาํแนกตามสถานภาพ พบวา่ ครูที�มี
เพศต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตคนันายาว 
กรุงเทพมหานคร ในแต่ละดา้นไม่แตกต่างกนั   

  2.2  ความพึงพอใจของครูในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 ต่อการบริหารงานวชิาการโรงเรียน
กลุ่มเมือง 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาประถมศึกษานครนายก จาํแนกตามประสบการณ์ 
ในการทาํงาน โดยรวม และรายดา้น พบวา่ ทุกดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 
ครูที�มีประสบการณ์ในการทาํงานมากกวา่ 20 ปีขึ'นไป มีความพึงพอใจมากกวา่ครูที�มีประสบการณ์
ในการทาํงานตํ�ากวา่ 10 ปี และครูที�มีประสบการณ์ในการทาํงานมากกวา่ 10-20 ปี ทั'งนี'อาจเป็น
เพราะครูที�มีประสบการณ์ในการทาํงานมากกวา่ 20 ปีขึ'นไป มกัจะไดรั้บมอบหมายภาระงานที�
สาํคญัมากกวา่ครูที�มีประสบการณ์ในการทาํงานตํ�ากวา่ 10 ปี และมากกวา่ 10-20 ปี ซึ� งสอดคลอ้ง
กบั อรุณ รักธรรม (2541, หนา้ 288) กล่าวถึง ประสบการณ์นั'นหากบุคคลแมจ้ะเติบโตในภาวะ
แวดลอ้มเดียวกนัหากประสบการณ์ต่างกนัแลว้ อาจทาํใหมี้บุคลิกลกัษณะแตกต่างกนัออกไป   
เพราะประสบการณ์ที�บุคคลไดรั้บจะมีผลกระทบต่อลกัษณะทางร่างกาย และจิตใจ ความแตกต่าง
ทางประสบการณ์จะมีบทบาทต่ออารมณ์ และทีท่าของบุคคลดว้ย อาจหมายความรวมถึงการศึกษา
อบรม การผา่นงาน ผา่นเหตุการณ์ ซึ� งมีผลทาํใหอ้ารมณ์เปลี�ยนแปลงไป โดยบุคลิกลกัษณะของ
บุคคลนั'นไม่ใช่ สิ�งตายตวัยอ่มสามารถเปลี�ยนแปลงได ้หากมีปัจจยัที�ประกอบเป็นบุคลิกนั'น
เปลี�ยนไป ดงันั'น ประสบการณ์จึงเป็นสิ�งที�ช่วยในการพิจารณาใชค้น หรือบรรจุคนให้เหมาะสมกบั
งาน และเป็นเครื�องช่วยบาํบดัพฤติกรรมที�ไม่พึงประสงคไ์ดถู้กจุดอีกดว้ย  
 

ข้อเสนอแนะ 

  ข้อเสนอแนะการวจัิยต่อไปใช้  
 จากผลการศึกษา ความพึงพอใจของครูที�มีต่อการบริหารงานวชิาการของโรงเรียน                
กลุ่มเมือง 2 ในสังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาประถมศึกษานครนายก มีขอ้เสนอแนะการวจิยั
ต่อไปใชด้งันี'  
 1.  ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา ควรส่งเสริมใหค้รูปรับกิจกรรมการเรียน                 
การสอนใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของทอ้งถิ�น 
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 2.  ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ ควรมีการส่งเสริมภูมิปัญญาทอ้งถิ�น                               
โดยการสอดแทรกในชั�วโมงสอน 

 3.  ดา้นการวดัผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียนรู้ ตอ้งมีการดูแลครูใหป้ฏิบติัตาม
ระเบียบวา่ดว้ยการวดัและประเมินผลใหถู้กตอ้ง 

 4.  ดา้นการวิจยัเพื�อพฒันาคุณภาพการศึกษา ควรมีการส่งเสริมใหค้รูสามารถทาํวจิยัเพื�อ
พฒันาการเรียนรู้ที�เหมาะสมกบัผูเ้รียนแต่ละระดบัการศึกษา  

 5.  ดา้นการพฒันาสื�อนวตักรรมและเทคโนโลยเีพื�อการศึกษา ควรมีมุมหนงัสือและ
หอ้งสมุดสาํหรับครู-นกัเรียนคน้ควา้  

 6.  ดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู้ ตอ้งมีการสนบัสนุนใหค้รูใชแ้หล่งเรียนรู้ภายในชุมชน 
 7.  ผูที้�มีประสบการณ์ในการทาํงานนอ้ยมีความพึงพอใจในการบริหารงานวชิาการ            

นอ้ยที�สุดเนื�องดว้ยยงัขาดความเขา้ใจในงานวชิาการบางดา้นจึงทาํใหค้วามพึงพอใจนอ้ยตามไปดว้ย 
 ข้อเสนอแนะในการทาํวจัิยครั3งต่อไป 
 1.  ควรศึกษาวจิยัปัจจยัอื�น ๆ ที�ส่งผลต่องานวชิาการของโรงเรียนในกลุ่มเมือง 2  
สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาประถมศึกษานครนายก 
 2.  ควรมีการศึกษาวจิยัเกี�ยวกบัความคาดหวงัของครูที�มีต่อคุณลกัษณะที�พึงประสงค ์           
ของผูบ้ริหารโรงเรียนต่องานวชิาการ สังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาประถมศึกษานครนายก 
ในยคุปฏิรูปการศึกษา 

3.  ควรมีการศึกษาเกี�ยวกบัความคาดหวงัของผูป้กครองนกัเรียนที�มีต่องานวชิาการของ
โรงเรียน 
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ภาคผนวก ก 
-ขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเที�ยงตรงของเครื�องมือในการวิจยั 
-สาํเนาขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื�อหาคุณภาพเครื�องมือ 
 -สาํเนาขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื�อการวจิยั 
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(สาํเนา) 
ที� ศธ.6621.8/ ว.0191     ภาควิชาการบริหารการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา 
ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131 
 

           14 กนัยายน พ.ศ. 2559 
 

เรื�อง  ขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเที�ยงตรงของเครื�องมือในการวิจยั 
 
เรียน 
 
สิ�งที�ส่งมาดว้ย 1.  เคา้โครงงานวิจยั 
  2.  เครื�องมือในการวิจยั    
 
 ดว้ย ภาควิชาการบริหารการศึกษา ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา ไดมี้ความเห็นชอบใหนิ้สิต
ระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยับูรพา  
ทาํงานนิพนธ์ ซึ�งขณะนี'อยูใ่นขั'นตอนการสร้างเครื�องมือเพื�อการวิจยั ดงัรายนามต่อไปนี'  นางสาวอนญัญา                 
ทองปัน รหสั 58920494 งานนิพนธ์เรื�องความพึงพอใจของครูที�มีต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน
กลุ่มเมือง 2 ในสงักดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาประถมศึกษานครนายก โดยมี ดร.ชยัพจน ์รักงาม                
เป็นประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ์ 
 ภาควิชาการบริหารการศึกษา ไดพิ้จารณาแลว้เห็นวา่ท่านเป็นผูเ้ชี�ยวชาญ ในเรื�องดงักล่าวเป็น
อยา่งดียิ�ง จึงขอความอนุเคราะห์จากท่าน ในการตรวจสอบความเที�ยงตรงของเครื�องมือของนิสิต ในครั' งนี'  

 จึงเรียนมาเพื�อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นพระคุณยิ�ง 
 
                 ขอแสดงความนบัถือ 

         (ลงชื�อ)    สุเมธ งามกนก 
         (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ งามกนก)  

หวัหนา้ภาคการบริหารการศึกษา 
 

ภาควิชาการบริหารการศึกษา 
โทรศพัท ์0-3810-2052 
โทรสาร 0-3874-5811 
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(สาํเนา) 
 
ที� ศธ.6621.8/ ว.0192     ภาควิชาการบริหารการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา 
          ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131 
 

            17 กนัยายน พ.ศ. 2559 
 

เรื�อง  ขอความอนุเคราะห์ในการเกบ็รวบรวมขอ้มลูเพื�อหาคุณภาพเครื�องมือ 
 
เรียน 
 

ดว้ย ภาควิชาการบริหารการศึกษา ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา ไดมี้ความเห็นชอบใหนิ้สิต
ระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยับูรพา                  
ทาํงานนิพนธ์ ซึ�งขณะนี'อยูใ่นขั'นตอนการเกบ็รวบรวมขอ้มูลเพื�อหาคุณภาพเครื�องมือ  

 นางสาวอนญัญา ทองปัน รหสั 58920494 งานนิพนธ์เรื�อง ความพึงพอใจของครูที�มีต่อ 
การบริหารงานวิชาการในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 ในสงักดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาประถมศึกษา
นครนายก โดยมี ดร.ชยัพจน ์รักงาม เป็นประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ์  

 ภาควิชาการบริหารการศึกษา มีความประสงคข์อความอนุเคราะห์จากท่าน เพื�ออาํนวย             
ความสะดวกในการเกบ็รวบรวมขอ้มลูเพื�อหาคุณภาพเครื�องมือในการวิจยั 
 
                                                                              ขอแสดงความนบัถือ 

      (ลงชื�อ)         สุเมธ งามกนก 
      (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ งามกนก)  

หวัหนา้ภาคการบริหารการศึกษา 
 

ภาควิชาการบริหารการศึกษา 
โทรศพัท ์0-3810-2052 
โทรสาร 0-3874-5811 
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(สาํเนา) 
ที� ศธ.6621.8/ ว.0193     ภาควิชาการบริหารการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา 
          ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131 
 

           19 กนัยายน พ.ศ. 2559 
 

เรื�อง  ขอความอนุเคราะห์ในการเกบ็รวบรวมขอ้มลูเพื�อการวิจยั 
 
เรียน 
 

ดว้ย ภาควิชาการบริหารการศึกษา ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา ไดมี้ความเห็นชอบใหนิ้สิต
ระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยับูรพา                    
ทาํงานนิพนธ์ ซึ�งขณะนี'อยูใ่นขั'นตอนการเกบ็รวบรวมขอ้มูลเพื�อการวิจยั 

 นางสาวอนญัญา ทองปัน รหสั 58920494 งานนิพนธ์เรื�อง ความพึงพอใจของครูที�มีต่อ                        
การบริหารงานวิชาการในโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 ในสงักดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาประถมศึกษา
นครนายก โดยมี ดร.ชยัพจน ์รักงาม เป็นประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ์  

 ภาควิชาการบริหารการศึกษา มีความประสงคข์อความอนุเคราะห์จากท่าน เพื�ออาํนวย                 
ความสะดวกในการเกบ็รวบรวมขอ้มลูเพื�อการวิจยั 

 จึงเรียนมาเพื�อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นพระคุณยิ�ง 
 

                                                                            ขอแสดงความนบัถือ 
 (ลงชื�อ)            สุเมธ งามกนก 
 (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ งามกนก)  

หวัหนา้ภาคการบริหารการศึกษา 
 

 
 
ภาควิชาการบริหารการศึกษา 
โทรศพัท ์0-3810-2052 
โทรสาร 0-3874-5811 
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ภาคผนวก ข 
แบบสอบถามเพื�อการวจิยั 
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แบบสอบถามเพื�อการวจัิย 

เรื�อง 
การศึกษาความพึงพอใจของครูที�มีต่อการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนกลุ่มเมือง 2  

ในสังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาประถมศึกษานครนายก
............................................................................................................................................................. 

คําชี3แจง  
 1.  แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดงันี'  
  ตอนที� 1 แบบสอบถามเกี�ยวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 
  ตอนที� 2 แบบสอบถามเกี�ยวกบัความพึงพอใจของครูที�มีต่อการบริหารงานวชิาการของ
โรงเรียนกลุ่มเมือง 2 ในสังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาประถมศึกษานครนายก โดยสอบถาม
ครอบคลุมการบริหารงาน 6 ดา้น คือ ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา ดา้นการพฒันา
กระบวนการเรียนรู้ ดา้นการวดัผลประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน ดา้นการวิจยัเพื�อพฒันา
คุณภาพการศึกษา ดา้นการพฒันาสื�อนวตักรรมและเทคโนโลยเีพื�อการศึกษา ดา้นการพฒันา                  
แหล่งเรียนรู้   

 2.  ขอความกรุณาตอบแบบสอบถามทุกขอ้เพราะผลจากความคิดเห็นของท่านจะเป็น
ประโยชน์อยา่งยิ�งต่อการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนกลุ่มเมือง 2 ในสังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�
การศึกษาประถมศึกษานครนายกต่อไป  

 ผูว้จิยัขอรับรองวา่คาํตอบของท่านจะไม่มีขอ้มูลถูกหรือผิด และไม่มีผลกระทบใด ๆ ต่อ
การปฏิบติังานหรือโรงเรียนของผูต้อบแบบสอบถามแต่อยา่งใด 

 

ตอนที� 1 รายละเอียดเกี�ยวกบัผูต้อบแบบสอบถาม 
คาํชี'แจง ใหท้าํเครื�องหมาย � ลงใน (  ) หนา้ขอ้ความที�ตรงกบัความเป็นจริง 
1.  เพศ 

 (    )  ชาย 
 (    )  หญิง 
2.  ประสบการณ์ในการทาํงาน 

 (    )  ตํ�ากวา่ 10 ปี 
 (    )  มากกวา่ 10-20 ปี  
 (    )  20 ปีขึ'นไป 
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ตอนที� 2 แบบสอบถามเกี�ยวกบัความพึงพอใจของครูที�มีต่อการบริหารงานวชิาการของโรงเรียน 
กลุ่มเมือง 2 ในสังกดัสาํนกังานเขตพื'นที�การศึกษาประถมศึกษานครนายก 
คาํชี'แจง โปรดทาํเครื�องหมาย � ในช่องขวามือที�ตรงกบัระดบัความคิดเห็นของท่านกบัขอ้มูล
ความคิดเห็นเกี�ยวกบัความพึงพอใจของท่านที�มีต่อการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนของท่าน
เพียงขอ้เดียวโดยกาํหนดเกณฑไ์วด้งันี'  
 5 หมายถึง มีความพึงพอใจ อยูใ่นระดบัมากที�สุด 
 4 หมายถึง มีความพึงพอใจ อยูใ่นระดบัมาก 
 3 หมายถึง มีความพึงพอใจ อยูใ่นระดบัปานกลาง 
 2 หมายถึง มีความพึงพอใจ อยูใ่นระดบันอ้ย 
 1 หมายถึง มีความพึงพอใจ อยูใ่นระดบันอ้ยที�สุด 
 

การบริหารงานวชิาการ 
ระดับความพงึพอใจ 

5 4 3 2 1 

1.  การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา  

1.  การสาํรวจความตอ้งการเอกสารหลกัสูตร คู่มือการใช้
หลกัสูตรและแผนการจดัการเรียนรู้ของครู 

     

2.  การจดัหาเอกสารหลกัสูตร คู่มือการใชห้ลกัสูตรและ  
แผนการจดัการเรียนรู้ใหเ้พียงพอกบัความตอ้งการของครู 

     

3.  การแนะนาํครูส่งเสริมครูใหศึ้กษาหลกัสูตร และเอกสาร
หลกัสูตรก่อนการสอนทุกปีการศึกษา 

     

4.  การจดัประชุมครูเพื�อทาํความเขา้ใจหลกัสูตร      
5.  การจดัประชุมครูและภูมิปัญญาในทอ้งถิ�นเพื�อทาํหลกัสูตร
โรงเรียน 

     

6.  ส่งเสริมครูใหท้าํการวางแผนการจดัการเรียนรู้ และเขียน
แผนการจดัการเรียนรู้ที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 

     

7.  การจดัเนื'อหาวชิาที�สัมพนัธ์กบัคาบเวลาที�กาํหนดใน 
แผนการจดัการเรียนรู้และคู่มือครู 

     

8.  ส่งเสริมครู สอนเนื'อหารายวชิาใหต้รงกบัหลกัสูตรที�กาํหนด      
9.  ส่งเสริมใหค้รูปรับกิจกรรมการเรียนการสอนใหส้อดคลอ้ง
กบัความตอ้งการของทอ้งถิ�น 
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การบริหารงานวชิาการ 
ระดับความพงึพอใจ 

5 4 3 2 1 

10.  การกาํกบั นิเทศและประเมินผลการสอนของครูเป็นไปตาม
หลกัสูตร 

     

2.  การพฒันากระบวนการเรียนรู้ 

1.  จดัครูเขา้สอนให้ตรงตามวฒิุการศึกษาที�เป็นวชิาเอก                     
หรือจดัครูเขา้สอนตรงตามความถนดั 

     

2.  ครูเตรียมการสอนและบนัทึกการสอนล่วงหนา้      
3.  ครูส่วนใหญ่มีการปรับการสอนและวธีิการสอนใหเ้หมาะสม
กบัเนื'อหาแต่ละกลุ่มสาระวชิา 

     

4.  การจดักิจกรรมการเรียนการสอนให้เหมาะสมกบัผูเ้รียน      
5.  การส่งเสริมใหค้รูไดพ้ฒันาความรู้และทกัษะการสอน      
6.  เอื'ออาํนวยอุปกรณ์การเรียนการสอนที�ครูตอ้งการ      
7.  จดับริการแบบเรียน อุปกรณ์การเรียนแก่นกัเรียนที�ขาดแคลน      
8.  สภาพหอ้งเรียนมีบรรยากาศเอื'ออาํนวยต่อการเรียนการสอน      
9.  มีการส่งเสริมภูมิปัญญาทอ้งถิ�นโดยการสอดแทรกในชั�วโมง
สอน 

     

10.  การนิเทศการเรียนการสอนของครูในโรงเรียน      
3.  ด้านการวดัผล ประเมินผล และการเทยีบโอนผลการเรียน 

1.  มีเกณฑก์ารวดัผลและประเมินผลที�ชดัเจนตรงตามเนื'อหา
กิจกรรม การเรียนการสอน 

     

2.  การวดัผลและประเมินผลเนน้ความ กา้วหนา้ ความพยายาม 

และความตั'งใจในการเรียนของนกัเรียน 
     

3.  ใชเ้ทคนิคการประเมินผลที�หลากหลาย      
4.  มีความยติุธรรมในการวดัและประเมินผล      
5.  ระดบัคะแนนเป็นตวัชี'วดัที�แทจ้ริงของนกัเรียนได ้      
6.  นาํผลการประเมินของนกัเรียนมาใชใ้นการปรับปรุงการสอน      
7.  ดูแลครูใหป้ฏิบติัตามระเบียบวา่ดว้ยการวดัและประเมินผล
ใหถู้กตอ้ง 
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การบริหารงานวชิาการ 
ระดับความพงึพอใจ 

5 4 3 2 1 

8.  พิจารณาตดัสินปัญหาเกี�ยวกบัการโอนผลการเรียน การวดัผล
ประเมินผลการเรียน 

     

9.  จดัทาํเอกสาร จดัหาข่าวสารที�เป็นความรู้เกี�ยวกบัการวดัผล
และประเมินผลการเรียน เพื�อเผยแพร่ครูใหท้ราบทั�วกนั 

     

4.  ด้านการวจัิยเพื�อพฒันาคุณภาพการศึกษา 

1.  สนบัสนุนอุปกรณ์ งบประมาณในการวจิยัในชั'นเรียน      

2.  การพฒันาคุณภาพงานวชิาการในสถานศึกษา      
3.  การพฒันาคุณภาพการเรียนรู้ ในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้      
4.  การเผยแพร่ผลงานการวิจยัทางวชิาการกบัสถานศึกษา บุคคล 
ครอบครัว องคก์ร หน่วยงานและสถาบนัอื�น 

     

5.  การส่งเสริมใหค้รูสามารถทาํวจิยัเพื�อพฒันาการเรียนรู้ที�
เหมาะสมกบัผูเ้รียนแต่ละระดบัการศึกษา 

     

6.  มีการนาํผลวจิยัมาแกปั้ญหาในชั'นเรียน      

5.  ด้านการพฒันาสื�อนวตักรรมและเทคโนโลยเีพื�อการศึกษา 

1.  การส่งเสริมใหค้รูสามารถผลิตเอกสารการสอน      
2.  ส่งเสริมใหค้รูสามารถผลิตสื�อการสอน หรือนวตักรรม      
3.  มีสถานที�เก็บรักษาสื�อการสอนและการบาํรุงรักษา      
4.  มีมุมหนงัสือและหอ้งสมุดสาํหรับครู-นกัเรียนคน้ควา้      
5.  การอบรมครูใหส้ามารถใชสื้�อการสอนหรือเทคโนโลยต่ีาง ๆ 
ได ้

     

6.  จดัหาสื�อการเรียนการสอนไดส้อดคลอ้งกบัหลกัสูตร      
7.  แต่งตั'งเจา้หนา้ที�ดูแลรักษาและใหบ้ริการสื�อ      
8.  นาํวสัดุในทอ้งถิ�นมาผลิตสื�อการเรียนการสอน      
9.  การกาํกบัติดตามครูใชสื้�อการสอน      
10.  มีการประเมินผลและพฒันาการใชสื้�อนวตักรรมและ
เทคโนโลยเีพื�อการศึกษา 
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การบริหารงานวชิาการ 
ระดับความพงึพอใจ 

5 4 3 2 1 

6.  ด้านการพฒันาแหล่งเรียนรู้ 
1.  การสาํรวจแหล่งเรียนรู้ทั'งในและนอกสถานศึกษา      
2.  การจดัตั'งและพฒันาแหล่งเรียนรู้เพื�อใหเ้กิดองคค์วามรู้      
3.  การสนบัสนุนใหค้รูใชแ้หล่งเรียนรู้ภายในชุมชน      
4.  การพฒันาห้องสมุดโรงเรียนใหเ้ป็นแหล่งเรียนรู้      
5.  จดับรรยากาศในโรงเรียนและหอ้งเรียนที�เหมาะกบั                    
การเรียนรู้ 

     

6.  มีการใชแ้หล่งเรียนรู้ที�เป็นกิจกรรมทางสังคม เช่น การละเล่น
พื'นบา้น 
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ภาคผนวก ค 

ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ และค่าความเชื�อมั�น (α) แบบสอบถาม 
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ตารางที� 21  ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ และค่าความเชื�อมั�น (α) แบบสอบถามเกี�ยวกบัความพึงพอใจ 

ข้อ ค่าอาํนาจจําแนก  (r) ข้อ ค่าอาํนาจจําแนก (r) 

1 .50 26 .39 
2 .84 27 .36 
3 .40 28 .56 
4 .56 29 .38 
5 .40 30 .49 
6 .38 31 .73 
7 .26 32 .47 
8 .32 33 .43 
9 .39 34 .84 

10 .41 35 .33 
11 .84 36 .45 
12 .30 37 .75 
13 .84 38 .49 
14 .40 39 .34 
15 .47 40 .84 
16 .34 41 .84 
17 .40 42 .28 
18 .55 43 .84 
19 .84 44 .40 
20 .43 45 .43 
21 .26 46 .35 
22 .60 47 .39 
23 .25 48 .55 
24 .49 49 .84 
25 .47 50 .44 

51 .49 

ค่าความเชื�อมั�น (α) = 0.95 


